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PRESENTACION

El Centro Interuniversitario de Desarrollo (CINDA) ha ejecutado el
proyecto Formacién Pedagogica de Profesores Universitarios en América Latina con
el apoyo y colaboracion del Programa de Desarrollo Educativo (PREDE) de la
Organizacion de Estados Americanos (OEA). Este proyecto ha tenido como
finalidad promover, difundir y coordinar una serie de proyectos locales que dentro
del area d e la pedagogia universitaria se estan llevando a cabo en muchas
universidades de América Latina.

Durante los afio s 1982 y 1983 los centros participantes realizaron una serie de
actividades de diversa naturaleza, dentro de los objetivos generales del
perfeccionamiento pedagdgico del profesor universitario, cuyo desarrollo y resultados se
analizaron en conjunto en dos seminarios técnicos organizados por el Proyecto
PREDE/OEA-CINDA en 1982 (Guayaquil) y 1983 (Bogota).

La importancia del terna, los logros alcanzados y el interés despertado en el
ambito universitario regional por las actividades del Proyecto Regional hicieron
recomendable la preparacion de este libro en que se analizan los aspectos conceptuales
del problema de la formacién pedagogica del profesor universitario y se exponen en
forma sintética y sistematica las caracteristicas de los diferentes proyectos nacionales,
todo lo cual sera con seguridad de positiva ayuda a las universidades empefiadas en
similares actividades.

La direccion del proyecto estuvo a cargo de Ivan Lavados Montes. La edicion de
este libro fue hecha por el Dr. Luis E. Gonzalez. La coordinaci6n técnica y supervision
del proyecto y la preparacién del libro estuvieron a cargo del consultor Ing. Hernan
Ayarza E.

CINDA agradece la ayuda y apoyo prestados por PREDE en la ejecucion de
este proyecto, asi como a las universidades que participaron en él.

CINDA






INTRODUCCION

1. Tradicionalmente se ha considerado que en la medida que se sube en los
niveles de escolaridad se debe poner méas énfasis en los contenidos del aprendizaje
que en la forma en que éstos se entregan. Sin embargo, a partir de mediados de la
década de los 70 se ha generado una creciente preocupacién por mejorar los aspectos
pedagdgicos de ladocencia en la educacion de nivel terciario.

Esta preocupacidn parece ser mas acentuada en la Region Latinoamericana
y del Caribe que en otras regiones del Inundo debido, tal vez, al aumento de
matricula postsecundaria originada en la mayor demanda por educacién superior
de los sectores medios de la poblacion y por la presion generada por los movimientos
de reforma universitaria de los afios sesenta. A los factores propios de la Region se
suman los avances tecnolégicos que amplifican la labor del profesor y los progresos
que han ocurrido en las metodologias educativas, frente a todo lo cual la educacion
superior no podia permanecer impasible.

La preocupacién por mejorar la docencia se ha traducido en el
emplazamiento de algunos desafios concretos para los establecimientos de
educacion postsecundaria. Entre ellos se puede destacar la necesidad de:

a) Atender simultdneamente a una mayor cantidad de alumnos considerando
sus diferencias individuales, sin deteriorar la calidad académica y sin
aumentar demasiado los costos de la instruccion.

b) Reducir la repitencia Yy desercibn manteniendo las exigencias de
conocimientos Yy habilidades minimos que necesitan dominar los profesionales
de una cierta disciplina.

c) Adecuarse al ritmo de avance de la ciencia y la tecnologia, compatibilizando
las exigencias funcionales que demanda el empleo de los recién egresados con
la potencialidad de constante perfeccionamiento.

d) Ponderar adecuadamente la formacién integral y en ciencias basicas con las
demandas de especializacion de los sectores productivo y de servicios.
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Las soluciones que se han planteado para estos desafios implican

cambios sustantivos en la docencia universitaria y, por tanto, de los actores que
en ella participan, es decir, estudiantes, administradores y profesores. Asi
como también en los factores involucrados en el proceso docente, como son las
metodologias, las técnicas, las actividades y los medios.

Las soluciones que se han formulado en la Regién se refieren

usualmente a innovaciones a nivel de facultades y a nivel de aula. A nivel de
facultades las méas frecuentes son:

a)

b)

d)

a)

b)

c)

d)

Cambios en la planificaciéon académica, incorporando la definicién de
perfiles profesionales y la reelaboracién de planes de estudios
coherentes con dichos perfiles.

Racionalizacion de la administracion académica, introduciendo el
criterio de optimizacion de los recursos e infraestructura,
flexibilizando los curricula, modulando horarios e incrementando el
nimero de profesores de jornada completa.

Publicacién de documentos y elaboracién de materiales orientados a
apoyar la pedagogia universitaria.

Realizacién de investigaciones y preparacion de investigadores
especializados en docencia universitaria.

A nivel de aula las mas frecuentes son:

Sistematizaciéon de la planificacion de la docencia por medio de
disefios de instruccion que incluyen la formulacién de objetivos mas
precisos, la especificacion de las formas en que se alcanzan estos
objetivos y los términos en que se determina su logro.

Introduccion de nuevas metodologias que, por lo general, tienden a
privilegiar la participacion activa del estudiante y su gestion mas
directa en el aprendizaje, tales como: métodos de autoinstruccion,
sistemas de ensefianza personalizada, instruccién programada, trabajo
grupal, técnicas de juego y simulacién y talleres que integran la teoria
y la préactica.

Diversificacién de los medios y canales de traspaso de informacién que
amplifican al docente e incluso permiten la educacion a distancia.
Entre ellos estan los auditivos; los visuales; los audiovisuales; las
maquinas y computadores y, por cierto, la combinacion de varios de
ellos, pareciendo ser esta tendencia al uso de multimedios la de mayor
auge y perspectivas.

Perfeccionamiento de los sistemas de evaluacidn, considerando no sélo
los resultados (evaluaciéon sumativa) sino los niveles iniciales
(evaluacion diagnéstica), los procesos (evaluacién formativa) y los
factores y recursos que influyen en los resultados. También se incluye
aqui el perfeccionamiento de los instrumentos de medicion,
incrementandose el uso de pruebas objetivas, de bancos de pruebas y la
mecanizacion de correcciones. Asi, también se ha enfatizado el control
sobre el dominio de los objetivos (evaluacion referida a criterios) mas
que la jerarquizacién de los estudiantes segun su rango en su grupo de
referencia (evaluacidn referida a norma).



Para implementar las innovaciones del proceso docente tanto a nivel de
facultad como a nivel de aula, se ha tratado de intervenir principalmente
provocando cambios de actitudes y conductas en los actores que participan en
dicho proceso. Esta intervencién parece estar de preferencia centrada en los
profesores. La intervencién sobre los administradores es escasa y aun mas
reducida sobre los estudiantes.

2. Una buena idea del alcance que ha adquirido la preocupacion por la
formacion pedagogica del profesor universitario se puede constatar a través de
un trabajo realizado por la Universidad Auténoma de Guadalajara’, que da
cuenta de 155 instituciones de educacidn superior con actividades sistematicas
en capacitacién docente en 15 paises de la Region.

Ademéas ha habido un fuerte interés de parte de instituciones
internacionales de desarrollo como OEA , UNESCO, UPADI, OPS y CINDA
para dar apoyo a estas actividades, y al interior de los paises, instituciones
nacionales como ICFES en Colombia, CONUP en Pert y CONARE en Costa
Rica, entre otras, han estimulado el desarrollo de programas de
perfeccionamiento pedagogico nacionales del profesorado universitario.

Los programas que se desarrollaron inicialmente en divérsos
establecimientos constituyeron intentos aislados de solucién del problema
local, lo que no favorecia el aprovechamiento amplio de la experiencia lograda
y el estimulo que significa recibir e intercambiar ideas y resultados . En estas
circunstancias, CINDA estim6 que un aporte efectivo seria la organizacion de
un programa amplio, de alcance regional, que tuviera como objetivos la
coordinacion, difusion y apoyo a los proyectos universitarios locales por medio
de una serie de actividades conjuntas. Esta idea fue propuesta al Programa
Regional de Desarrollo Educativo (PREDE), de OEA, que para el bienio 82-83
aprob6 un "Proyecto Multinacional” que incluia algunos programas que ya
recibian fondos de la Organizacion y otros que se propuso integrar.

En la primera reunion técnica del Proyecto Regional PREDE/OEA-
CINDA, realizada en Guayaquil en 1982, las instituciones participantes
acordaron otorgarle mayor apertura y relevancia a dicho proyecto dandole
caracter de "Programa Latinoamericano de Cooperacién Pedag6gica
Universitaria”. Se acordd también entregar a CINDA la responsabilidad de la
coordinacién regional®

A partir de ese momento elY Programa Latinoamericano se ha ido
incrementando y en la actualidad cuenta con la participacion de 24 centros
universitarios correspondientes a Brasil, Colombia, Costa Rica, Chile, Ecuador,
México, Perl, Republica Dominicana y Venezuela, ademas de la Unién de
Instituciones de Educacién Superior del Caribe y del interés mostrado por
establecimientos de otros paises como Argentina.

1 Berta G. Soria y otros. "Directorio de Instituciones de Educacion Superior que
realizan capacitacién Docente", Guadalajara, México, 1982.

2 CINDA, FPU N°4. Informe sobre la Primera Reunién Técnica del Proyecto
Regional PREDE/OEA-CINDA, Santiago, Chile, septiembre 1982.
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3. En agosto de 1983 se organizd otra reunién técnica en Bogot4, a la cual
asistio la mayor parte de las instituciones participantes en el Programa
Latinoamericano de Cooperacién Pedagégica Universitaria®. En dicha reunién
se pudo constatar el avance logrado en las diversas experiencias realizadas y se
hizo sentir la necesidad de publicar e intercambiar documentos. En primer
lugar, se encomendd a CINDA la preparacion de un libro que diera cuenta de
los antecedentes y que permitiera analizar los resultados y proyecciones del
Programa. Este es el origen del presente libro - que ha sido posible materializar
con el apoyo del PREDE/OEA.

El libro se ha organizado en una introduccién y cuatro capitulos. El
primer capitulo, que viene a continuacién, presenta algunos elementos que se
estima pueden contribuir a la formacion de un marco conceptual general de la
pedagogia universitaria en América Latina. Para ello se han considerado,
principalmente, las presentaciones institucionales hechas en la Segunda
Reunion Técnica del Proyecto PREDE/OEA-CINDA en Bogota, por los
directivos de las instituciones patrocinantes y otros documentos pertinentes.

Los capitulos segundo y tercero se han destinado al Programa
propiamente tal. EI segundo lo describe en forma sintética en base a las dos
reuniones técnicas tenidas en 1982 y 1983, respectivamente. El tercero- retne
los informes de avance individuales de cada proyecto, preparados basicamente
con la informacion enviada por los centros respectivos, de acuerdo con un
esquema comun. En estos informes se encuentran resumidos sus caracteristicas,
objetivos y justificacion; actividades realizadas, y una evaluacidn hecha por los
mismos responsables de él. Termina cada informe con una sintesis de
resultados, comentarios y sugerencias para acciones futuras.

En el cuarto y ultimo capitulo se hace una reflexion sobre los procesos
de cambio en educacidn, y se establecen algunas consideraciones, de indole
mas bien tedrica, que todo agente innovador debe tener presente al iniciar un
proceso de mejoramiento educativo.

Se espera que este esfuerzo hecho por las instituciones participantes
constituya un real aporte a la difusion de los resultados y facilite una mayor
integracion. regional de las actividades en pedagogia universitaria.

8 CﬁNDA, FPU N°6. Informe sobre la Segunda Reunién Técnica del Proyecto
Regional PREDE/OEA-CINDA, Santiago de Chile, septiembre de 1983.
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CAPITULO 1

Aspectos conceptuales

Para un andlisis adecuado y realista de la pedagogia universitaria en
América Latina es conveniente que se considere una serie de factores derivados
del proceso de desarrollo de los paises que inevitablemente afectan el
desarrollo universitario.

Con este fin se ha creido oportuno incluir aqui algunos de los trabajos
presentados a la 11 Reunién Técnica del Programa Latinoamericano de
Cooperacion en Pedagogia Universitaria ya que ellos analizan el proceso
docente universitario latinoamericano en una perspectiva amplia, que
trasciende el &mbito directo del proceso ensefianza-aprendizaje y permite
entender mejor la necesidad de perfeccionamiento pedagégico del profesorado
universitario y orientar mas adecuadamente las actividades del programa.

Los trabajos que se incluyen aqui son las presentaciones de los Dres.
Raudl Allard N., Director del PREDE; Jaime Ospina O., Especialista Principal
de la OEA; Ivan Lavados M., Director Ejecutivo de CINDA; Humberto Serna
G., Director del Instituto Colombiano de Fomento a la Educacion Superior, y
Luis E. Gonzélez, Consultor del Programa PREDE/OEA-CINDA.

Estos trabajos corresponden a presentaciones personales de sus autores
y no comprometen necesariamente a las instituciones a que pertenecen.
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LA CALIDAD ACADEMICA
EN LA
UNIVERSIDAD LATINOAMERICANA*

JAIME OSPINA ORTIZ**

PRESENTACION

En la programacion de la OEA, correspondiente al bienio 1982-1983,
17 universidades latinoamericanas presentaron proyectos relativos al desarrollo
profesoral universitario. Vistos en conjunto los proyectos, Se observ6 que la
probleméatica de la docencia no estaba totalmente identificada, que las
estrategias ideadas para atacar los problemas no aparecian coherentes y que, en
general, el marco programdtico venia con una conceptualizacién adn no
sedimentada.

Con base en esta evaluacion, el Departamento de Asuntos Educativos
de la OEA solicitd a los cuerpos gobernantes de la organizacion la celebracién
de un seminario latinoamericano orientado a estudiar los tépicos arriba
enunciados. El Consejo Interamericano para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura (CIECC), reunido en Washington en septiembre de 1982, aprobh6 la
celebracidon de un Seminario Regional, que se hizo coincidir can la 22 Reunién
Técnica del Proyecto PREDE/OEA-CINDA. El evento fue copatrocinado por la
OEA y el ICFES, de Colombia, y tuvo como sede la Universidad de Colombia,
de Bogota. ElI Dr. Gustavo Gonzalez, profesor de ingenieria industrial de la
Universidad de los Andes, fue el coordinador local, y los Drs. Hernan Ayarza
de CINDA y Jaime Ospina de la OEA fueron los coordinadores internacionales.

El seminario se celebré en el local de la Sociedad Colombiana de
Ingenieros, Bogota, los dias 10, 11, 12 Y 13 de agosto de 1983, con la
participacion de 15 universidades extranjeras y 20 colombianas. En su
desarrollo se emplearon 3 Formatos: conferencias, estudio de programas y
talleres sobre curriculo, utilizacion de medios y aplicacién del
microcomputador a la ensefianza. Las conferencias de fondo estuvieron a cargo
del Dr. Ramon de Zubiria, ex Rector de la Universidad de los Andes, y del Dr.
Humberto Serna, director del ICFES.

* Analisis y evaluacién hechos por el autor al final de la Reunién de Bogota.
il Especialista principal de OEA.
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Introdujeron el tema el Dr. Ivan Lavados, director del CINDA, y Jaime Ospina,
de la OEA. Cerré el Seminario el Sr. Raul Allard, director de PREDE. Los
resultados del seminario se pueden sintetizar en los siguientes puntos:

Problemas relativos a la docencia universitaria.
Estrategias de ataque a la problematica identificada.
Tipologia de los programas que se adelantan.
Resultados obtenidos por los programas.

Nuevas necesidades aceptadas.

1. PROBLEMAS ASOCIADOS A LA DOCENCIA UNIVERSITARIA

Se

identificaron problemas basicos comunes y un conjunto de

problemas mas especificos.

1.1. Problemas bésicos comunes a la Universidad Latinoamericana

El profesor universitario suele ser un profesional que no ha
recibido preparacion didactica y que por lo general no tiene
una conciencia clara de su misién educadora y formadora.

Segln el parecer de diversos expositores, el profesor ha
perdido su caracter de "maestro" de juventudes y cada vez son
mas escasos los profesores "estrella”.

También se aludié a que el profesional docente experimenta
agobio ante el multifacético e "inmenso" dominio de la
pedagogia, que le es desconocido y en el que se le exige actuar
como si fuera experto.

La burocratizacidon del profesorado se destac6 como amenaza
de la calidad exigida al catedratico. Este fendémeno se hace mas
grave por la "masificacion" de la Universidad.

Se observo que el profesor ha ido perdiendo el sentido de
pertenencia a la institucién y que ésta ha deteriorado los climas
académicos y de trabajo. También se aludi6 a la inexistencia,
intramuros, de un clima filos6fico universitario.

El conjunto de los problemas bésicos genera otros problemas:

1.2. Problemas relativos al proceso ensefianza-aprendizaje

La Universidad esta cada vez méas desconcertada respecto de su mision
social y no posee conceptualizacion clara sobre su papel como fuerza del

desarrollo.

Este perfil critico de la institucion y del profesor se refleja en un estilo
de ensefianza y en un estilo de aprendizaje que parte la unidad del proceso
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ensefianza-aprendizaje en dos procesos divorciados: el de ensefianza y el de
aprendizaje.

El estilo de la docencia aparece caracterizado por clases expositivas
mal llamadas "Magistrales”, donde la preocupacion del profesor es transmitir
contenidos y entregar una determinada cantidad de topicos. Esta entrega fria y
sin amor, en expresion del Dr. De Zubiria, no motiva al estudiante a
incorporarse al proceso de la ensefianza y lo lleva a crear su propio proceso de
aprendizaje, y a convertirse practicamente en un autodidacta o en un
deshonesto mental consigo y la cétedra.

Asociado a este caracter transmisor, se observa un abuso del tiempo
por parte del profesor y del planeamiento académico, que tendria dos
manifestaciones principales: por un lado, una mala distribucién del tiempo de
clase que parece no tener en cuenta la capacidad del alumno para aprovechar
otros recursos de informacion alternativos o complementarios de la céatedra,
como biblioteca, televisidn, radio, informatica, video-cassettes,
microcomputador, instruccién programada. Por otro lado, el recargo del horario
de clases significa una permanencia del estudiante entre 30 y 40 horas
semanales de aula, que no deja tiempo para el dialogo con el profesor, la
preparacién del alumno para la clase, la consulta de fuentes de informacion vy,
lo que se considera muy util, la constitucion de grupos de trabajo de los
alumnos, su participaciéon en tareas de investigacion y su inmersion en otras
actividades propias de la comunidad académica y la formacion humanista.

En cuanto al estilo de la discencia o aprendizaje se observan varias
caracteristicas negativas, como la pasividad, apatia y en ocasiones tedio del
alumno frente a la actividad del catedratico transformado en juez, la baja
motivacién por participar en una comunidad universitaria debilitada, su
esfuerzo dosificado para lograr un rendimiento minimo, que no aspira al
dominio de los contenidos, sino a la preocupacién ocasional por pasar las
pruebas.

En relacién con las pruebas, se llamé la atencidn sobre la necesidad de
desarrollar sistemas de evaluacion y auto evaluacion del rendimiento
académico que sean justos, fiables y adaptados a las peculiaridades de las areas
del conocimiento.

Se observo0, igualmente, que buena parte de los discentes manifiesta
interés por obtener un titulo y no por hacerse un profesional competente.

De la combinacién de los estilos del profesor y del estudiante, arriba
observados, se anoté una baja interaccién 'entre los tres recursos basicos de la
docencia sefialados mas adelante por el Dr. Humberto Serna, a saber, profesor-
conocimiento-alumno, a lasque se deberia afiadir un cuarto: el conjunto de
recursos que ofrece el medio socioecondmico-cultural del entorno nacional e
internacional.

1.3. Problemas relativos al clima académico

Se observd que en ocasiones las autoridades universitarias y
académicas demuestran mayor preocupacién por los aspectos administrativos y
menos conciencia por los problemas de calidad académica.
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A nivel de prioridades nacionales también se observdé poca
preocupacion por la calidad y por el desarrollo del profesorado. En este
aspecto, se empieza a observar una reaccion positiva.

En el plano internacional, aunque existe una reacci6n positiva, las
agencias de desarrollo, especialmente las financieras, han definido en el pasado
prioridades de desarrollo de infraestructura fisica y -de laboratorios, y los
aspectos cualitativos de la Universidad no aparecen aun formulados como
prioridad de accion.

En los diversos planos, se siente la necesidad de buscar el apoyo
institucional para el ataque de los problemas cualitativos, y para mejorar esa
"actitud difusa" de la institucion universitaria, sefialada como origen de
diversos problemas académicos por Eduardo Aldana, en su libro sobre
Planeaci6én Universitaria. Sin embargo, se empieza a observar reacci6n
positiva.

Dentro del difuso clima académico denunciado, en muchos casos
resulta dificil vencer la resistencia que ofrecen los catedraticos a programas y
proyectos de perfeccionamiento docente y desarrollo profesoral.

Al fondo de esta resistencia parece existir la misma concepcién de la
docencia como tarea transmisora y el convencimiento harto generalizado del
catedratico de que otro catedratico no tiene autoridad para sefialarle desaciertos
ni, menos, posibles caminos de correccién y mejoramiento de sus tareas
docentes.

Por todo ello, se experimenta la necesidad de adelantar actividades
orientadas a sensibilizar y desarrollar conciencia sobre excelencia académica,
que deberian ir acompafiadas de mecanismos de autoevaluacién y evaluacidn
tanto institucional como de los catedraticos.

También se encontr6 que los perfiles profesionales se trazan sin
dominio de técnicas y sin el fundamento de estudios de condicionantes,
limitaciones y potencialidades de la actividad socioecondmica-cultural de las
sociedades. De ahi que aparezcan excesivamente inspirados en el mercado
ocupacional existente cuando su inspiracién no es el marco de la opinidn inerte
de una tradicion ya superada de que hablara hace tiempo Whitehead, cuya
principal manifestacion es la actitud extranjerizante,

Con reaccién a los curriculos parece existir la misma deficiencia dé
técnicas y la ausencia del prop6sito de formar profesionales creativos, que sean
capaces de transformar la sociedad y de inducir en ella potencialidades de
diversa indole ain no explotadas en los paises.

El conjunto de politicas tradicionalistas y difusas, la resistencia de los
catedraticos al cambio, la falta de técnicas de disefio y planeamiento
académico, parecen ser factores influidos por la falta de tradicién de los
programas de capacitacion docente, que son relativamente recientes, pues en
las instituciones que informaron de la existencia mas antigua de programas de
desarrollo profesoral, Universidad Catdlica de Chile, Universidad Federal de
Rio de Janeiro, Universidad del Valle en Cali, Universidad de los Andes en
Bogotd e Instituto Tecnoldgico de Monterrey, los esfuerzos tienen unos 20
afios.

Por lo reciente de los programas y lo puntual de muchas acciones, la
region no posee teoria y conceptualizacion sobre desarrollo profesoral uni-



versitario. En esta linea, se consider6 urgente un esfuerzo de involucion
reflexiva, que venga a ocupar el vacio de la preocupacion por copiar modelos
extranjeros, que hasta hace poco era endémica de muchas instituciones,
incluidas las de mayor excelencia.

2. ESTRATEGIAS DE ATAQUE A LA PROBLEMATICA
IDENTIFICADA

Las universidades participantes en el seminario expusieron las diversas
estrategias de ataque a los problemas que vienen adoptando. Entre estas se
sefialaron las siguientes:

2.1. Realizar diagndsticos con formato investigativo a cargo de un
investigador o un grupo de investigadores (Universidad Nacional de Heredia,
en Costa Rica) o sin formato investigativo (Universidad del Valle). Esta
estrategia apunta tanto a identificar problemas y dimensionarlos corno a crear
conciencia, en la comunidad académica, de los problemas encontrados.

Se anoté que para que los diagnosticos logren el objetivo de la
concientizacion es muy aconsejable que tengan una amplia base participativa
de toda la comunidad académica en las fases de discusidn del disefio,
recoleccion de datos, discusion de los resultados obtenidos por los analistas y
busqueda de soluciones (planeamiento académico participativo).

2.2. Crear programas de pedagogia universitaria, por iniciativa,
generalmente, de las vicerrectorias académicas, y con cubrimiento de todas las
facultades.

2.3. Generar acciones de sensibilizacion, técnicas pedagogicas,
creatividad y otras lineas pertinentes, por iniciativa de una facultad y para
beneficio de sus catedraticos.

2.4. Crear cursos de capacitaciéon de profesores jévenes recién
incorporados, en el supuesto de que los antiguos sirven para otras cosas como
prestigio, mantenimiento de la tradicion, consejeria, etc., y son menos sensibles
a la adopcién de nuevos lenguajes.

2.5. Preparar alumnos graduados en areas especificas profesionales
(ingenieria, medicina, etc.) y pedagogia simultaneamente, mediante curriculos
disefiados ad hoc.

2.6. Conformar grupos interdisciplinarios para el estudio de los
curriculos, de la metodologia y de otros ingredientes de excelencia académica.

2.7. Introducir modalidades nuevas en la preparacion profesoral
(Técnicas a Distancia) y en la ensefianza, corno la escuela practica del Instituto
Tecnologico de Monterrey y de algunas facultades de la UNAM de México . La
escuela practica se disefia para periodos de vacaciones, previa la identificacién
de un problema tecnolégico o laboral en una fabrica. Un profesor y un grupo de
alumnos investigan y ofrecen soluciones. Es una tarea de concertacion entre las
universidades y el sector productivo, y entre el profesor
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y los estudiantes, de muy alto contenido innovador. Esta innovacion en la
docencia ha producido innovaciones en la produccion.

2.8. Otorgar a los alumnos participacion 'en la tarea investigativa de
los profesores.

2.9. Capacitar a los estudiantes en técnicas de estudio, uso de
bibliotecas) otras fuentes de informacion, preparacion de informes y tesis,
método de investigacion, participacion en proyectos de extensidn, trabajo
académico en equipo, etc.

3. TIPOLOGIA DE PROGRAMAS QUE ESTAN ADELANTANDOSE
EN EL DOMINIO DE LA PEDAGOGIA UNIVERSITARIA

Dado el caracter experimental de los programas, se observaron varias
modalidades, y al interior de muchas de éstas gran flexibilidad. Las acciones se
pueden caracterizar del modo siguiente:

3.1. Existen programas de postgrado y se presentaron dos modalidades:

a) Programa de Postgrado (a nivel de Maestria) en Pedagogia
Universitaria (Universidad del Valle, en Colombia).
b) Postgrado en 4areas profesionales mediante curriculo con

componentes profesionales, y. pedagégicos y de formacidn
investigativa. Se otorga titulo profesional y diploma
pedagégico (Instituto Tecnoldgico de Monterrey).

3.2. Jornadas pedagogicas en las que se desarrollan cursos-taller. Se
orientan a la sensibilizacion de los profesores, al desarrollo de las relaciones
interpersonales, al estimulo de la creatividad, y a topicos pedagdgicos
especificos (Universidad de Yucatan, Universidad Nacional de Heredia en
Costa Rica, Universidad Distrital de Bogota, Universidad Francisco de Paula
Santander en Cdcuta, Universidad de los Andes de Bogota, Universidad
Catdlica de Lima.

3.3. Programas destinados a la consolidacion de un grupo
interdisciplinario fermento, al que se capacita para dar asistencia técnica a las
diversas facultades o programas que lo soliciten, en tépicos de disefio
curricular, uso de medios, evaluacion, etc. (Universidad Madre y Maestra de
Santiago de los Caballeros en Republica Dominicana, Universidad Nacional
Auténoma Pedro Henriquez Urefia en Santo Domingo, Universidad Federal Rio
Grande Do Norte en Brasil).

3.4. Creacion de una unidad de apoyo pedagégico, con diversas
modalidades:

- Oficina de Tecnologia Educativa (Escuela Politécnica del
Litoral ESPOL, en Guayaquil).

- Centro de recursos para la ensefianza (Universidad de Yucatan
y Auténoma de Guadalajara, en México).
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- Centro de Servicios Pedagogicos (Universidad Madre vy
Maestra, Universidad Simo6n Bolivar de Caracas, Universidad
Catolica de Lima).

- Unidades Pedagdgicas de las Vicerrectorias Académicas (en
muchas universidades como Catdlica de Chile, Catélica de
Valparaiso).

3.5. Convenios entre universidades nacionales, regionales, americanas,
canadienses, europeas, japonesas, etc., en que se incluyen diversas acciones de
mejoramiento académico, como intercambio de profesores, becas, asistencia
técnica, proyectos, conjuntos de investigacion o capacitacion y otras formas de
cooperacién horizontal (muchas de las universidades presentes en el seminario
informaron tener tales convenios).

3.6. Participacién en proyectos cooperativos auspiciados por
organismos internacionales de cooperacién como OEA, CINDA y CIDA del
Canada.

4. RESULTADOS OBTENIDOS HASTA EL PRESENTE SEMINARIO
POR LOS PROGRAMAS

4.1. A nivel internacional se ha ido generando conciencia de que es
urgente atender a la problematica sobre calidad académica. Este cambioVves
importante si se tiene en cuenta que la preocupacion de las dos décadas
anteriores estaba dirigida al crecimiento vegetativo, la expansién de cupos, el
desarrollo de la infraestructura fisica de las instituciones, las dotaciones de
equipos y bibliotecas, el establecimiento de grandes campos y el desarrollo de
departamentos. Hoy muchas de estas preocupaciones son consideradas mitos, y
se esta centrando la atencion en el desarrollo de programas cualitativos. Esta
nueva orientacion abrird fuentes de financiamiento para la calidad que antes
estaban cerradas.

4.2. A nivel nacional se observa la aparicion de una incipiente atencidn
orientadora a impulsar la investigacidon , a aprovechar los resultados de las
investigaciones en el desarrollo del pais, a estimular iniciativas de desarrollo
cualitativo del profesorado, a buscar una interaccion mas dinamica entre los
varios recursos del aprendizaje, entre los cuales esta la atencién personalizada
al estudiante. Este nuevo foco, de consolidarse, implica un importante cambio
respecto de aquel aislamiento en que los gobiernos han venido teniendo a las
universidades, consideradas mas como centros de agitacion revolucionaria que
como fuerza fundamental del desarrollo nacional. Implica también el comienzo
de una nueva conceptualizacién de la misién de la Universidad que se va
abriendo lentamente paso en el seno de las instituciones superiores. Los
cambios, sin embargo , son recientes y el camino en la nueva direccion esta aln
sembrado de dificultades, reacciones e incluso resistencias.

4.3. A nivel institucional se estd comenzando a crear conciencia de
los problemas referentes a calidad y mejoramiento de todos los factores de la
docencia . El criterio del gigantismo, expresado en grandes masas de edificios,
estudiantes y acumulacién de volimenes no utilizados en las bibliotecas,
empieza a ser superado, y la conciencia del "small is beautiful" Se empieza a
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concretar en pequefios proyectos, que ya no tienen intenciones de copiar ni
buscar efectos de demostraciéon, sino que van orientados a inducir la
creatividad, sistematizar la informacién, buscar la cooperacién horizontal y
darle mayor importancia a lo académico que a lo administrativo,

Estos nuevos movimientos de involucion son también recientes y seria
optimista esperar resultados a corto plazo.

4.4. A nivel de programas de perfeccionamiento profesoral, se observé
en el seminario que muchos tienen caracter de acciones puntuales, entre otras
razones, porque no existen aln una conceptualizacion y una teoria coherente
sobre desarrollo profesoral, En lo positivo, el esfuerzo realizado por los
distintos programas ha ido identificando y conmensurando una compleja
problemética relativa a calidad del proceso ensefianza-aprendizaje, ha ido
desarrollando conciencia institucional sobre la misma, ha ido explorando
estrategias de ataque a los problemas y busqueda de soluciones, todo ello
caracterizado por un esfuerzo enddgeno y autogenerado.

Se informd que muchos profesores beneficiarios de los programas,
arriba presentados, estan difundiendo nuevos enfoques, nuevas técnicas, nuevas
metodologias y usos diversos de la tecnologia contemporanea. La resistencia
del profesorado al cambio cede cuando experimenta que los nuevos fermentos
son mas en la catedra que los habitos inertes que ellos venian practicando.

Por otro lado, se estan logrando intercambios de experiencias entre las
instituciones participantes en el seminario, ya sea a través de reuniones de
especialistas, publicaciones y mediante la prestacién de cooperacion horizontal
entre instituciones de la region.

Alli donde los Programas de mejoramiento profesoral se han
consolidado, se ha constatado un mejor rendimiento académico de los
estudiantes.

Durante el curso del seminario se lograron ciertas precisiones
conceptuales; asi, por ejemplo, se analiz6 que un enfoque puramente
pedago6gico es limitante, y que abre mayores posibilidades el enfoque de
mejoramiento académico. EI dltimo genera clima académico en las
instituciones, permite abarcar el problema de pertenencia y participacion en la
comunidad universitaria, y de ésta en la sociedad y en los problemas del pais.

Se previno, ademas, sobre el mal uso de los medios, que en ningln
contexto pueden suplir la interaccion del profesor-alumno, y del anterior
binomio con el mundo del conocimiento, asi como sobre el uso de los sistemas
de evaluacidn y sobre la subutilizacion de las bibliotecas.

5. NUEVAS NECESIDADES DETECTADAS DURANTE EL DIALOGO
ENTRE UNIVERSIDADES

5.1. En relacion con actividades de apoyo, se hace necesario buscar y
poner en marcha mecanismos de coordinacion, la creacion de una red de
difusion entre las instituciones, la intensificacion de las investigaciones
referidas al dominio pedagégico universitario, y la organizacion de grupos
interdisciplinarios que se ocupen de elaborar una teoria sobre desarrollo
profesoral,



5.2. En relaci6n con actividades de enlace, se hace necesario buscar un
mecanismo bien financiado de intercambio de profesores y becarios, y la
organizacion de un proyecto cooperativo para preparar materiales didacticos
para complementar la cétedra. Se hace igualmente importante propiciar un
intercambio entre agencias internacionales relativo a politicas y programas
sobre calidad docente universitaria.

5.3. En relacion con produccién de materiales, parece necesaria la
edicion de documentos y libros referentes a pedagogia universitaria, la creacién
de una revista sobre pedagogia universitaria, la produccidn cooperativa de
textos, ayudas y materiales, el disefio de un formato que unifique la
elaboracion de abstractos o resimenes de articulos y publicaciones referentes a
docencia universitaria.

5.4. En relacion con el uso de medios e instrumentos, especialmente
televisién, microcomputador, video, etc., tanto en relacién con el proceso
ensefianza-aprendizaje corno en la evaluacion de resultados, se hace necesario
experimentarlos, evaluarlos y analizarlos cuidadosamente, porque se han
observado ventajas y desventajas. Se hizo manifiesto que en el uso de
instrumentos, como curricular, evaluacion, planificacion académica e
informatica, se precisa investigacién y experimentacidn.

5.5. En resumen, la época de copiar ya no interesa, y la Regidn esta
experimentando la necesidad de crear. Este principio se sintetiza en no mas
actitud extranjerizante y en si mas creatividad.
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LA UNIVERSIDAD
EN AMERICA LATINA*

IVAN LAVADOS M. **

1. DILEMAS FUNDAMENTALES

La mayor parte de los problemas que enfrenta la Universidad en el
continente sur gen de algunos dilemas y tensione s qu e deben encontrar su
solucion en cada uno de los sistemas nacionales.

1.1. Crecimiento y excelencia

La educacion superior en América Latina muestra como una
caracteristica fundamental el crecimiento acelerado de su tamafio, actores, roles
y demandas.

La educacion superior puede entenderse desde dos perspectivas
diferentes: la primera privilegia el proceso como un factor productivo y tiene
por objetivo formar recursos humanos calificados para la sociedad y realizar
actividades de investigacion y desarrollo pertinentes, adecuandose a los
requerimientos del sector productivo. La educacion superior también puede
entenderse como una forma de satisfacer la necesidad social de cultura, no
teniendo como objetivo principal satisfacer demandas sociales de recursos
humanos y de investigacion, sino mas bien de entregar elementos culturales
relativamente homogéneos y con la mayor cobertura posible.

A partir de este enfoque surge la necesidad de estructurar este sistema
en distintos niveles donde la Universidad asume so6lo alguno de ellos a través
de la realizacién de sus funciones tradicionales.

En las politica s expansivas que se han seguido en América Latina no
ha estado claro este criterio , por lo cual las universidades han debido enfrentar
y tratar de satisfacer demandas de muy diversa naturaleza, disminuyendo en
muchos casos la calidad de sus funciones.

* Ponencia presentada a la Reunién de Bogota.
kel Director Ejecutivo de CINDA.
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Se espera que la Universidad forme los recursos humanos que el pais
necesita, transmita el patrimonio cultural, constituya el eje del Sistema
Cientifico y Tecnologico, difunda la cultura, realice una labor de critica social
y contribuya al desarrollo a través de la prestacidn de servicios.

En cuanto a la formacion de recursos humanos, desde un punto de vista
cuantitativo, las universidades han debido masificarse en forma vertiginosa,
multiplicando su poblacién estudiantil en més de ocho veces desde 1960. No
obstante esta expansion, las universidades del continente han podido atender a
s6lo un tercio de la demanda real que ellas tienen.

En general, las universidades estan estructuradas para atender a una
poblacion reducida, relativamente homogénea en cuanto a sus antecedentes,
niveles académicos e intereses, por lo cual al producirse necesariamente una
mayor heterogeneidad en la docencia no pueden mantenerse los estdndares de
excelencia que se le exigen.

La Universidad no es la Unica institucion social Illamada a responder a
los intereses y necesidades de una poblacion mas amplia. Parece mas adecuado
buscar la solucion a través de un sistema que ofrezca alternativas diversas y
que cautele la excelencia, a lo menos relativa, de la Universidad
latinoamericana.

La investigacion que realiza la Universidad es de la mayor importancia
en cuanto significa un componente fundamental de los sistemas cientificos)
tecnolégicos nacionales y en algunas disciplinas y areas tiene fuerte incidencia
en la calidad de la docencia que se imparte. Sin embargo, tampoco puede ser
conveniente continuar con el criterio que, en todo caso, en la educacién
superior debe existir una intima relacién entre investigacién y docencia. En
algunas areas y niveles intermedios pueden existir mecanismos institucionales
y formas organizativas que realicen labores de docencia de buena calidad y que
no necesariamente tengan incorporadas labores de investigacién.

Para vincular mé&s estrechamente la funcion de creacién e
incorporacion de conocimiento, que la Universidad realiza, con los
requerimientos del desarrollo de los paises, se hace indispensable que esta
labor se vincule a los sistemas productivos y a los problemas sociales. Esta es
una actividad que debe cumplirse a partir de niveles de investigacién que no es
posible alcanzar en universidades masificadas y en rapido crecimiento.

Tomando en consideracion las restricciones que la Universidad tiene en
el continente no puede esperarse el cumplimiento por parte de ésta de todas las
funciones y objetivos que se demandan a la educacion superior. en su conjunto
y simultaneamente exigirle el mantenimiento de su nivel de excelencia.

1.2. Planificacién y autonomia

El concepto tradicional de autonomia que se ha utilizado en el
continente ha estado vinculado a la existencia de wuna Universidad
relativamente reducida y constituida en actor institucional exclusivo del
sistema de Educacion Superior.

La expansiéon y mayor complejidad de este sistema hace necesario
introducir la planificacién como mecanismo de coordinacién e integracién. De
esta manera la autonomia no puede seguir entendiéndose en el sentido de la
inde- 28



pendencia absoluta de la Universidad del sistema global y de los
requerimientos y necesidades de la comunidad.

La planificacién deberia considerar basicamente la integracion del
sistema de educacidn superior en dos sentidos: el sistema deberia insertarse en
los objetivos generales del desarrollo nacional, manteniendo las instituciones
su autonomia en la formulacién de objetivos especificos y en la manera de
llevarlos a cabo. Al mismo tiempo, el sistema de educacion superior deberia
generar un mecanismo capaz de ejercer funciones de evaluacion y control de
manera de avalar por esta via su accidn frente a la sociedad y de resguardar el
cumplimiento de los objetivos de los diversos niveles e instituciones.

En relacion a lo anterior, es necesario analizar seriamente los
requisitos y modalidades de los mecanismos de acreditacion y de las funciones
que le corresponderian.

La coordinacion e integracion del sistema, obviamente no resuelve
problemas internos de las instituciones integrantes, pero significa orientaciones
y restricciones que pueden tener significacidn en las conductas reales de ellas.

1.3. Politicas y sistemas de evaluacion

En América Latina, usualmente se ha estimado que la actividad
concreta que realizan las instituciones y las personas involucradas en el
proceso de educacion superior depende basicamente de los objetivos y de las
politicas y estrategias que se disefian.

No obstante, la realidad muestra que la conducta real de los actores
involucrados en el proceso tiene una relacion mas clara con los criterios,
sistemas y pautas de evaluacion del trabajo realizado con los objetivos
propuestos.

Las politicas académicas sefialan generalmente que las funciones de las
universidades deberian vincularse a los requerimientos y necesidades sociales.
Simultaneamente, la evaluacién académica utiliza parametros que promueven y
consolidan actividades con propoésitos reales diferentes. Por ejemplo, en la
actividad de investigacion y desarrollo que cumplen las universidades del
continente se pondera casi exclusivamente el hecho de que sus resultados sean
publicados en revistas internacionales con comité editorial. De esta manera, en
forma implicita, pero muy directa, se privilegian trabajos que no
necesariamente estan vinculados a las demandas y necesidades del desarrollo
nacional.

2. CARACTERISTICAS y TE NDENCIAS DE LA EDUCACIO N SUPERIOR

2.1. Crecimiento acelerado

El término "masificacion"™ comunmente utilizado para referirse al
vertiginoso crecimiento de la poblacién universitaria no es adecuado, ya que él
hace referencia al proceso en que mas de un 20% de la poblacién nacional de
"edad correspondiente™ estad vinculado a la educacion superior, situacién que no
ocurre en América Latina. El concepto de crecimiento esta referido a cuatro
tipos de situaciones:
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- Crecimiento de la poblacion estudiantil.

- Crecimiento del nimero y del tipo de instituciones.

- Crecimiento de candidatos a ingresar a la educacion superior.
- Crecimiento de la poblacion académica.

En 1960 la matricula en la educacion superior de América Latina era de
630 mil alumnos. En 1970, de un millén quinientos mil y en 1980 de poco
menos de cinco millones™.

Por otra parte, en 1930 existian en el continente 82 instituciones de
educacion superior, en 1978 habia 280 universidades y otras 600 instituciones
de educacion superior.

Este explosivo crecimiento ha estado vinculado, entre otras, a las
siguientes causas:

- Demanda social por mayor educacion.

- Las politicas publicas, especialmente de finales de los 60 y principios
de los 70.

- El crecimiento demografico de las cohortes correspondientes.
- El ingreso masivo de la mujer a la educacion superior.

En este contexto debe destacarse el mayor crecimiento relativo de la
educacion superior privada, que en 1980 ya representaba mas del 40% del total
de las instituciones de educacion superior y mas del 25% de la matricula.

Habitualmente no hay un analisis atento al hecho que el mayor
crecimiento en la educacién superior es de la poblaciéon académica. En 1965
existian alrededor de 100 mil docentes en la educacion superior en el
continente. En 1980 eran alrededor de 600 mil>. Esto se debe a mdaltiples
factores, siendo los mas importantes la institucionalizacién de la investigacién
en la Universidad, y el surgimiento masivo de los profesores de jornada
completa y la idea de unir en todas las disciplinas y niveles de la educacidn
superior la docencia con la investigacion.

A nivel de hipétesis explicativa de este fendmeno de "masificacién"
podria plantearse que el proceso es mas acelerado en los periodos en que las
estrategias de desarrollo y las politicas publicas estan insertas en un "modelo
sustitutivo sofisticado™ y en que existe un enfoque de modernizacién y de
cambio estructural.

En este proceso de "masificacidn", también ha sido muy importante el
rol de las agencias y organizaciones internacionales, cuyas politicas estuvieron
fuertemente influenciadas por los enfoques prevalecientes sobre el desarrollo.

2.2. Diversificacion y estratificacion de la educacion superior

En los Gltimos veinte afios se ha producido un importante proceso de
diversificacién de la educacidn superior en América Latina. Han crecido el ni-

! UNESCO. Statistical Yearbook 1982. Paris 1982.
2 UNESCO. Op. cit.
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mero y la matricula de las universidades privadas y han surgido diversos tipos
de organizaciones: Institutos Profesionales, Centros de Educacién Tecnologica,
etc.

Paralelamente a este proceso de diversificacion, se ha ido produciendo
uno de diferenciacién que hace referencia a los aspectos cualitativos del
sistema de educacion superior. Obviamente los sistemas nacionales son mucho
menos homogéneos que a comienzos de los 60 y existe una clara y nitida
estratificacion entre las instituciones de educacion superior.

La existencia de universidades publicas de buen nivel en el continente
requirio6 de un esfuerzo extraordinario del Estado. Debido a los niveles
alcanzados en el gasto fiscal para educacién superior y a los enfoques y
modelos de desarrollo prevalecientes, pareciera que se ha llegado a un limite
dificil de superar. Es més, existen claras evidencias en muchos paises de una
disminucion de recursos publicos hacia el sector educacion y dentro de éste a la
educacidn superior.

Las universidades privadas de buen nivel en el continente han estado
asociadas a uno de los siguientes hechos y situaciones:

- Apoyo importante y directo del Estado.
- Colaboracién internacional.

- Vinculacion al sector productivo nacional, especialmente de
caracter manufacturero.

Teniendo presentes los limites en el gasto fiscal anteriormente
sefialado, la crisis de la cooperacion internacional y el deterioro relativo de los
sectores productivos indicados, se postula que no existen las condiciones que,
historicamente, permitieron la consolidacion de universidades privadas de buen
nivel.

A la luz de los antecedentes anteriores, es posible plantear que el
crecimiento futuro de la educacion superior estara asociada, especialmente, a
instituciones privadas de caracter docente, lo que acentuara y profundizara el
proceso de diversificacion-diferenciacion-estratificacidn.

3. PROBLEMAS UNIVERSITARIOS

A continuacion se hardn breves consideraciones sobre algunos
problemas fundamentales de la Universidad Latinoamericana.

3.1. Las funciones universitarias.

La Universidad en la Region Latinoamericana tiene multiples y
variadas funciones. Las funciones esenciales deberian ser realizadas a través de
un enfoque sistémico. Es la institucion, a nivel global , quien debe integrarlas y
cumplirlas simultdneamente. En América Latina existe un errado enfoque sobre
el problema. Se pretende que cada académico realice las diversas funciones,
que obviamente son de caracter institucional global. Este enfoque surgidé por
una
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equivocada interpretacidn del Departamento como unidad académica béasica. Lo
importante es que a nivel institucional (Departamento, Facultad) existan
relaciones sustantivas entre las diversas funciones.

En la perspectiva anteriormente sefialada es posible plantear las
siguientes consideraciones:

- Es indispensable revalorizar la tarea docente en las universidades,
destinandose los mejores académicos y ponderdndose en mejor forma
esta funcion en la actividad universitaria global.

- Es fundamental encontrar parametros adecuados para realizar una
mejor evaluaciéon de las distintas tareas universitarias. Al parecer aun
priman  criterios de caricter administrativo 'y  pardmetros
internacionales que no incorporan las problematicas nacionales.

- Es importante promover la vinculacién de la universidad con el sector
productivo. La prestacién de servicios es una modalidad de cumplir las
tradicionales funciones universitarias que permite apoyarlas vy
enriquecerlas.

3.2. Los contenidos de la formacién profesional

La antigua discusion sobre el énfasis relativo en la formacion
profesional, especializacion o formacion basica , deberia adquirir importancia
en las politicas académicas de las universidades . Para ello, es indispensable
considerar los requerimientos del sector productivo y los perfiles
ocupacionales y los programas y planes de desarrollo.

3.3. El trabajo interdisciplinario y los temas de preocupacion universitaria

La Universidad cuenta en los paises de la Regién con una alta y
mayoritaria proporcién de la capacidad cientifica y tecnoldgica nacional. Por
este motivo es la institucidn social con mayor posibilidad para realizar trabajos
con enfoques multi e interdisciplinarios.

Existen diversos elementos de caracter metodoldgicos, funcionales y
estructurales qua limitan este tipo de trabajos. No obstante, la experiencia
demuestra que es posible enfrentarlos con éxito en la medida que existan
politicas y mecanismos eficientes y explicitos.

Por otra parte, es indispensable que la Universidad recupere temas
fundamentales del desarrollo. Diversos actores institucionales de la actividad
académica: institutos  tecnoldgicos, organismos internacionales vy
corporaciones, han asumido el tratamiento de estos temas.

3.4. La cooperacién interuniversitaria

Tanto a nivel nacional como a nivel internacional se hace necesario un
trabajo interinstitucional que permita el aprovechamiento conjunto de las
capacidades de que disponen las universidades. El enfoque de cooperacién
horizontal deberia presidir esta actividad que permite compartir experiencias y
vincular los avances particulares en una vision de conjunto.
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DESARROLLO UNIVERSITARIO Y
MEJORAMIENTO DE LA
CALIDAD DE LA EDUCACION*

RAUL ALLARD N.**

1. UBICACION DEL TEMA

La problematica del mejoramiento de la calidad de la educacién
superior se presenta como uno de los elementos necesarios para un proceso de
desarrollo universitario auténtico. A su vez, este Gltimo proceso se inserta en el
proceso de desarrollo global: la Universidad cumple rol es especificos en
cumplimiento de su propia mision y, al mismo tiempo, se vincula por distintos
medios al proceso general de desarrollo y, desde su propia autonomia,
reflexiona sobre el mismo, lo critica y da aportes sustantivos . El ejercicio
adecuado de estas funciones requiere, como una condicionante basica, de un
rigor académico que debe alcanzar tanto a la docencia como a la investigacion.
Para lograr dicho rigor y transmitir una docencia de alta calidad no basta el
conocimiento acabado de la disciplina de que se trate: se requieren también
otros factores que inciden en la calidad entre los que se cuentan también los
aspectos pedagogicos . Por su propia naturaleza, una de las caracteristicas de la
educacion superior ha sido la de ser impartida por docentes que, en la mayoria
de los casos, no han tenido una formaciéon pedagogica sistematizada.

Ha existido en la Gltima década una toma de conciencia de esta
situacion y se han desarrollado diversos programas de perfeccionamiento de la
docencia y capacitacion del profesorado.

Tal como no existen modelos Unicos para alcanzar el desarrollo global
0 universitario tampoco existen modelos unicos de perfeccionamiento de la
calidad académica. Digamos si, que este Ultimo aspecto envuelve, por su
naturaleza, casi todas las dimensiones del quehacer universitario.

El enfrentamiento de programas sostenidos de mejoramiento de la
calidad académica, en consecuencia, esta afectado y debe tomar en
consideracion los distintos aspectos y tendencias que configuran y condicionan
el desarrollo de

* Ponencia presentada a la Reunion de Bogota.
il Director del PREDE/OEA.

33



las instituciones de educacion superior en América Latina. Entre ellas
no debe dejarse de mencionar que los esfuerzos por incrementar los niveles de
la educacién superior se realizan en medio de un proceso sostenido de
crecimiento del alumnado, de creacién de nuevas instituciones y planteles, y de
fuertes presiones sobre el sistema de educacidn superior debido a la carencia de
alternativas reales. Por otra parte, existe una tendencia a la profesionalizacién
de la docencia universitaria y al aumento de la dedicacién horaria de los
profesores. También inciden en el tema que se estad tratando; el incremento
sustancial de la informacion e investigacion en las distintas areas del saber, el
ritmo de obsolencia de los conocimientos, la conciencia sobre la necesidad de
un aprendizaje mas activo, la utilizacién creciente de la biblioteca como
recurso de aprendizaje y el desarrollo de tecnologias educativas. Al mismo
tiempo han existido diversos esfuerzos de autocritica que han sefialado que
subsisten problemas relativos a la obsolencia de los curricula, metodologias
poco eficaces, formulaciéon de programas can contenidos poco claros o
inexistentes y otros analogos.

Lo anterior ha llevado a un replanteamiento de lo que se estima por
calidad académica y sobre las necesidades de perfeccionamiento del profesor.

La preocupacion por este tema enfrenta obvias limitaciones, entre
ellas, la tradicional tendencia a hacer primar el dominio de la temaética
especifica por sobre cualquier otra consideracién y la poca disponibilidad de
tiempo del profesor universitario para dedicarse a dominar técnicas y
metodologias que, a primera vista, pudieran aparecer como ajenas a su propio
quehacer. Sin embargo, la propia realidad y la acumulacion de los factores
antes aludidos han confluido en dar importancia al tema y lo prueba el alto
interés que despiertan proyectos y reuniones como la que se ha realizado en
Bogota.

2. ALGUNOS ELEMENTOS ENVUELTOS EN LA CALIDAD DE LA
EDUCACION

La preocupacion por los elementos cualitativos de la educacion esta
patente. en la. actualidad, en todos los niveles. Es sugestivo que en todo el
continente, tanto en los Estados Unidos, pais con grandes recursos y que en
general ha superado en educacion los problemas de cobertura, como en
América Latina, que adn tiene un trecho importante que recorrer para ofrecer
educacion a todos los nifios y jovenes, existe en este momento la misma toma
de conciencia por la calidad de lo que se ensefia y por la capacitacién
permanente de quien transmite el mensaje educativo. Aun reconociendo la
particularidad que tiene el sector terciario de la educacién, no hay duda de que
en este aspecto existen elementos comunes a todos los niveles desde béasica a
superior y que, ademas, es el area en la que las ciencias de la educacién, mas
de una vez preteridas respecto de otras en el desarrollo universitario, pueden
ofrecer aportes que contribuyan a una mejoria de toda la universidad.

¢ Qué elementos estarian envueltos en la calidad de la educacién, en
cualquier nivel, incluyendo el superior, y que podrian tomarse en cuenta en el
proceso de perfeccionamiento docente?
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En este tipo de materias no hay respuestas Unicas, pero es posible
sugerir a lo menos seis elementos que pueden servir para ejemplificar la
complejidad del problema:

a) Una educacidn relevante, esto es, funcional o pertinente a la propia
realidad en que se imparte y a los intereses y circunstancias del alumno.

b) La induccién de la creatividad del estudiante, cualquiera que sea su
edad , nivel o disciplina.

c) Una educacién que permita al estudiante ubicarse con criticidad,
eficacia y discernimiento en la realidad del mundo de hoy y de su propia
actividad, lo que implica tanto un conocimiento sélido e informado de las
materias, técnicas. o disciplinas propias de sus curricula, como un marco mayor
como podria ser el de las posibilidades, problemas y valores de la América
Latina y de la sociedad en que se vive y la incorporacién de valores tales como
la solidaridad social, el trabajo , la apertura al cambio, el respeto a los
derechos de los individuos y otros.

d) Una educacion que sirva de base, segun los niveles, a una
capacitacion laboral o ejercicio profesional y que, a la vez, sirva de
fundamento a estudios més avanzados.

e) Metodologias y procesos educativos funcionales a lo anterior, que
faciliten el rol orientador del docente, la accion personal del estudiante en el
desarrollo de su propia educacién y eviten y aminoren el fracaso y la desercion,
fenbmeno grave en América Latina en todos los niveles y particularmente en
los primeros afios de la educacidn basica y de la educacidn superior.

f) Una actitud innovadora, inductora y de autoperfeccionamiento del
docente, que facilite el logro de una calidad superior en su ensefianza, més alla
del dominio de ciertas metodologias y de su propia asignatura o disciplina.

Estos elementos adquieren una dimension especial en el nivel
académico, debido a la mayor profundidad de la ensefianza y a la funcidn de
ensanchamiento de conocimiento y de investigacion qué corresponde a la
Universidad y que nutre y vivifica a su propia docencia .

3. ASPECTOS METODOLOGICOS

Como queda dicho, el mejoramiento de la calidad docente envuelve
aspectos sustantivos, de cambio de actitudes y metodolégicos. Los primeros,
aunque fundamentales, no seran materia especifica de esta ponencia en que se
trata el tema, también fundamental, de conocer experiencias especificas de
utilizacion de herramientas pedagégicas que contribuyen a mejorar la docencia
universitaria. En todo caso , se estima conviene tener en consideraciéon que el
tema de la calidad se encuadra en un marco amplio.

En la introduccién de una innovaciéon o cambio en el proceso de
ensefianza debe tenerse en cuenta lo expresado por Huberman en el sentido de
que la introduccidén de una innovacién es un proceso planificado e intencionado
y que ya sea que la innovacion fuere grande o pequefia, o sea, que ella se
refiere a
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los objetivos de la educacién o a una parte del proceso, debe, por ultimo, ser
comprendida en términos de comportamientos humanos y de relaciones
humanas.

La especificacion clara de las metas y objetivos que se pretende
obtener con la ensefianza de una asignatura o médulo, es un punto de partida
para cualquier docencia sistemdtica. Dicho de otro modo, se trata de delinear
con anticipacién el resultado del curso en términos de su producto final:
aquello que los estudiantes estaran en disposicion de realizar o comprender una
vez finalizado el proceso de aprendizaje. Puede expresarse esta misma idea
como la modificacién en el comportamiento del estudiante una vez completada
la instruccién. Para un autor, un objetivo es un enunciado que sefiala una tarea
que el estudiante debe realizar, un modo de responder o una habilidad a
demostrar, después de ciertas experiencias educacionales.

Sea que los objetivos se relacionen con los dominios cognoscitivo,
afectivo o psicomotor, se insiste en que su formulacidon sea precisa y clara,
justamente por tratarse de un elemento ordenador.

En un sentido amplio, el proceso instruccional que se inicia con la
descripcidn de los objetivos incluye también su logro, esto es, la realizacién
misma de la instruccion teniendo en vista dichas metas. También incluye su
posterior evaluacién, lo que implica la determinacion del grado en que los
propésitos fueron logrados.

En el proceso mismo de ensefianza, el profesor universitario tiene a su
disposicion un conjunto de metodologias que puede aplicar o combinar, ademas
de la clase tradicional tipo conferencia, las que pueden contribuir a hacer mas
activa y atractiva la ensefianza, no s6lo para el alumno sino también para el
propio docente. Los métodos de casos, de resolucién de problemas, de
ensefianza en equipos o grupos, los trabajos practicos, la alternancia de estudio
y trabajo, el ensayo monografico, la utilizacién de expertos externos en
determinados aspectos del curso, las visitas de observacion, la orientacién
individual del estudiante, la combinacién del curso con un trabajo de
investigacion, etc.

~ Asi, por ejemplo, el PREDE de la OEA ha tenido experiencias en su
proyecto PROMULCAD de capacitacion de docentes de ensefianza basica y
media en servicio, de comparar los resultados de cursos de capacitacién
realizados con distintos métodos y se ha comprobado un mayor rendimiento en
los que utilizaron el método del trabajo en grupos por sobre la clase presencial
mas tradicional. El trabajo grupal, combinado con los demas métodos, puede
ser eficaz dentro de las estrategias para enfrentar el problema del aumento del
alumnado, particularmente en los primeros afios universitarios. Este método
requiere del docente un nuevo estilo, esto es, el de ser un orientador
democratico, critico y dialégico de la labor del grupo, de manera de aprovechar
los beneficios de una mayor participaciéon del estudiante en su propio trabajo
académico, que este método pretende lograr.

En cierto modo, todos estos métodos procuran situar la "educacion” en
lo que etimoldgicamente sugiere dicha palabra, esto es, "educere", o sea, "sacar
hacia afuera" lo que en alguna forma ya esta en germen en la interioridad del
estudiante.
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El tercer aspecto serian los medios auxiliares de ensefianza, sobre lo
que no es oportuno extenderse, pues en este mismo libro conoceremos diversas
experiencias d e su aplicaciéon. EI avance de los medios de comunicacion y de
la tecnologia ha significado un nuevo desafio al educador para utilizar dichos
instrumentos en términos que faciliten el logro de los objetivos educacionales.
La delimitacion clara de los objetivos de un curso y la aplicacién de nuevos
métodos y tecnologias educativos suponen, para ser verdaderamente eficaces,
que se apliquen en una escuela universitaria o programa académico que
previamente ha definido adecuadamente el perfil del profesional o cientifico
que se pretende formar, incluyendo las destrezas o caracteristicas que deba
poseer.

Es en este proceso de delineacion del perfil del profesional que se
desea formar, donde entran a jugar los demas elementos que inciden en la
calidad de la educacion y que se mencionaron anteriormente, tales como la
relevancia del mensaje, la induccion de la creatividad y otros.

Combinando un perfil adecuado del futuro egresado con la utilizacion
de los aspectos propiamente pedagogicos se podra facilitar, por ejemplo , la
formacion de un profesional que tenga una comprensidén adecuada de la
realidad en que le correspondera actuar, capaz de amoldarse a las cambiantes
necesidades de su propia actividad y de crear o ensanchar las posibilidades de
su propio trabajo.

4. LA ACCION DEL PROYECTO PREDE/OEA-CINDA

Es conveniente insistir, por altimo, en que los aportes del PREDE en el
mejoramiento de la calidad académica se han desarrollado a través de diversos
proyectos nacionales que han adquirido una fuerte connotacion multinacional
gracias al Proyecto Regional sobre esta materia que coordina CINDA. Esta
tarea ha significado una experiencia muy rica y exitosa , que ha permitido la
accion conjunto del PREDE-OEA, de las universidades de la Regién, que son
instituciones responsables de proyectos nacionales, y del CINDA, cuya labor
de coordinacion ha facilitado la participacion de numerosas universidades,
miembros de dicho Centro, que sin ser sede de proyectos especificos del
PREDE se han vinculado, asi, a la accion de este Programa Regional.

Se espera continuar en el futuro con este tipo de accién que ha probado
ser efectiva. Para el PREDE la tarea de mejorar el nivel de la calidad
académica tiene una especial vigencia en el momento actual en América Latina
y el Caribe y los contactos ya establecidos con numerosos centros
universitarios de la Regién y con CINDA son la mejor base de sustentacion
para continuar con esta labor de cooperacion.
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EXPANSION DE LA EDUCACION SUPERIOR Y
LA PEDAGOGIA UNIVERSITARIA,
UNA PERSPECTIVA DE CONSENSO*

LUIS E. GONZALEZ F.**

El fendmeno mas importante que se ha producido en el sistema
educativo de América Latina es la violenta expansion generada en los Gltimos
treinta afios. Diversos factores han concurrido para producir dicho Fenémeno.
Entre los méas significativos se pueden mencionar:

1) Los requerimientos de mano de obra con mayor nivel de calificacion
que demanda el mercado ocupacional. Estos requerimientos usualmente se
atribuyen:

- al proceso de industrializacion d e postguerra que ocurre en los paises de la
region;

- a las demandas del sector moderno de la economia, el que muchas veces debe
satisfacer los niveles de eficiencia de la mano de obra que demanda el capital
internacional;

- a la velocidad del cambio en ciencia y tecnologia , lo que implica una
permanente renovacién y actualizacién de los trabajadores.

2) La divulgaciéon de estudios que atribuian a la educacién un efecto
directo en el crecimiento de la economia. Este supuesto contribuy6 a que los
gobiernos aumentaran la proporcién del gasto publico en educacién.

3) El esfuerzo de los organismos internacionales por promover el
crecimiento de los sistemas educativos.

4) La mayor incorporacion de la mujer a la poblacién econémicamente
activa.

5) Los cambios politicos que Se producen en la regidn en la década del

sesenta y que se caracterizan por:

* Documento preparado para la Direccién de CINDA.

okl Investigador del Programa Interdisciplinario de Investigaciones en Educacidn
(PIIE) y Consulto del Proyecto PREDE/OEA-CINDA .
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- Una mayor incorporacion de los sectores medios al poder politico.
- El establecimiento de gobiernos de inspiracién desarrollista que buscan una
mayor democratizacion en los paises de la region.

- El apoyo de la Alianza para el Progreso que condiciona la ayuda americana al
establecimiento de reformas sociales que reduzcan los desequilibrios internos,
con el fin de evitar la repeticion del caso cubano.

6) El prestigio que alcanza la educacion como una buena alternativa de
movilidad social.
7) La conveniencia de postergar la incorporacién de los jovenes al

mercado laboral, que no alcanza a crecer a la velocidad que lo hace la
poblacion potencialmente activa.

Para el caso de la educacién superior, el fendmeno es notable en todo
el mundo, pero especialmente en América Latina. Para formarse una idea mas
clara basta observar algunas cifras. Entre 1950 y 1970, la matricula
universitaria en el mundo creci6 de 6.317.000 a 26.055.000 estudiantes lo que
representa un aumento del 313%'. Entre 1965 y 1970, mientras la tasa anual de
promedio d e crecimiento de la educacién fue de 3,8%, el de la educacion
superior fue de 8,3% (ver cuadro 1)°. Y para América Latina durante el mismo
periodo fue del2,4%° Para el lustro siguiente la tasa de crecimiento en
América Latina disminuy6 levemente a 11,6%, pero aln se mantiene muy por
encima de la tasa de crecimiento de la poblacién entre 20 y 24 afios, que
aumentaba sélo en un 3,4%. Se alcanza asi una matricula total en el nivel
terciario de 4.893.000 estudiantes (ver cuadro 2).

CUADRO 1
ALUMNOS Y DOCENTES DE NIVEL TERCIARIO EN TODO EL MUNDO
(en miles)
ALUMNOS DOCENTES
ANOS Cantidad Tasa Cantidad Tasa ALUMNOS POR
Crecimiento Crecimiento DOCENTE
1965 19.528 1.360 14,35
8,3% - 8,6%
1970 29.075 2.056 14,14
1975 38.992 2.761 14,12
1979 44.119 4,6% 3.426 5,5% 12,88
1980 45.440 3.527 12,88

Fuente : UNESCO, Statistical Yearbook, 1982, Paris, 1982 .

Rodriguez, Jaime, El Concepto de Masificacion, su Importancia y Perspectivas
para el Analisis de la Educaciéon Superior. UNESCO, CEPAL, PNUD, Proyecto
DEALC, abril 1979. Esta cifra en ain mas conservadora que las del cuadro 1.

2 UNESCO, Statistical Yearbook, Paris, 1982.
8 Ibid.
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CUADRO 2

POBLACION, MATRICULA Y DOCENTES DE NIVEL TERCIARIO EN AMERICA LATINA

(en miles)
'POBLACION ALUMNOS DOCENTES
AROS Cantidad Tass  Cantidad Tasa % Cobertura  Cantidad  Tasa  ALUMNOS POR
20-24 Crecimiento Crecimiento Crecimiento DOCENTE
12,4% e 111 B 824
1965 - - 915 7,6%
1970 94,029 1.640 1465 160 ARRTRGR R
1975 928910 2,655 790 Y gl R T
1979 & 34% 4587 T SRR W R TRl
1980 33,724 4.893 6,89 608 R
1985 L 39.221 — s 5 U R e e e R
2,5%
1990 43262 o e iy 3] - S e S el R |
2000 50.873 1,6% = = e o

Fuente: UNESCO, Statistical Yearbook, 1982, Paris, 1982.



La tasa de crecimiento de los docentes para la educacion
postsecundaria en el mundo supera aun al crecimiento d e los estudiantes. Es
asi como en 1965 habia en el mundo 1.360.000 docentes en establecimientos de
educacion superior; en 1980 habia 3.527.000, lo que representa una tasa de
crecimiento de 8,6% para el periodo 65-70 y d e 5,5% para el periodo 70-80 .
La tendencia en los ultimos 20 afios ha sido mejorar constantemente la razén
profesor/alumno, pasando de un docente por cada 14,35 alumnos en 1960 a
12,88 en 1980 . (Ver cuadro 1).

En América Latina se pas6 de 111.000 docentes para la educacion
superior en 1965 a 608.000 en 1980. La tasa de crecimiento para el periodo 65-
70 fue de 7,6%, inferior a la tasa de crecimiento de los estudiantes, pero se
recupera creciendo con una tasa de 14,3% para el periodo 70-80. La cantidad
de alumnos por profesor para la educacion postsecundaria en la regién ha sido
oscilante entre 7,90 para 1978 y 10.94 para 1975. Lo que aun en las mejores
condiciones es comparativamente superior al resto del mundo (ver cuadro 2).
En todo caso se puede decir que la década d el setenta se caracterizd por el
notable crecimiento del niamero de profesores en la docencia superior.

En cuanto al nimero de establecimientos, en 1930 habia en el
continente 82 instituciones de educacion superior y en 1978 habia 280
universidades, ademas de otras 600 instituciones de educacién superior®.

El crecimiento de la matricula no ha sido homogéneo para las distintas
disciplinas, sino que han aumentado proporcionalmente mas las carreras mas
baratas y consideradas por algunos sectores como de menor status. Por
ejemplo, Humanidades y Educacién en el periodo 55-75 han pasado a constituir
del 10% al 20% del alumnado , mientras que Medicina y Derecho se han
reducido del 52,1% al 24,9%".

La masificacion y apertura de la educacion media, considerada como
un filtro cultural que limita el ingreso al nivel superior, ciertamente ha incidido
en el aumento de la matricula en el tercer nivel. Sin embargo, muchos autores
sefialan que en América Latina no se ha producido una real "masificacion" de
la Educacién Superior debido a que se mantiene su sesgo elitista. Dicho sesgo
puede explicarse parcialmente por las causas que han incidido en la expansién
de la educacion superior. Ademas de las causas que se han mencionado para el
crecimiento del sistema educativo en general para el nivel terciario, se pueden
destacar:

- El aumento del alumnado femenino, en su mayoria proveniente de
familias acomodadas que con anterioridad s6lo enviaban a sus hijos
hombres a la Universidad. La poblacion femenina en la educacion
superior ha crecido en

Lavados, Ivan, La Universidad en América Latina. Documento presentado al
Tercer Congreso OUI, Brasil, 1983.

Rama, German, compilador, Universidad, Clases Sociales y Poder. Caracas Ed.
Ateneo 1982.
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6,9 veces en el periodo 65-80, mientras que la masculina s6lo ha
crecido 4,9 veces para dicho periodo®.

- El establecimiento de instituciones de educacion superior en las
provincias, lo que permite la incorporacion de sectores medios altos
que anteriormente no podian solventar el envio de sus hijos a la
capital.

- La mayor oferta de vacantes debido a la creacién de establecimientos
privados que en 1980 ya representaba més del 40% de las instituciones
de educacion superior y mas del 25% del total de la matricula en ese
nivel’.

Si bien el aumento de la matricula ha sido significativo en toda la
Regién, se ha dado con ritmos diferentes en los distintos paises. Asi, por
ejemplo, en Brasil (cuya primera universidad s610 data de 1920) entre 1960 y
1970 el crecimiento de la matricula superior fue de un 600%; para el mismo
periodo en Colombia, El Salvador, Panama y Republica Dominicana fue
superior al 300%. En el periodo 1970-1975, Per( registra una expansiéon del
370% mientras que en Honduras y Venezuela es algo mayor del 200%°

Simultaneamente con la expansiéon de la educacion superior en la
Regidn, se produce en los afios sesenta y comienzos de los setenta un aumento
de las ocupaciones no manuales de tipo urbano® debido a una mayor absorcién
de mano de obra en los servicios y en la burocracia del Estado. A mediados de
la década de los setenta se comienza a saturar el mercado ocupacional estatal lo
cual deriva en una tendencia a la reducciéon de los ingresos y al subempleo de
los egresados de la educacion de nivel terciario.

Frente a esta realidad se ha podido constatar en los afios recientes una
cierta tendencia a reducir la tasa de crecimiento de la matricula en la educacion
superior. Los gobiernos han perdido su entusiasmo por financiar la ensefianza
postsecundaria y en algunos casos han aumentado los requisitos de ingreso. Las
agencias externas han limitado su ayuda a América Latina y mas adn a la
educacion universitaria. El sector productivo esta enfrentando una aguda crisis
econémica que tampoco le permite apoyar a la Universidad. Los
establecimientos han tratado de compensar el problema financiero mediante el
autofinanciamiento directo o indirecto, via créditos a largo plazo, can lo cual
se desalienta a los sectores medios a ingresar a la educacion superior o se los
restringe a las llamadas "carreras cortas”, reproduciendo asi al interior del
sistema educativo la estratificaci6én del sistema social en general.

En estas condiciones vale la pena preguntarse si es posible continuar la
expansién de la educacion superior sin alterar significativamente su calidad y
sin incrementar su grado de estratificacion.

UNESCO, PREALC, Informaciones Estadisticas de la Educacion y Analisis
Cuantitativo. Santiago de Chile, noviembre 1983.

Lavados, lvan, (op. cit.).

Rama, German, Notas acerca de la Expansion Universitaria, el Mercado de Empleo
y las Practicas Académicas. Bogotad, UNESCO, CEPAL, PNUD, mimeo,
septiembre, 1978.

Ibid.
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Aunque parezca paraddéjico, la respuesta del punto de vista netamente

educativo es que si, es decir, que es viable continuar la expansion. Diversas
razones se pueden esgrimir en apoyo de esta aseveracion:

Existe una tendencia universal a continuar el crecimiento de la
educacidon superior. Incluso algunos piensan para los paises
desarrollados que "se llegard en plazos relativamente cercanos a una
educaci6n superior practicamente universal"*’,

La poblacion estudiantil de América Latina en la educacidn superior y
especialmente en las universidades es proporcionalmente baja no sélo
con respecto a los paises desarrollados sino también es inferior a Asia
y Oceania (ver cuadro 3), lo cual en parte explica su acelerado ritmo de
crecimiento. Esta aseveracion, sin embargo, no es vélida para todos los
paises del continente.

Parece dificil, aun para regimenes politicos autoritarios, enfrentar
indefinidamente la presién social por continuar estudios superiores de
los egresados de la educacion media, que coma se ha dicho ha dejado
de ser una barrera poderosa.

Del punto de vista presupuestario también es posible el crecimiento si
se le compara con el resto del mundo. Asi, por ejemplo, un estudio de
Zymelman en 1973 indicaba que el gasto promedio de educacién
superior, considerando 22 paises de la region, era de s6lo 0,5% del
Producto Interno

CUADRO 3

COBERTURA PORCENTUAL DE LA EDUCACION SUPERIOR

UNIVERSITARIA
MATRICULA CON RESPECTO
CONTINENTE O PAIS A LA POBLACION DE
20 A 24 AROS

Fuente:

10

11
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- Africa 1,2%
América Latina 2,7%
Asia 3,0%
Oceania 5,0%
Europa 5,4%
Unién Soviética 8,5%
Estados Unidos de Norteamérica 14,4%

Rodriguez, Jaime, ElI Concepto de Masificacion, su importancia V Perspectivas
para el Analisis de la Educacién Superior. Proyecto DEAL, UNESCO. CEPAL.
PNUD, abril. 1979,

Raymond F. Le Bris, "Egalitarisme ou Elitisme dans le Systéme Franca is
d'Education superieur”, en Philip G. Altbach, The University's Response to Social
Demand. N. York, ICED.

Citado por Mc Ginn, Noel "Los Alcances Limitados de la Reforma de la Educaci6n
Superior"”, Revista Educacién OEA, N'" 81, afio XXV1 de 1982, p. 60,



Bruto. (Por cierto, existen diferencias importantes por pais, ver cuadro
4). Este porcentaje es inferior a todas las regiones del mundo, excepto
Africa Occidental. Ademas, en cifras absolutas, el costo anual por
alumno es de US$ 121 para América Latina, d e US$ 205 para Asia,
US$ 306 para los paises mediterrdaneos y d e US$ 1.405 p ara Africa
Occidental.

CUADRO 4
DISTRIBUCION DEL GASTO PUBLICO EN EDUCACION SUPERIOR

Afio % del % del gasto total % del PNB
PAIS del PNB en en Educ. en el en Edue.

dato Educ. nivel terciario superior

(1) (2) (3) (2) ¥y (3)
Argentina 78 2,7 28.7 0,6
Bolivia 7 i 4.1 15,6 0,6
Brasil 78 3,7 30,4 1.1
Chile 78 3,2 32,7 1,0
Colombia 78 2,3 19,7 0,4
Ecuador 78 3,6 1.0 0,6
Guyana i 7.6 19,5 1.5
Promedio 3,9 22,5 0,8

Fuente: UNESCO/OREALC. Informaciones estadisticas de la Educaciéon y analisis
cuantitativo. Boletin N°28, Santiago, Chile, octubre. 1983.

- Técnicamente tampoco parece haber inconvenientes para el crecimiento
manteniendo la calidad académica. En primer lugar, porque el nimero
de alumnos por profesor es reducido y ain menor de lo que era hace 15
afios (ver cuadro 1). Por lo demas, si América Latina alcanzara las
cifras promedio mundiales, la misma cantidad de docentes podria
atender a siete millones ocho cientos mil alumnos, es decir, el 160% de
la poblacién estudiantil actual.

- Las innovaciones pedagogicas de las dltimas décadas permiten
amplificar la labor del profesor y mejorar la eficiencia de los procesos
de ensefianzaeaprendizaje, sin que se produzcan alteraciones a la
calidad académica. Tres evaluaciones compiladas por Mc Ginn'?
permiten avalar esta afirmacion:

. James y Chen Lin Kulin (Berkeley, 1979) analizando 500 estudios
sobre radio y television no percibieron diferencias importantes entre la
ensefianza a través de estos medios y los métodos convencionales. Los
mismos autores demostraron que 47 de 52 estudios sobre la aplicacién
de ensefianza personalizada a través de moédulos escritos tuvieron
resultados positivos.

. James Arthur y Jairo Arboleda han mostrado la mayor eficacia del
aprendizaje a distancia que el aprendizaje convencional en Colombia.

. Maria de Andraca, analizando 100 experiencias de Instruccion
Programada

12 Mc Ginn (op. cit.) pp. 61y 62.
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en América Latina y el Caribe, en contré 36 resultados favorables para dicho
método y s6lo 13 mas favorables para el método tradicional.

Para mantener la calidad de la docencia en la educacién superior se
puede mejorar la supervision, en especial sobre los establecimientos privados.
La calidad de la educacién no es un problema que dependa directamente del
crecimiento, sino del conjunto de factores que inciden en el proceso docente.

De acuerdo a los antecedentes que se han expuesto, el crecimiento de
la educaci6n superior en Ameérica Latina es algo factible y dificil de detener en
las condiciones actuales. Es posible disminuir el ritmo de expansién, pero de
acuerdo al modelo econdmico vigente en la mayoria de los paises de la Regidn
ello conlleva a un mayor elitismo social. Por tanto, para quienes no les
satisface una sociedad de estructura elitista, la reduccién de la matricula de
nivel terciario no parece ser una respuesta apropiada.

En consecuencia, la pregunta clave mas que ;cuanto se debe crecer? es
;,cémo se debe crecer? Las respuestas alternativas a esta Gltima pregunta son,
por cierto, diferentes segun la perspectiva valdrica de la sociedad que se
considera ideal. Pero en una cosa si parece haber consenso: en que no puede
continuar el crecimiento como se ha hecho hasta ahora, en que se ha enfatizado
un modelo educativo de caréacter profesionalizante. Diversos hechos objetivos
avalan este consenso:

- La carencia de una adecuada planificacion ha derivado en el
crecimiento indiscriminado y heterogéneo de la educaci6n superior en
la Regién, que perjudica principalmente a los sectores de nivel
socioeconémico medio y medio bajo de la poblacién. Los jovenes de
nivel alto que acceden a carreras prestigiosas en establecimientos de
excelencia académica ocupan cargos en la élite dirigente o en la
tecnocracia moderna. Estos jévenes, aunque no accedan a instituciones
de excelencia, logran posiciones laborales de buen nivel por
mecanismos adscriptivos o utilizan sus estudios como acreditacion de
un status cultural. En cambio, los estudiantes de origen
socioecondmico medio bajo, si logran acceder a instituciones de buen
nivel, ocupan posiciones de gestion para, la élite dirigente o como
profesionales técnicos. Si acceden a establecimientos de menor nivel
tienen altas posibilidades de estar subempleados o a ocupar posiciones
inferiores a lo que les permiten sus capacidades fuera de su campo
profesional®®.

- A pesar de haberse implantado un a educaci6n superior de caracter
preferentemente profesionalizante se ha producido un creciente
distanciamiento entre la calidad y tipo de estudios y la realidad del
campo ocupacional. En este aspecto ha habido una reluctancia de los
administradores académicos para reconsiderar los supuestos con que se
operaba en la década anterior. En efecto, se han producido importantes
cambios en el mercado laboral: el sector industrial disminuy6 su ritmo
de crecimiento, el sector agricola ha tendido a disminuir su
importancia relativa en la Regién, y la contratacién de servicios por

13 Para mayores antecedentes sobre este punto ver Rama, G., 1982, op. cit., cuadro

N°2, P . 81.
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parte del Estado y por el sector terciaria en general ha tendido a
decrecer significativamente en los afios recientes. Esta incongruencia
se observa también en cuanto a los contenidos de los programas de
estudio. Por ejemplo, en un estudio realizado en Chile en 1982, se
mostraba que el 37% de los profesionales encuestados en las areas de
Agronomia, Arquitectura, Economia, Ingenieria Civil y Derecho habia
utilizado menos de un 50% de lo aprendido en la Universidad. Un 62%
decia tener vacios técnico-practicos y un 33% de los egresados en los
Gltimos cinco afios ha tenido que hacer cursos de capacitacidn
adicionales”.

- En gran medida, como consecuencia de lo anterior, se ha ido
produciendo un deterioro en el prestigio de las carreras universitarias
como lo demuestra el estudio de Rosemblueth en México, realizado en
1980 para el caso de Ingenieria Quimica®®.

- El subempleo y desempleo de profesionales es otra consecuencia de la
disfuncionalidad entre educacion superior y el mundo del trabajo.El
caso de Argentina parece ser ilustrativo. De los 250 mil graduados
universitarios existentes en 1970, 5.000 trabajaban como obreros y en
casi todos los empleos se detectaba desocupacion. Un 38% de los
ingenieros no trabaja en su profesion y entre el 10% y el 20% de los
arquitectos de Buenos Aires trabajan en funciones ajenas a su
especialidad*®®.

- La emigracién de profesionales de América Latina a paises
desarrollados viene a poner mas en relieve adn esta descoordinacién
entre el mundo del trabajo y la educacion superior A modo de ej. se
puede citar nuevamente el caso argentino, de donde emigraron, entre
1950 y 1966, 10.530 profesionales a USA y entre 1950 y 1961 sali6 del
pais el 8,1% de los ingenieros titulados®’.

El hecho que el campo ocupacional en diversas profesiones esté
congestionado no significa que la demanda social para estas profesiones esté
satisfecha. Si bien este problema deriva de la estructura social y de las
condiciones econdmicas actuales, no puede pasar inadvertido para las
instituciones formadoras de profesionales. Un caso demostrativo es lo que
ocurre con los arquitectos en Chile, que de acuerdo a informaciones
proporcionadas por el Colegio de la Orden en 1983, las tres cuartos partes de
los graduados no logra una ocupacion en su oficio, mientras que el déficit de
viviendas para el sector popular es uno de los problemas sociales mas serios
que enfrenta el pais.

Sin entrar en discusiones sobre modelos alternativos de educacién
terciaria funcionales con modelos sociales, se pueden plantear algunas ideas
generales y de consenso para expandir el sistema, reduciendo los problemas
actuales y tratando que la educacion superior sea mas relevante para los paises
de la Region.
1 Briones, Guillermo, Mercado de Trabajo, Ocupacién y Educacién Universitaria en
la Economa Neoliberal. Chile, 1976-1981. Santiago, PIIE Estudios 1982.
Citado por Mc Ginn (op. cit.).
Rodriguez Sanchez, Carlos, Crisis Hegemoénica y Universidad en Argentina
presentado al seminario de CLACSO, Situacién actual de las Universidades en
. América Latina, Bogota, septiembre de 1978.

Ibid.
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En primer lugar, parece recomendable separar las funciones:
sociocultural, cientifico-tecnolégica y de formacion para el trabajo, dejando en
claro que todas son -para el caso latinoamericano- funciones primordiales que
deben coexistir simultdneamente en todo organismo de educaci6n superior.

Con este fin es recomendable evitar la proliferacion de centros
pequefios y especializados. Parece ser mas conveniente mantener universidades
nacionales, grandes, pero con una administracion descentralizada. Otra
alternativa es la de crear complejos interuniversitarios entre los cuales se
fomente la colaboracién e intercambio, de tal suerte que se evite toda
duplicidad innecesaria. Se trata, entonces, de volver a rescatar el principio de
universalidad de la educacién superior'®.

En cuanto a su funcién sociocultural, la Universidad deberia ser
esencialmente abierta y asequible para todos los sectores. Deberia ser una
institucion receptora y recreadora de la cultura, pensante y critica frente a la
sociedad como un todo. En relacion a esta funcion, la Universidad deberia ser
masiva en el mas amplio sentido de la palabra.

Referente a su funcién de formacion laboral, lo mé&s conveniente para
las condiciones actuales parece ser la creacidn de curriculos recurrentes O "en
espiral"'®. Es decir, no contribuir a la estratificacién ocupacional creando
carreras rigidas y "profesiones con techo". En este sentido debe tenerse
presente que las estructuras ocupacionales son piramidales, aun en paises cuya
organizacion social permite tener mercados mas homogéneos, con menos
estratificacion y con niveles de ingresos sin tanta dispersion. De ahi que el
curriculo recurrente, por ejemplo, mediante un sistema de alternancias trabajo-
estudio, permite una mejor acomodacion al proceso ascendente de la
trayectoria ocupacional de los trabajadores.

La estructura curricular recurrente, si bien no es tan "eficiente" para
formar profesionales al estilo tradicional, presenta diversas ventajas que la
hacen mas efectiva y relevante para la Region. Entre las ventajas que presenta
se pueden mencionar las siguientes:

- Facilita el trabajo mancomunado con el sector productivo o de
servicios .

- Enriquece la docencia con problemas reales del campo laboral que
traen los estudiantes de su propia experiencia.

- Reduce el costo-oportunidad de estudiar.

18 Algunos autores distinguen entre educacién postsecundaria, es decir, toda

educacion de nivel terciario; educacion superior o aquella educacion terciaria de
cuatro o mas afios de duracién; y educacion universitaria, o aquella de mayor
duracién que se imparte en universidades y centros de excelencia. Para este caso se
plantea una educacién terciaria unificada que se entregue en planteles integrales o
"universidades".

19 El curriculo recurrente se puede asociar al concepto de educacion permanente. Un

buen ejemplo de aplicacion en el campo ocupacional es el que se da en la Aviacion
Civil. En este caso, el piloto para poder volar en una maquina de mayor
envergadura debe adquirir cierta. experiencia previa completando un determinado
namero de horas de vuelo, realizar un periodo de entrenamiento para adquirir las
destrezas necesarias y posteriormente debe someterse a continuos chequeos para
asegurar que se mantiene en condiciones adecuadas.
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- Evita la entrega de conocimientos indtiles o sin asidero préctico.
- Facilita el estar mas al dia en relacién al cambio cientifico.

- Permite a los profesionales una adaptacién mas flexible de acuerdo a
las circunstancias del presente, que muchas veces son impredecibles en
el largo plazo.

- Da mayor énfasis a la formacion y reduce el credencialismo.

- Permite una mayor democratizacion de la educacién superior en cuanto
al acceso, la permanencia, las formas de aprendizaje y las posibilidades
de ocupacién del egresado.

Respecto a la funcién cientifico-tecnolégica, la universidad deberia
asumir una postura abierta y una estructura de trabajo piramidal. En la base
deberia promover un trabajo masivo de divulgacién cientifica y de apoyo a toda
innovacioén tecnoldgica en los sectores productivos y de servicios, manteniendo
en la clispide un trabajo cientifico, principalmente de investigacion, tal vez
realizado por un reducido grupo de académicos de muy buen nivel.

Esta breve reflexion en torno a la expansion de la educacidn superior
en América Latina no es algo ajeno a la probleméatica de la pedagogia
universitaria. Esta Ultima no puede limitarse al marco restringido de un
profesor frente a un grupo de alumnos en un aula. Un docente universitario es
ante todo un educador, es decir, alguien que tiene responsabilidad de formar
personas, de construir la historia, de moldear la nueva sociedad. El profesor
universitario no es alguien que sélo ensefia, sino que es un actor en el proceso
docente, en el cual estd involucrado todo el sistema educativo. De esta forma,
cualquier cambio en el sistema afecta a la docencia y viceversa. Esta
interaccion obliga a referir la pedagogia universitaria a un campo conceptual
més amplio: el de la educacién superior.

En sintesis, asumiendo que es posible continuar expandiendo la
educacidn de tercer nivel, deberia abandonarse el modelo profesionalizante de
universidad y buscar otro que permita un desarrollo de la educacion superior en
forma més armonica con las caracteristicas y condicionantes de la Regidn.
Debiendo existir una coherencia entre el modelo institucional y la docencia que
en él se realizan. Se hace necesario profundizar en los elementos tedricos que
sustentan las diferentes formas de pedagogia universitaria y ampliar el espectro
de su preocupacion.

Dentro de los diversos modelos alternativos para la educacién superior
sustentados en opciones valdricas distintas se han buscado algunos elementos
comunes que faciliten un cierto consenso y que permitan implementar
transformaciones viables dentro de plazos razonablemente cortos.
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FORMACION PEDAGOGICA
DE PROFESORES UNIVERSITARIOS Y
RECURSOS PARA LA DOCENCIA*

HUMBERTO SERNA G.**

l. METODOLOGIAyYy APRENDIZAJE UNIVERSITARIO

La vida humana es un aprendizaje continuo, cuyas fuentes son
multiples, como el entorno en que se vive, las lecturas que se hagan, las
observaciones que se realicen, las conversaciones que se tengan, las ensefianzas
que se reciban de un maestro o profesor.

Lo comun a esas diversas fuentes es que s6lo se aprende de verdad lo
que es experimentado, lo que es vivido y, por consiguiente, lo que es inspirado
por la totalidad de las potencialidades humanas, desde la inteligencia y la
libertad hasta la sensibilidad con sus gustos y placeres. Es por esto que la
afectividad, como lo recalca Benjamin Bloom, tiene tanta importancia en el
proceso de aprendizaje, aunque su evaluacion sea muy dificil.

La vida universitaria que culmina normalmente en un grado que
testimonia la capacitacion para ejercer una profesién, dentro de la concepcién
vigente (napolednica) de Universidad, no es otra cosa que un encadenamiento
de aprendizaje.

Por eso es de tanta importancia tener las ideas muy claras acerca de
que aprendizaje se trata y de qué medios o caminos (meta-odas, método) se
pueden o se deben emplear para conseguirlos.

La palabra aprendizaje se extiende desde el cambio de conducta del
animal que aprende a sentarse, como el infante que aprende a caminar, a
vestirse, a usar los cubiertos para comer hasta el descubrimiento de un
cientifico mediante una investigacion. La concepcion acerca de qué se entiende
por aprendizaje tratdndose de los hombres, depende de las edades, tanto de los
individuos como de las sociedades. Mientras el nifio no tenga la estructura
adecuada para analizar criticamente lo que se le presenta como objeto de
aprendizaje, éste serd muy semejante al de los animales. Los aprendizajes
meramente me-

* Conferencia dictada en la Reunién de Bogota.
kel Director del Instituto Colombiano de Fomento a la Educacién Superior (ICFES).
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moristicos no son otra cosa que la repeticién de lo que el profesor o texto dice,
muchas veces sin entenderlo y, por lo tanto, sin ninguna evaluacion critica de
parte del aprendiz. Esto es lo que estd ocurriendo con muchos aprendizajes, no
solo del Bachillerato sino también de la Universidad.

Upe modo que cuando se menciona que el concepto de aprendizaje
depende de las edades de los individuos a que se hace referencia y a la
capacidad de éstos cuando son normales, capacidad que se desarrolla segln la
calidad graduada o no graduada de los anteriores aprendizajes. Es imposible
exigir de un nifio de dos afios aprendizajes plenamente humanos, es decir
criticos y libres y mucho menos aprendizajes cientificos, sustentados con
pruebas, y menos aln aprendizajes creativos. EI desarrollo y el
aprovechamiento de las capacidades o estructuras de cada edad dependen
principalmente del medio en que se desenvuelva cada individuo y parte muy
importante de ese medio es el proceso educativo y éste depende tanto de los
objetos o contenidos del aprendizaje como de los medios o caminos
(metodologia) para adquirirlos; sin éstos no hay modo de llegar al aprendizaje,
sin aquéllos no hay nada que aprender. Pero el qué y el como del aprender
tienen que ser proporcionados a la edad.

No basta, sin embargo, la edad de los individuos para determinar el
concepto de aprendizaje, éste también depende de las edades de la sociedad, o
sea, de la etapa de su evolucién. En las sociedades primitivas los aprendizajes
eran fundamentalmente imitativos, el margen de la creatividad del aprendiz era
casi nulo y por eso también el progreso era tan tremendamente lento;
posteriormente, con la creacion de las escuelas y de las academias, el
aprendizaje era obedencial, salvo raras excepciones como la socratica, osea,
que aprender era obedecer. La idea de que no le era dado al aprendiz discrepar,
genero principios como el de que la letra con sangre entra, el "Magister dixit" y
practicas como la inquisicion.

Durante muchos siglos y aun todavia, en no pocas partes, en unas
abiertamente, en otras ladinamente, la educacion es instrumento de
politizacion. Se partia y aun se parte del supuesto de que el que ensefia es el
que sabe, es el que piensa, es el que manda. La antigua concepci6n vertical de
la sociedad generéd una, concepcion educativa y una metodologia v,
I6gicamente, un tipo de aprendizaje.

Con la horizontalizacion de la sociedad y con su democratizacidn,
tedricamente el concepto de aprendizaje ha variado mucho; si antes la sumisién
lo caracterizaba, hoy es la criticidad lo que hace humano el aprender; el
aprendizaje escolar, sobre todo el universitario, tiene que ser no s6lo humano,
sino cientifico, o sea fundamentado, creativo, jamas repetitivo. La actitud de
docentes y discentes tiene que ser dialogal.

Si esto en los libros modernos esta claramente establecido y aun
cuando ha habido indudables progresos, sin embargo, porque cambiar
conductas ancestrales es sumamente dificil, todavia en la practica son muchos
los estudiantes y los profesores que piensan que el aprender no es otra cosa que
recibir y repetir aquéllos los que éstos transmiten.

Ignoran en los hechos que hay dos modelos de aprendizaje: el basado
en la transmisién con el gran peligro, para el estudiante, de ser pasivo, acritico,
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acientifico, no creativo y por lo mismo deseducativo y el de redescubrimiento,
con el cual el aprendiz es el buscador de los saberes hasta descubrirlos y
tenerlos, en cierto modo, como engendrados por él, con una légica actitud
afectuosa, que los internaliza y los hace mucho menos olvidables, porque son
producto de la personal investigacion y consiguientemente criticos, cientificos,
creativos. En este modelo el profesor no es sino un asesor, un facilitador, un
incentivador al servicio del estudiante.

Lo que se acaba de decir lleva implicitas dos afirmaciones, que
conviene hacer explicitas. La primera es que todo aprendizaje digno del ser
humano debidamente evolucionado, tiene simultaneamente dos dimensiones. La
primera es que se le obtiene pensando criticamente, evaluados los fundamentos
que lo sustentan, aceptdndolo libremente, complementandolo con la
creatividad, comprobandolo con la aplicacién, correlacionandolo con otros
saberes, que es la interdisciplinariedad. Este proceso que debe ser comin a
todo aprendizaje, al menos universitario, contribuye a mejorar la calidad
humana del aprendiz, desarrollando su capacidad de pensar criticamente y de
tomar decisiones responsablemente. Asi, todo aprendizaje haria al aprendiz
mas persona.

Hacer pensar, desarrollar el ejercicio de la libertad v,
consiguientemente, de la responsabilidad es la dimension primera de todo
aprendizaje, tanto mas cuanto que por la avalancha irrenunciable de la
tecnologia , como se verad luego, para que el . hombre la maneje y no sea
manejado por ella, tiene que cultivar al maximo sus capacidad es
especificamente humanas.

La segunda dimensién del aprendizaje es la adquisicion de los saberes
y de las habilidades que son objeto especifico del mismo, segun las diferentes
areas del conocimiento . Si esos aprendizajes se obtienen con la ayuda del
profesor, ésta no podra ser eficaz si él no domina el area de que se trata: Ese
dominio es condicién ética y pedagdgica para ser profesor; esa condicién, sin
embargo, es necesario, pero no suficiente, porque se dan muchisimos
profesores, verdaderos sabios en su materia, mas incapaces de ayudar
eficazmente a sus estudiantes a que aprendan. Esta realidad es especialmente
frecuente en el area de las llamadas ciencias exactas, porque precisamente por
su exactitud dan al profesor que la s domina un sentimiento de tal seguridad y
de tal clarividencia que le queda muy dificil comprender que hay personas que
no captan lo que para él es evidente.

Se dijo que en la concepcidn del aprendizaje por descubrimiento habia
implicitas dos afirmaciones, la primera se referia a las dos dimensiones
simultdneas que hay en todo aprendizaje verdaderamente humano, y la segunda
se refiere al concepto de ensefianza.

Durante siglos se entendi6 que ensefiar es transmitir conocimientos.
Asi se sostiene todavia en muchos diccionarios, enciclopedias y tratados de
pedagogia. La médula de la ensefianza estaba en el profesor como transmisor, y
la preocupacion maxima de éste era ostentar su sabiduria, no lograr el
aprendizaje de sus alumnos. Aparentemente no se daba importancia a la actitud
del receptor (el alumno), a si realmente recibia y a si lo hacia criticamente,
cientificamente, creativamente, o no.
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Pero ocurre que en el proceso ensefianza-aprendizaje lo que importa es
que el aprendiz aprenda, aun cuando no deslumbre el saber del profesor, pues
esto si que es secundario. Esto que es una verdad de Perogrullo parecia no
tenerse en cuenta. EIl concepto actual de ensefianza se centra en el alumno.

Ensefiarle es ayudarle a aprender, humana y cientificamente. Cuando
no hay aprendizaje es porque no ha habido ensefianza.

Un profesor que "raja' a muchos es porque a muchos no ha sido capaz
de ensefiar algo. Es un mal profesor aun cuando sea muy docto en su materia.
El buen profesor es el que logra que sus estudiante aprendan cientificamente.
Tan inmoral es aceptar el titulo de profesor cuando Se es incapaz de que la
mayoria de sus estudiantes aprendan, como ensefiar para ganarse la
benevolencia de los alumnos.

Muchos profesores no entienden que su principal funcion es la
evaluativa y que la evaluacién secundariamente es para medir lo que se
aprendi6 y primordialmente es retroalimentadora, para ayudar a aprender y por
lo mismo intrinseca y esencial en el proceso de aprendizaje.

Estas ideas que son elementales, son ignoradas por quien no da
importancia a la metodologia y con ésta a la pedagogia, con fatales
consecuencias para el sistema educativo y para el desarrollo del pais. Porque
las consecuencias de ignorar lo que es ensefiar son funestas, conviene reforzar
lo dicho con algunos hechos.

Investigaciones realizadas en los EE.UU., han llegado a la conclusién
clara de que un auditorio que oye la exposicidn de su profesor durante veinte,
treinta o cuarenta minutos, del 15 al 25% de los oyentes es capaz de seguir el
hilo de la exposicion y de un 75 a 85% sélo se queda con algunas ideas, que no
sirven para nada. Quien ha reflexionado sobre esta realidad encuentra
deshonesto malversar el tiempo precioso de sus estudiantes obligdndoles a
escuchar discursos de la catedra magistral que para nada o para muy poco les
van a servir. Da verdadero pesar que aun hay estudiantes y aun de postgrado.
como nos consta, que por no hacer el esfuerzo de pensar e investigar, exigen a
su profesor que les "ensefie” por el tradicional método de la catedra magistral,
segun la cual el profesor habla durante la mayor parte de la clase, de vez en
cuando interrumpe para hacer la ridicula pregunta de si entendieron: el alumno
escucha, de vez en cuando interrumpe al profesor para pedirle repita lo que no
alcanzé a copiar, fuera de clase trata de memorizar lo que a lo mejor ni copio
bien para repetirlo en una clase posterior y, sobre todo en el examen,
procurando, servil y aduladoramente, decir lo que supone agrada al profesor
para ganar su benevolencia. Realmente, este método, por muchos aspectos
caido tedricamente en desuso, es deseducativo; de ninguna manera atiende a la
primera dimensién de todo aprendizaje, de que se habla anteriormente.

Otro hecho es el de que en un seminario convocado por el Concejo de
Europa y organizado por la OCTE en los afios 70 y 71 y realizado en parte en
Austria-y en parte en Suiza, con el fin de estudiar cual debiera ser el prototipo
del edificio escolar de cualquier nivel para el afio 2,000 y al que asistieron
delegados de todos los paises de Europa menos de Francia, arquitectos,
escolares y pedagogos, se llegé por unanimidad a la conclusién de que basi-
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camente el edificio escolar del futuro, desde el punto de vista académico,
estard compuesto de dos elementos basicos (sin excluir otros secundarios): un
gran Centro de Recursos Educativos (biblioteca, hemeroteca, filmoteca, centro
de documentacidén, terminales del computador, etc.) y un gran nimero de
cubiculos u oficinas, donde los profesores especializados atiendan las consultas
individuales o grupales de los estudiantes, acerca de aquellos puntos que no
lograron entender con el propio esfuerzo.

Un tercer hecho es la afirmacién de Elkin Toffler, en su obra el Shock
del Futuro, también fundamentada, de que en los paises desarrollados para el
afio 2000 no habra dos universitarios que tengan el mismo plan de estudios o
curriculo, gracias a la creciente individualizacién del proceso ensefianza-
aprendizaje.

También es indicativo el hecho universal, que ha originado muchos
escritos, de que los educadores, los gobernantes y las sociedades son
conscientes de que los sistemas educativos no han evolucionado al ritmo de
otras actividades humanas, se han quedado a la zaga , son un freno para la
actualizacion de los educandos y es por todos sabido, esos sistemas giran
alrededor del proceso de aprendizaje, regulados, muchas veces, por ritos
impuestos por psicologias anacrénicas, por técnicas muy retrasadas, por
sistemas de comunicacién envejecidos.

Finalmente, en el mundo de la pedagogia es indiscutible la autoridad de
Benjamin Bloom, aunque no se compartan todas sus ideas. Una de ellas, que
por lo menos merece ser reflexionada, es la de que cualquier persona normal es
capaz de aprender cualquier cosa proporcionada a su edad, si se encuentra el
método adecuado y se dan las condiciones para ese aprendizaje.

Establecido que memorizar no es aprender, aun cuando sea una
condicion necesaria pero no suficiente, que ni siquiera comprender es aprender,
porque se puede comprender algo en laque no se estd de acuerdo, que lo
fundamental del aprendizaje es la evaluaci6én critica del juicio a que se puede
reducir todo objeto de aprendizaje, pero que para que éste sea pleno debe
constar que se le sabe aplicar, mediante las destrezas motrices que segun
Gagné, con razén, debe generar todo aprendizaje. Este debe incluir la
correlacidn con otros aprendizajes) éstos a su vez deben ser creativos.

2. VIGENCIA DE LOS PROGRAMAS UNIVERSITARIOS

Parece que se acerca la época de la temporalidad de los programas
universitarios. La velocidad del cambio, el progreso de los conocimientos, el
desarrollo cientifico y tecnoldgico nos lleva a preguntarnos hasta cuando la
universidad podra seguir siendo programada sobre la base de planes de estudios
mas o menos permanentes o profesiones mas o menos estaticas. ;(No sera,
acaso, que la Universidad ha perdido su capacidad de crear, su imaginacién) ha
optado por quedarse en lo mismo sin buscar nuevas alternativas? ;Qué sera lo
que tiene que ser estable en la universidad? ¢La institucién? ¢Su estructura?
¢ Sus profesores? ¢Sus programas? Hay quienes defienden la posibilidad de
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formar un profesional que sea capaz de cambiar muchas veces de su misma
profesién. Ha comenzado a discutirse la posibilidad de programas que por su
temporalidad y vigencia se remueven permanentemente. Aun a quienes critican
a la universidad por su formacién eminentemente profesionalista y proponen
siguiendo el modelo japonés que a "la universidad le corresponde formar un
profesional generalista y que a la industria le corresponde la tarea de formar el
especialista.

Decia un gran empresario japonés: "A mi entréguenme el profesional,
nosotros formarnos el especialista”. ;Se est4d acaso frente a una nueva era?,
¢ccudl es el rol del profesor?, ;cual rol de la institucién?, ¢cual rol de la
universidad? La Universidad como concepto de edificios, laboratorios, esta
pasando de moda, ¢,quién ha dicho y puede sostener hoy que sélo se aprende en
la Universidad?

El informe elaborado por la Comisidn Nacional de Excelencia en
Educacion en los Estados Unidos, presentado en mayo de 1983, tiene un titulo
que debe hacer pensar: "Una nacion en peligro™: La imperiosa necesidad de una
reforma educativa, y en su capitulo "La sociedad en continuo aprendizaje"” se
afirma: En un mundo de permanente y acelerada competencia y de cambio en
las condiciones del lugar del trabajo, en un mundo cada vez mas peligroso y
con mayores oportunidades para aquellos que estan preparados para afrontarlo,
la reforma educativa deberia enfocarse hacia la meta de lograr una Sociedad en
continuo aprendizaje. En el coraz6n de tal sociedad estara el compromiso de
establecer unos valores y un sistema de educaci6én que proporcione a todos los
miembros la oportunidad de ensanchar sus mentes a su maxima capacidad,
desde la nifiez hasta la vida adulta, aprendiendo mas rapido de lo que el mundo
cambia. Una sociedad de tal naturaleza tiene la idea fundamental de que la
educacidn no solamente es importante por cuanto contribuye a lograr las metas
de una carrera , sino por el valor que afiade a la calidad de la vida de cada uno.

Igualmente en el corazon de la Sociedad que Aprende, existen
oportunidades educativas en los colegios y universidad es. Ellas se extienden a
los hogares y sitios de trabajo; a las galerias de arte, museos, centros
cientificos; a cada lugar, donde el individuo pueda desarrollar y madurar, asi
sea en el trabajo como en la vida.

Desde el punto de vista del autor, la escolaridad formal de la juventud
es el fundamento esencial del aprendizaje en la vida de cada uno. "Pero sin un
aprendizaje de por vida, las destrezas de cada uno se perderan rapidamente”. Se
desprende, entonces, que el aprendizaje puede ocurrir en cualquier parte, en el
teatro, en el salén de arte, en el estadio, en la interaccion con los demas, ¢quien
ha dicho que en todo esto no hay aprendizaje? Los hombres tendrdn que
prepararse, entonces, para una universidad y para un mundo y una sociedad en
continuo aprendizaje.

Necesariamente vendrd un nuevo rol de la Universidad, un nuevo rol
del profesor, la Universidad dialogal , la universidad que cree y se imagina. En
esta Universidad el rol del profesor en el proceso ensefianza-aprendizaje tendra
que cambiar necesariamente.
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Un nuevo rol del profesor universitario

¢Cual es la crisis del profesor universitario? EI profesor universitario
con honrosas excepciones no cree en la universidad , ni en lo que hace, no
pertenece, y si no pertenece, no puede jugar el rol que le compete en la
universidad. Cuando se miran las estadisticas sobre el crecimiento del nimero
de profesores de tiempo completo en las universidades se pregunta si realmente
se ha vinculado méas profesores o lo que se ha hecho es integrar a la planta de
personal profesionales todos ellos muy calificados, sin vocacion; sin aptitud y
actitudes docentes, sin entrenamiento para desempefiarse en la vida de la
Universidad. Desafortunadamente en muchas universidades latinoamericanas, y
en la colombiana en particular, la Universidad se ha convertido en un lugar
para estar mientras aparecen nuevas oportunidades profesionales .

¢,Cual es, entonces, el nuevo rol del profesor universitario que se tiene
que buscar? Se tiene que encontrar los mecanismos para que el profesor
pertenezca, para que sienta con orgullo su calidad de miembro de una
comunidad universitaria. Son muchos los esfuerzos que han realizado las
universidades para entrenar a sus profesores; son muchos los programas
efectuados para mejorar la calidad de los profesores universitarios.

Pero, ¢hasta donde se ha llegado en la bldsqueda de alternativas para
que exista pertenencia institucional para que se desarrolle afiliacién
institucional? ;Hasta dénde se ha llegado en dignificar la tarea del profesor
universitario? Aqui. quizas, esté evocando el pasado; un pasado en el cual ser
profesor universitario era un orgullo, era un tinte de distincion,

Se tiene que atraer de nuevo a la Universidad al profesor vinculado con
la industria, al profesor que estd en su actividad profesional. Se tiene que
volver también a un nuevo concepto de docencia, Se ha creido y se predico por
mucho tiempo que un buen profesor era aquél que conocia una serie de trucos y
alternativas metodoldgicas para hacer mas alegre la clase, en el supuesto de
que asi se aprendia méas. Resulta que su nuevo enfoque de la docencia parte del
supuesto que un buen profesor es aquel que primero sabe muy bien lo que tiene
que ensefiar y después debera aprender como hacerlo.

No se puede, por tanto, tratar de convertir en malabaristas de la
docencia a personas que no tienen los conocimientos adecuados para poder
ensefiar lo que tienen que ensefiar. Es aqui donde debe empezarse a replantear
la definicién de qué es docente universitario. Un docente universitario tiene
que tener en la investigacién su accion primaria, tiene que profundizar dia a dia
en su area de docencia, tiene que vivir actualizado de los desarrollos cientificos
y tecnoldgicos de su area y, a partir de alli, podrda comenzar a consolidar el
como, cuales las estrategias y metodologias para crear un ambiente fructifero
de aprendizaje en la interaccion alumno-profesor. Por Gltimo, hay que plantear
una nueva filosofia del quehacer universitario. Las universidades deben tener
autonomia para crear un ambiente propicio para el quehacer universitario, pero
tienen que ganarsela, hay que terminar con el concepto de que es el Estado el
que da la autonomia, de que son las normas estatutarias las que dan la
autonomia,
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La autonomia se gana porque la institucién es capaz de manejarse, de
autocriticarse, de generar conocimiento, de dar y tener calidad académica.

Las instituciones que logren por si mismas estos niveles de desarrollo
seran auténomas por derecho propio y seran asi capaces de desarrollar el clima
que demanda un quehacer universitario creativo con pertenencia, afiliacion y
dignidad profesional

GRAFICO 1

RECURSOS PARA LA DOCENCIA

Institucién Universitaria

1) Clima de aprendizaje

2) Tecnologia Educativa

Profesor Conocimiento El Estudiante

Docencia Investigacion
Investigacién

Experimentacién

\Hecursos Educativos Tecnologia Educativa/
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3. RECURSOS PARA LA DOCENCIA

El tema ilustrado es realmente importante. Tradicionalmente cuando se
habla de recursos para la docencia se suele referir a equipos, a veces
metodologias. Se quiere en este documento abandonar ese esquema y plantear
una vision mas integral. Esta vision se resume en el Gréafico 1, que parte del
contexto organizacion hasta los elementos mismos del proceso ensefianza-
aprendizaje.

Dentro de este marco de referencia el primer recurso que se sefiala en
el modelo es la institucién, en otras palabras, la universidad. Este es el primer
recurso porque, para una buena docencia es indispensable contar con unas
condiciones institucionales y especialmente con un clima de aprendizaje
claramente definido. No es posible hablar en una universidad de recursos para
la docencia si no hay un clima de aprendizaje. Podran preguntarse si ésta es
una simple afirmacion retérica. va que la sola definicion de Universidad
significa por si misma que debe existir un clima para el aprendizaje. Se piensa
que no. Una cosa es llamarse Universidad y otra es tener aptitud y actitud
universitaria; son dos cosas muy distintas. Existen un sin nimero de
instituciones, conglomerados de facultades, profesores y alumnos que no son
Universidad. Son lugares donde pasivamente se recibe una aparente instruccién
unidireccional , pero donde no hay aprendizaje. Entonces, para que en las
instituciones sea valido hablar de recursos para la ensefianza hay que realizar
una gran accion a nivel directivo e institucional para que se tomen las medidas
que conduzcan a crear ese clima organizacional.

Ahora bien, no puede hablarse de un clima de aprendizaje si no existe
motivacién, pertenencia, moral institucional. Hacia estos objetivos debera pues
dirigirse la accion directiva de la universidad.

A partir de este primer elemento el profesor, el conocimiento y el
estudiante mismo aparecen como recursos fundamentales para la docencia. En
el pasado el profesor fue el centro en su formacion metodoldgica. Esta premisa
sigue valida. Sin embargo, la metodologia no es posible si no se profundiza en
los conocimientos y de alli el énfasis necesario en que el profesor para ser
mejor docente tiene que avanzar cada vez mas en su area respectiva.

A partir de esta consolidacion cientifica serd posible desarrollar en el
profesor habilidades que tengan que ver con el cdmo ensefiar.

Entra aqui todo lo que se ha denominado la metodologia de la
ensefianza, sobre la cual se ha disentido y consolidado un a teoria suficiente.

Aparece asimismo la tecnologia educativa, de la cual hace parte la
metodologia de la ensefianza como una nueva alternativa con todos sus avances
técnicos en recursos educativos como un recurso que definitivamente
modificard la relacion alumno-profesor en el proceso de aprender.

En resumen, se plantea un cambio radical de un enfoque
eminentemente pedagogista, por uno mas integral que se conjugue con una
nueva vision de la Universidad, con un profesor mas comprometido, con mas
sentido de pertenencia. Un enfoque con un estudiante dinamico y actor de su
propio aprendizaje. Con una tecnologia que sirva de recurso)' medio para la
creacion de un clima de aprendizaje, condicion que se ha presentado para
alcanzar la adquisicion y trasmision mas eficiente de conocimientos.
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CAPITULO Il
El Proyecto Regional PREDE/OEA-CINDA

En este capitulo se trata de dar una visién general y globalizadora del
Proyecto Regional PREDE/OEA-CINDA que dio origen al Programa
Latinoamericano de Cooperacion en Pedagogia Universitaria.

Con este propdsito el capitulo se ha organizado en cinco partes. La
primera da cuenta de los origenes, la segunda, de los objetivos, posteriormente
se presenta la lista de instituciones participantes, de las acciones realizadas y
de la proyeccion que tiene el Proyecto en la Region.

1. ORIGENES
1.1 La necesidad de formacién pedagdgica del docente universitario

El proyecto surge a partir de las necesidades locales de los
establecimientos de educacion superior, y de la creciente conciencia de
compartir los problemas y enfrentarlos mancomunadamente.

Como ya se ha mencionado previamente, una de las caracteristicas de
la Universidad Latinoamericana en los Gltimos decenios ha sido su creciente
masificacion. Esta masificacion se origina en el crecimiento demografico de
los paises y en la valoracién social de la educacién, lo cual estimula, por una
parte, a los sectores medios a presionar por un mayor nivel de escolaridad vy,
por otra, obliga a las autoridades a establecer politicas que favorecen la
extension de la educacién superior.

El crecimiento de la educacidn superior ha sido principalmente del
sector privado. Para este efecto las instituciones privadas han contado con
apoyo del Estado, de los sectores productivos o bien con recursos provenientes
de agencias internacionales. Las condiciones actuales de la economia mundial
permiten pronosticar que las tres fuentes mencionadas restringiran severamente
sus aportes, lo cual puede redundar en un deterioro de la calidad de la
ensefianza dadas las dificultades practicas para reducir bruscamente el ritmo
actual de
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crecimiento. Se puede, entonces, esperar una mayor estratificacién en cuanto a
la calidad de los establecimientos con el consiguiente perjuicio para los
sectores econémicamente menos favorecidos.

Paralelamente a la expansién del sistema educativo, Se ha ido
produciendo un desajuste creciente con el mercado laboral. En términos
cuantitativos, la divergencia se manifiesta en que el sistema educativo se
expande a un ritmo constantemente creciente, mientras que el empleo de
personal altamente calificado crece a un ritmo inferior. En lo cualitativo, el
desajuste se expresa en la falta de contacto permanente y directo entre los
sectores productivos o de servicios y los planificadores académicos. A esta
situacion se agrega el problema de la velocidad del cambio tecnolégico, que
hace muy dificil equilibrar adecuadamente la formacion en ciencias basicas y la
especializacion.

En términos generales el proceso docente constituye la forma en que se
conjugan los diversos factores, recursos y procesos que estan involucrados en
una accién educativa. Es decir, los aspectos contextuales, administrativos, los
actores sociales interactuantes, las concepciones teoricas, los elementos
psicolégicos, y en especial aquellos que estan directamente vinculados al
aprendizaje.

Sin embargo, lo sustantivo de todo proceso docente es la acciéon de
ensefianza-aprendizaje. En el caso universitario, éste se ha visto claramente
afectado por la masificacion de la educacion superior. En la practica se ha
podido detectar una cierta tendencia a la burocratizacién de la docencia, que ha
dafiado la posibilidad de una relacién personalizada entre maestro y alumno.
Ambos suelen actuar motivados por distintos intereses. Muchos profesores ven
su labor centrada en la "entrega" de determinados contenidos programaticos
para medir posteriormente su asimilacion. Muchos alumnos, por otra parte, ven
cada curso como una valla mas para lograr su titulo profesional. Ambas partes
suelen no comprenderse mutuamente ni estdn tampoco dispuestos a dialogar.

También esta actitud docente se ve reflejada en los curricula. Los
planes de carreras se ven atiborrados de cursos y los programas de asignaturas
son largas listas de contenidos tematicos que, en definitiva, limitan al
estudiante en su. capacidad de reflexion critica, de comprension sintética y de
imaginacién creativa, ademas de restringirla en su vinculacion con el entorno
fisico y social deteriorando la Formacion integral de los estudiantes.

Los administradores académicos, por otra parte, tienden a evaluar a los
docentes no por la calidad de su docencia, sino por la complejidad de sus
publicaciones. Consecuente con este criterio, se ha incrementado Ila
contrataciéon de profesores de jornada completa a fin que dediquen parte de su
tiempo a la investigacién, con lo cual ha disminuido el nidmero de profesores
por hora deteriorandose el contacto con la realidad profesional.

Con el transcurso del tiempo se ha ido tomando mayor conciencia de la
importancia que tiene la funcién docente, de la necesidad que los profesores
ejerzan su tarea como tales manejando los elementos pedagoégicos para
enfrentar sistemas masivos, sin deteriorar la calidad académica que requiere la
ensefianza de tercer nivel.
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1.2 Esfuerzos previos al proyecto

Es asi como a partir de la segunda mitad de la década de los setenta se
iniciaron en América Latina y el Caribe una serie de esfuerzos orientados a la
formacion pedago6gica de los profesores de la educacidon superior. Estas
actividades, que han llegado a ser frecuentes en los planteles de la Region, son
variadas y revisten caracteristicas diversas segun los establecimientos y
organizaciones que los han abordado. Los profesores, por su parte, han
mostrado, en general, un verdadero interés en participar en actividades
sistemdticas de capacitacién, convencidos de la importancia que ellas tienen
para lograr un mejor desempefio docente.

Entre las areas que han sido cubiertas por actividades orientadas al
mejoramiento de la docencia de nivel superior se refieren a: el mejoramiento de
la administracion académica y la optimizacion de los recursos e infraestructura
disponible; la reformulacién de los curricula, incluyendo la determinacion de
perfiles profesionales y establecimiento de planes consecuentes con ellos; la
capacitacion a los docentes para planificar e implementar una accién
pedagdgica técnicamente bien concebida; la innovacion respecto a los métodos,
técnicas, y medios que se utilizan en el proceso de ensefianza-aprendizaje , y en
la evaluacién de los procesos y los resultados.

El trabajo en las areas mencionadas se ha materializado en diversas
actividades entre las que se pueden sefialar: la preparacion de materiales; la
realizacion de investigaciones sobre el tema; la implementacion de cursos,
seminarios, talleres, o programas sistematicos para los docentes universitarios
y la creacion de centros con personal especializado al interior de cada
establecimiento.

1.3. Primera etapa: el Proyecto Multinacional PREDE/OEA-CINDA

Para implementar las acciones de perfeccionamiento pedagogico,
muchas de las universidades locales no contaban con los recursos y el apoyo
necesario, por lo cual acudieron a diversos organismos internacionales y, en
especial, a OEA para solicitar colaboracién y financiamiento.

En vista de la magnitud del problema y reconociendo la existencia de
progreamas locales de formacion pedagégica en diversos establecimientos
superiores de la region, muchos de ellos con apoyo del PREDE/OEA, las
universidades afiliadas a CINDA consideraron que uno de los mecanismos mas
efectivos para aprovechar mejor los recursos y compartir la experiencia
existente seria la organizacién de un programa multinacional que tendria, entre
otros, el objetivo de coordinar, difundir y apoyar los programas locales por
medio de reuniones técnicas, publicaciones y promocién de acciones de
cooperacioén horizontal.

Dos elementos confluyeron para concretar un proyecto multinacional
con las caracteristicas antes sefialadas. Por una parte, el esfuerzo de CINDA
que en 1981 prepard un proyecto de coordinacién regional y colabord en la
formulacién de varios de los proyectos locales para que se presentaran en
forma
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integrada al PREDE/OEA vy, por otra, la preocupacion del PREDE/OEA por el
problema de la docencia universitaria, que fue incluido como &rea prioritaria en
las orientaciones programaticas para el bienio 1982-1983. El proyecto inici6
sus actividades en 1982, siendo la mayoria de sus participantes aquellas
instituciones de la Regién que contaban con el apoyo de PREDE/OEA para sus
actividades de pedagogia universitaria.

1.4. Segunda etapa: el Programa Latinoamericano de Cooperacién en
Pedagogia Universitaria

Los centros participantes en el Proyecto Multinacional PREDE/OEA-
CINDA realizaron una Primera Reunién Técnica, en la Escuela Politécnica del
Litoral en Guayaquil, en agosto de 1982. En esta reunion, a la cual asistieron
representantes de doce universidades, se acordd establecer un marco mas
amplio y permanente que trascendiera al proyecto, dandoles mayor continuidad
y estructuracién a las acciones de coordinacién y cooperacién comun entre los
participantes. De esta forma se cre6 el Programa Latinoamericano de
Cooperacion en Pedagogia Universitaria'.

En agosto de 1983 se realiz6 en la Universidad de los Andes, en
Bogota, una Segunda Reunidén Técnica con la participacién de representantes
de veintitrés organismos de educacién superior de la regién, habiéndose podido
constatar un notable avance en los lineamientos de trabajo establecidos en la
primera reunién.

La incorporacion de todos estos proyectos en un programa integrador
ha permitido el conocimiento y difusion de experiencias reales, sus analisis en
comun y el intercambio de resultados por medio de reuniones técnicas. Este
método de trabajo ha demostrado, ademas, tener un efecto multiplicador
importante, permitiendo aprovechar al mé&ximo los .recursos aportados por
OEA y proyectar al &mbito internacional la experiencia y resultados de los
distintos grupos locales con un positivo enriquecimiento mutuo.

Una de las caracteristicas importantes del Programa es que los distintos
proyectos integrados no ven afectada su individualidad ni autonomia de
operacion, favoreciéndose, en cambio, por el mayor dinamismo que significa
participar activamente en un proceso de intercambio y colaboracién con un
grupo de centros con experiencias complementarias. Esto ha dado origen,
ademads, a algunas acciones de cooperacion horizontal universitaria, mecanismo
que ha demostrado tener un efecto extraordinariamente positivo y permanente
en las relaciones entre instituciones de educacion superior en América Latina,
de acuerdo con la experiencia de OEA y CINDA al respecto.

! Ver: Informe sobre la Primera Reuniéon Técnica del Proyecto PREDE/OEA-
CINDA, Documento: FPU N°. 4; :CINDA, septiembre 1982.
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2. OBJETIVOS

El Programa Latino americano de Cooperacién en Pedagogia
Universitaria tiene como objetivo general contribuir al mejoramiento
cualitativo de la docencia en la educacion superior en América Latina y a la
mas amplia utilizacion de técnicas pedagdgicas y recursos de aprendizaje, es
decir:

- Perfeccionar los sistemas de capacitacion pedagdgica existentes y
establecer mecanismos que amplien las oportunidades de
perfeccionamiento de los profesores en actual servicio en las
universidades.

- Mejorar las condiciones pedagdgicas y didacticas del trabajo docente
en las distintas disciplinas y carreras ofrecidas por las universidades.

- Promover un cambio de actitud d el profesor frente a los alumnos,
estimulando su interés por las innovaciones y facilitando su
participacion activa en el desarrollo de éstas y en el manejo de técnicas
docentes y de evaluacién no tradicionales, y mejorando asi la
condicion académica.

- Fomentar la investigacion y experimentaciéon de métodos y medios de
formacidn de docentes y deméas personal académico universitario.

En cuanto a las actividades a desarrollar en el corto y mediano plazo
para el logro de los objetivos especificos que persigue el Programa se han
propuesto las siguientes:

- Promover la coordinacidn, integracion y difusion de los diversos
proyectos que sobre pedagogia universitaria se estan realizando en
América Latina.

- Disefiar metodologias adecuadas para la formacion y capacitacion de
profesores universitarios en ejercicio.

- Impulsar la colaboracién y asistencia mutua entre los programas de
pedagogia universitaria que llevan a cabo universidades
latinoamericanas, por medio de acciones de cooperacion horizontal.

- Procurar la creacién y consolidacion de una red permanente de
cooperacién e intercambio en el area de pedagogia universitaria.

- Establecer un esquema de evaluacion de los resultados de los
programas de pedagogia universitaria, con el fin de proponer
alternativas de accion futura en dicho campo.

En la reunién de Guayaquil, junto con la organizacion del Programa
Latinoamericano de Cooperacidén en Pedagogia Universitaria, se definieron
también sus objetivos inmediatos, como sigue:

- Identificar los programas y especialistas preocupados por la pedagogia
universitaria, cuyos esfuerzos, generalmente aislados, serian de mayor
efectividad y alcance por medio de un adecuado reconocimiento y
coordinacién.

- Contribuir a dar a la formacidén y capacitacion pedagégica universitaria
la importancia que debe tener como elemento bésico de la capacitacion
y perfeccionamiento de los profesores universitarios.

65



Proporcionar elementos y antecedentes para el desarrollo y uso de
metodologias adecuadas para la formacion y capacitacién pedagdgica
de profesores en actual servicio que, sin alejarlos de sus actividades
docentes, pueda darles una capacitacion bésica complementada con
labores de aplicacién y seguimiento que den permanencia a la
capacitacion.

Facilitar el intercambio y difusién de experiencias en materia de
pedagogia y tecnologia educativa universitaria y estimular la
investigacion en dichos campos, en especial por medio de acciones de
cooperaciéon horizontal universitaria, modalidad en la que CINDA y
OEA tienen una amplia experiencia.

Mejorar en forma cualitativa la pedagogia universitaria en América
Latina, estableciendo sistemas de cobertura amplia y actividad
permanente, cuya metodologia seria facil extender a diversas
disciplinas y carreras.

Elevar la capacidad de estudio, comprension y retencion de los
alumnos disminuyendo la repitencia y desercion académicas.

PARTICIPANTES
Los centros universitarios que se han incorporado a las actividades del

programa hasta el momento o que han mostrado su interés en incorporarse, son
los siguientes:
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ARGENTINA

Facultad de Ingenieria y Arquitectura
Universidad Nacional de San Juan
San Juan - ARGENTINA

BRASIL

Universidad Federal de Rio de Janeiro

Coordenacéo dos Programas de Posgraduacao de Engenharia (COPPE)
Universidad Federal do Rio Grande do Norte

COLOMBIA

Universidad de los Andes, Bogota*
Facultad de Ingenieria

Universidad del Valle, Cali*

Division de Educacién

Universidad del Norte, Barranquilla
Facultad de Ingenieria

Universidad Francisco de Paula Santander
Facultad de Ingenieria

Proyectos que cuentan con apoyo del PREDE/OEA.



CHILE

Universidad Catélica de Chile

Facultad de Ingenieria y Programa de Pedagogia Universitaria
Universidad Catélica de Valparaiso

Facultad de Ingenieria

COSTA RICA

Universidad de Costa Rica*

Facultad de Ingenieria

Universidad Nacional de Heredia*

Proyecto Capacitacion Didactica de Profesores

ECUADOR

Escuela Politécnica del Litoral (ESPOL)*
Centro de Tecnologia Educativa
Universidad Catélica de Guayaquil

Facultad de Ingenieria

Universidad de Guayaquil

Departamento de Planificacion Universitaria

PERU

Universidad Catélica del Peru
Facultad de Ingenieria
Universidad del Pacifico

MEXICO

Instituto Tecnoldgico de Monterrey*
Divisién de Ingenieria y Arquitectura
Universidad de Yucatan*

Centro de Desarrollo Universitario
Universidad Autonoma de Aguascalientes*
Universidad Auténoma de Coahuila*
Centro de Investigacion Educativa

REPUBLICA DOMINICANA

Universidad Catélica Madre y Maestra*

Programa de Superacion del Profesorado

Instituto Tecnoldgico de Santo Domingo

Universidad Nacional Pedro Henriquez Urefia (UNPHU)

Proyectos que cuentan con apoyo del PREDE/OEA.
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VENEZUELA
- Universidad Simo6n Bolivar

Programa de Metodologia de la Ensefianza
- Universidad Tecnoldgica del Centro

REGION DEL CARIBE
UNICA (Asociacién de Universidades e Institutos de Investigacion del
Caribe)*.

4. ACTIVIDADES

Las actividades del Programa Latinoamericano de Cooperacién en
Pedagogia Universitaria pueden ser clasificadas en locales y regionales.

4.1 Actividades locales

Las actividades a nivel local se han centrado principalmente en el
perfeccionamiento pedagogico de los docentes, aunque no puedan dejar de
mencionarse aquellas acciones destinadas a mejorar aspectos de la
planificacion y administracién académica, las innovaciones metodoldgicas y
los esfuerzos en la produccion de medios.

En cuanto a las acciones destinadas a la formacién pedagogica de
docentes universitarios, se pueden destacar las siguientes:

- Cursos sobre algun tema, como el de audiovisuales y otros realizados
en la Universidad Simén Bolivar.

- Programas sistematicos y los talleres de formacion de docentes como
los realizados por la Universidad Madre y Maestra, la UNPHU, la
Universidad de Guayaquil, la Universidad Catolica de Chile y el
Programa de la Unién de Universidades del Caribe.

- El modelo para detectar necesidades e intereses de capacitacion para
los docentes como el desarrollado por la Universidad . Nacional de
Heredia en Costa Rica.

- Los talleres de formacidn con seguimiento, como el implantado en la
Escuela Politécnica del Litoral en Ecuador.

- Los programas de formacion conjuntos con la difusion y la
investigacion en educacién como el realizado en la Universidad
Auténoma de Coahuila, Yucatan y Aguascalientes, en México, que,
ademéas, han planteado un programa conjunto de desarrollo de la
docencia y la investigacion educativa.

- La complementacion de la preparaciéon de postgrado con la
especialidad y la formacion docente planteada por el COPPE de la
Universidad Federal de Rio de Janeiro,

* Proyectos que cuentan con apoyo del PREDE/OEA.
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- La integracion de una formacién de especialistas con experiencia en
investigacion y en el trabajo productivo y en la docencia universitaria
como lo planteado por el Instituto Tecnoldgico de Monterrey.

- La preparacion de un programa de postgrado a nivel de maestria en
docencia superior como lo planteado por la Universidad del Valle en
Colombia.

Como parte de su labor de coordinacion del Programa Latinoamericano
de Cooperacion en Pedagogia Universitaria, CINDA administr6 una encuesta
entre las instituciones participantes. Los datos preliminares, que incluyen una
poblacion de méas de 7.000 profesores, muestran diversas acciones de
formacion pedagogica para los docentes que permiten constatar una notable
preocupacion y un avance significativo en este campo. Estos datos avalan las
afirmaciones que se presentan a continuacion.

La mayoria de las instituciones sobre las cuales se dispone informacién
ha realizado actividades de capacitacién durante la temporada académica
pasada. En algunas de ellas estdn temporalmente suspendidas por razones
presupuestarias, pero estan préximas a reiniciarse.

Se ha podido establecer que existe una clara tendencia a realizar las
actividades de capacitacion docente a través de unidades establecidas y
constituyen un programa general de la institucién. Estas actividades son en la
mayoria de los casos de asistencia voluntaria y en s6lo diez de ellas se han
capacitado pedagodgicamente 1.512 docentes, 161 de los cuales han asistido a
cursos o seminarios de més de 40 horas de duracion.

En cuanto a los contenidos de la capacitacién, la mayoria comprende
aspectos relacionados con los fundamentos filosoficos, socioldgicos vy
psicolégicos de la teoria pedagogica y, en menor grado, fundamentos politico-
econémicos, frente a los cuales algunos informantes opinaron que no deben ser
incorporados a futuro.

La planificacién de la docencia (disefio de instruccién y formulacién de
objetivos) parece ser considerada el aspecto central de la capacitacion y
practicamente todos los programas la incluyen.

En relacion a los aspectos metodolégicos las actividades grupales son
las méas consideradas. Existe también interés por incorporar metodologias
referidas a la enseflanza personalizada, a la autoinstruccion e instruccién
programada, pero se reconoce una ausencia de recursos propios para
implementar la capacitacion en estas lineas.

El tema de los audiovisuales se incluye en algunos programas o se
cuenta con el personal para implementarlo a futuro. En cambio, existe una casi
total ausencia del tema de instruccion asistida por computadores y maquinas de
ensefiar en general. En relacion a esta 4rea la mitad de las instituciones
encuestadas no cuenta con recursos para hacerlo.

La evaluacién es otro tema que, practicamente, se considera en todos
los programas de capacitacién; los conceptos bésicos y la construccién de
instrumentos parecen ser los de referencia méas frecuentes. Con menor
frecuencia se capacita en evaluacion de procesos, de los profesores y agentes
educativos.
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Un antecedente que vale la pena destacar es que en el periodo 1983-
1986 estd proyectado capacitar a lo menos 3.486 profesores entre los
organismos de educacion superior que participan en el Programa. Esta cifra por
si misma plantea la necesidad imperiosa de mancomunar esfuerzos, e
intercambiar experiencias y documentos. Esta necesidad se ve refrendada por el
interés de todas las instituciones participantes por recibir ayuda externa y
asimismo por ofrecer apoyo en algunos de los temas en los cuales ya han
adquirido una experiencia relevante. Frente a este interés se aprecia un
importante vacio en cuanto a un sistema regular de publicaciones por el tema.

A las acciones orientadas al perfeccionamiento pedago6gico de los
profesores se suman las experiencias realizadas en cuanto a los medios,
métodos y técnicas docentes. Destacan en este campo los trabajos del Instituto
Tecnol6gico de Monterrey, en México, y de la Facultad de Ingenieria de la
Universidad de los Andes, en Colombia, con la aplicacion de modelos de
instruccién asistida por computadores. Estas incluyen la realizacién de cursos
de autoinstruccion y de confeccién de bancos de preguntas que faciliten la
evaluacion formativa.

También se destacan las experiencias de la Universidad Catélica del
Perd y la Universidad Federal de Rio Grande del Norte, en Brasil, en la
aplicacién de videos como medio maestro en el proceso de ensefianza-
aprendizaje. Ambas experiencias, tanto la de aplicacion de la computadora
como la del uso del video, abren un campo de inconmensurables perspectivas
para la docencia universitaria en América Latina.

Otra accion referida a la docencia universitaria, adicional al
perfeccionamiento pedago6gico de profesores es la de planificacion y
administracion curricular. En este sentido es muy interesante la experiencia de
la Facultad de Ingenieria de la Universidad de los Andes, que reformulé el plan
de estudios en el area de sistemas y computacion.

4.2 A nivel regional

A este nivel se pueden considerar tres tipos de actividades:

- Las actividades de apoyo: son aquellas que estan orientadas en forma
muy definida a las acciones de coordinacién y difusion de los distintos
proyectos locales incorporados al Programa con el fin de contribuir al
mejor aprovechamiento regional de sus resultados.

- Las actividades. de enlace: son aquellas que procuran facilitar el
intercambio de especialistas entre universidades.

- Las actividades de produccién: son aquellas centradas en la
publicacion de documentos y el establecimiento de bases para la
produccién local de materiales y recursos para el aprendizaje a nivel
local, pero con la perspectiva de un intercambio y utilizacién regional.

Entre las actividades de apoyo realizadas hasta el momento se puede
mencionar:
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- Preparacion de los términos de referencia del proyecto regional y
colaboracion con varios proyectos locales en la formulacion de sus
proyectos para ser presentados a PREDE/OEA.

- Organizacién de dos seminarios regionales (Guayaquil, 1982; Bogota,
1983) que han tenido el cardcter de reuniones técnicas del programa
orientadas al analisis de las experiencias de los proyectos locales. El
apoyo a la realizacion de seminarios y talleres locales.

- El estimulo a la creacion y desarrollo de organizaciones académicas
sobre educacion universitaria en los distintos establecimientos.

- Intercambio de especialistas en que han participado la Universidad del
Valle de Colombia, Universidad del Norte de Colombia, Universidad
Madre y Maestra de Santo Domingo y Escuela Politécnica del Litoral,
de Ecuador.

- Participacién en la reunion sobre Nuevos Métodos de Ensefianza de la
Ingenieria, organizada por UNESCO y UPADI en la Universidad de
San Juan, Argentina. El programa fue representado por los profesores
Andrés Meleg, de la Universidad de los Andes, y Holger Ramos, de la
ESPOL.

- Preparacion y administracion de una Encuesta Pedagogica
Universitaria Latinoamericana, que ya se ha mencionado y que se ha
extendido a otras instituciones con el fin de reunir informacién sobre
los principales centros universitarios de la Regién. En base a esta
informacion se editara un Directorio Regional sobre Pedagogia
Universitaria.

- Convenio con UNESCO para la preparacion de un Directorio
Latinoamericano Sobre Aplicacion e Investigacion en Tecnologia
Educativa en Ingenieria. Sobre esto se ha distribuido otra encuesta a
las principales facultades y escuelas de ingenieria del hemisferio.

- Convenio CINDA-COPPE de la Universidad Federal de Rio de Janeiro
que permite a docentes de otras universidades de América Latina
participar en cursos de postgrado sobre docencia universitaria.

En cuanto a la produccién de materiales se ha logrado detectar folletos
y documentos sobre diversos topicos en relacion a la pedagogia universitaria,
los cuales pueden ser intercambiados.

En el campo de la ensefianza utilizando computador ya existen
intercambios concretos de programas entre dos de las universidades
participantes.

Una de las instituciones que cuentan con un centro bien equipado para
la producciéon de video ha ofrecido el material que ellos han preparado con
fines didacticos para que pueda ser usado por otros establecimientos de la
region.

Finalmente, el presente libro constituye una produccién que esta
destinada esencialmente a ser compartida por los especialistas de la Region,
esperando contar a mediano plazo con otras publicaciones de intercambio.
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5.

PROYECCION

Ciertamente el programa estd en una etapa de consolidacién, por el

cual se pueden plantear una serie de tareas concretas al corto plazo que
permitan crear en definitiva un Sistema Latinoamericano Global para realizar
en forma mas intensa un trabajo mancomunado.
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Entre las acciones concretas al corto plazo se puede mencionar:

Incrementar entre los universitarios la conciencia por mejorar el
proceso docente, Entre otros por medio de una ponderacion similar del
trabajo de investigacion y el de ensefianza; investigando sobre el tema
de la pedagogia universitaria; produciendo un mayor acercamiento
entre docentes y administradores; trabajando mancomunadamente
profesores, administradores y alumnos en el mejoramiento del proceso
docente y promoviendo una actitud de apertura para implementar
nuevas concepciones universitarias como la de educacidn a distancia.

Profundizar en los aspectos mas tedricos de la pedagogia universitaria
tratando de buscar marcos conceptuales que permitan realizar acciones
coherentes en este campo, teniendo presente, incluso, el entorno social,
econémico y politico en que se inserta la institucion y tratando de
producir un ajuste entre la universidad, el hombre y su medio.

Diseminar la informacion a nivel internacional. Se proyecta crear algun
tipo de publicacion especializada en el campo de la pedagogia
universitaria para la Regidn, o bien utilizar con este objeto parte de las
publicaciones ya existentes. Para lograr este propésito es
absolutamente necesario que las instituciones participantes sean
generosas Yy sistematicas para compartir la informaciéon de que
disponen.

Estudiar las bases para la organizacién de una red latinoamericana de
intercambio de materiales; Esta red estaria formada por los nucleos
nacionales y tendria por objetivo la preparacion de catadlogos de
elementos disponibles y un sistema expedito de pedidos y envios.
Incluiria materiales tales como publicaciones, diagramas , videos, etc.

Proponer un sistema de intercambio interagencias (OEA, UNESCO,
CINDA, UPADI, OMS, etc.) de informacion en el &rea de pedagogia
universitaria.

Fomentar la colaboracién e intercambio entre instituciones. Se
propone: confeccionar folletos o catalogos con las experiencias y/o
recursos que podrian compartirse; crear canales expeditos para el
intercambio; desarrollar proyectos conjuntos.

Apoyar el desarrollo curricular, es decir, de todo lo que atafie al
proceso docente en una carrera. Se propone: insistir en establecer
curricula que respondan a las necesidades de cada pais; que permitan
controlar los ambientes educativos; que integren teoria y practica, que
sean coherentes con la axiologia del establecimiento.

Apoyar el desarrollo de actividades de investigacién sobre el tema, en
la forma de concursos de memorias, tesis u otras actividades similares.



Establecer las bases para la produccién local de materiales modulares
(textos, cintas, video, etc.) que incluyan temas como planificacién,
produccién de medios, evaluacion, etc. Esto s materiales podrian
prepararse dentro de un esquema que facilitara su utilizacién en
programas de educacion a distancia.

Diseflar un sistema de preparacion de resumenes (abstracts) de
articulos o publicaciones, en la forma de fichas de biblioteca, que
facilite la consulta e intercambio internacional.
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CAPITULO 111
Antecedentes sobre algunos programas y
proyectos nacionales participantes

En este capitulo se presenta en forma sistemdtica y sintética una
relacién de las caracteristicas de los programas y proyectos que realizan, en
docencia universitaria, las instituciones y organizaciones de educacién superior
que participan en el Programa Latinoamericano de Cooperacién en Pedagogia
Universitaria, en especial los vinculados al Proyecto Regional PREDE/OEA-
CINDA.

Como las actividades que llevan a cabo las instituciones son de diversa
indole, se ha hecho un esfuerzo por ordenar la informacion por medio de un
esquema que la sistematice y que permita una visién coherente y global del
conjunto.

El esquema incluye, en primer lugar, la identificacién del proyecto: se
indica para cada caso el pais sede, el nombre del programa o proyecto, la
institucion que lo ejecuta, la institucion que lo patrocina y el nombre de los
académicos responsables de su desarrollo.

En segundo término se describe brevemente el proyecto, los
fundamentos o necesidades que lo motivaron, los objetivos que se pretenden
alcanzar: se resumen las principales actividades realizadas.

En tercer lugar se incluye una evaluacién del proyecto, con el grado de
precision que permite su estado de avance actual'.

En esta evaluacion se ha dado importancia:

- Al esfuerzo realizado, esto es la energia que se ha puesto en el
proyecto, en términos de los recursos humanos y materiales utilizados.

- La evaluacion del logro, sefialando los resultados obtenidos en relacién
a los objetivos propuestos y al cumplimiento de los plazos estipulados.

La mayor parte de los antecedentes corresponden a fecha anterior a la Segunda
Reunidn Técnica del Proyecto, Bogotd, agosto de 1983.
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- La evaluacion del proceso, destacando los factores que han favorecido
o0 que han dificultado el cumplimiento de los objetivos, asi como las
modificaciones que ha sido necesario introducir respecto a lo
planificado.

- La evaluacién de la eficiencia, dando cuenta de la relacién entre los
recursos empleados y el cumplimiento de las metas, las principales
carencias de recursos que se han detectado, asi como la necesidad de
optimizar o readecuar recursos y plazos.

- La evaluacién de la relevancia, es decir, la importancia y el impacto
que el proyecto ha tenido para las instituciones y la obtencién de
resultados no esperados.

Se concluye en cada caso con una breve sintesis de los resultados,
enumerando los logros, las dificultades o situaciones conflictivas; comentando
la forma en que se han superado los problemas e incluyendo sugerencias para
realizar acciones complementarias en la linea del proyecto informado.

Se espera que esta forma de presentar la informacién sea adecuada para
que las personas que trabajan en el campo de la docencia universitaria puedan
extraer ideas y conclusiones que sean funcionales a sus propios intereses y
necesidades y si lo estiman conveniente tomar contacto directo para establecer
un intercambio de experiencias.

Los informes se presentan ordenados alfabéticamente por pais y por
institucion al interior de cada pais. La informacion entregada ha sido preparada
directamente por los responsables de los proyectos o se ha, transcrito o
extractado tratando de reflejar en la forma mas fiel posible los documentos e
informacion presentados por ellos, seguin la siguiente lista:

BRASIL
1. Didactica do Ensino Superior.

COLOMBIA

Entrenando Profesores para Entrenar Profesores.

El Uso del Computador en la Docencia en Ingenieria.
Jornadas Académicas.

Comunicaciones para el Desarrollo Académico.
Taller de Ensefianza de la Ingenieria.

Programa de Maestria en Docencia para el Nivel de Educacion
Superior.

COSTA RICA
Formacion y Capacitacion Pedagogica de Profesores Universitarios.
9. Capacitacién Didactica de los Profesores Universitarios.

CHILE
10. Programa de Pedagogia Universitaria.

No ok wd

76



11.
12.

13.

14.
15.

16.

17.

18.

19.

20.
21.

22.

23.

ECUADOR
Capacitacién Pedagdgica para el Docente Universitario en Ingenieria.
Perfeccionamiento Docente en la Universidad de Guayaquil.

MEXICO

Programa de Formacién de Profesores Universitarios de la Division de
Ingenieria y Arquitectura.

Utilizacién de la Computadora en la Ensefianza de la Ingenieria.

Formacion de Recursos Humanos para la Investigacion y la Innovacion
Educativa.

PERU

Elaboracion de Materiales Didacticos en Video como Ayuda
Técnicoepedagogica al Profesor Universitario.

Taller de Didactica Universitaria .
REGION DEL CARIBE
Programa Institucional de Desarrollo del Cuerpo Docente .

REPUBLICA DOMINICANA

Plan para la Capacitacion Docente de las Universidades Miembros de
la ADRU vy otras Universidades.

Reforma Curricular del Ciclo Propedéutico.

Desarrollo de un Sistema de Capacitacion Académica para Profesores
Universitarios.

Mejoramiento Docente.

VENEZUELA
Actividades de Coordinacion Metodoldgica de la Ensefianza.
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BRASIL
1.- DIDACTICA DO ENSINO SUPERIOR
Coordinadores: Luiz Pereira Caloba, Bebe Goldfeld, Tanha Guelman
Institucion Ejecutora: COPPE, Universidad Federal de Rio de Janeiro
(U.F.R.J))
Patrocinio : Universidad Federal de Rio de Janeiro (U .F .R.J.)

PRESENTACION

Introduccion

El proyecto iniciado por el COPPE contempla la formacion pedagogica
de los estudiantes de postgrado del area de ingenieria, que se incorporan como
profesores jovenes en diversas facultades del pais.

Fundamentos

A través de la experiencia docente en la ensefianza de postgrado en
ingenieria, se detecté la necesidad de entregar formacion pedagoégica a los
alumnos graduados del COPPE, ya que la mayoria de ellos asumen con
posterioridad funciones docentes en las universidades.

Con este propoésito se decidié incluir en los programas de postgrado de
ingenieria, aspectos de pedagogia universitaria, utilizando como supuesto
basico el que cada area del conocimiento tiene una naturaleza y una estructura
propia, las que a su vez estadn vinculadas a la evolucion de la ciencia y la
tecnologia. Por tanto, cada area debe crear y fortalecer metodologias de
ensefianza-aprendizaje que les sean peculiares. En este caso se propone que la
formacién. docente de los profesores de ingenieria debe respetar las
caracteristicas basicas de un campo que es esencialmente aplicado, ya que la
tarea del profesional consiste prioritariamente en identificar problemas y
construir modelos y soluciones adecuadas.

Objetivos

Generales:

Capacitar a los alumnos de postgrado, que en su mayoria asumen
cargos docentes en las facultades de ingenieria de Brasil, para:

- Reflexionar sobre la docencia moderna.
- Analizar y evaluar estrategias y alternativas de ensefianza-aprendizaje.

- Aplicar técnicas de planificacion docente que incorporen la
organizacion de la docencia y el desarrollo de situaciones de
ensefianza-aprendizaje,
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dentro de las condiciones que estan determinadas por la naturaleza del
area y las condiciones de estructura y funcionamiento propios de la
ingenieria en Brasil.

Especificos:

- Analizar la funcién social del ingeniero y los problemas profesionales
que le atafien.

- Analizar la naturaleza del area de ingenieria y las caracteristicas de
ensefianza aconsejables para ésta.

- Caracterizar el curriculo como instrumento de formacidn profesional.

- Identificar cada asignatura como unidad operativa del curriculo a
través del plan de estudios.

- Discriminar los componentes de un plan de estudios.
- Formular objetivos de aprendizaje.
- Seleccionar y organizar los contenidos de la ensefianza.

- Seleccionar y organizar métodos de ensefianza-aprendizaje apropiados
para el area de ingenieria tales como: clase expositiva y de
demostracion, ensefianza por proyectos o investigacion, ensefianza
individualizada , seminarios y estudios de casos, tutorias y pasantias.

- Identificar tipos y oportunidades de evaluacidn. Seleccionar formas y
medios de evaluacion.

- Identificar y discutir disBeinas alternativas de educacion permanente
para los ingenieros graduados en Brasil.

Descripcion de actividades

Se estd impulsando el desarrelie de la ensefianza de ingenieria a través
de cursos de formacién pedagdgica para los estudiantes graduados del COPPE.
Ademas de los cursos se patrocinan: experiencias en educacién individualizada,
trabajos de desarrollo curricular, uso de TV educativa, y ensefianza por medio
de proyectos de investigacion.

En los cursos se discuten los problemas de la ensefianza de la
ingenieria y el perfil profesional del ingeniero que egresa de distintas
facultades, en relacién con su rol en la sociedad. Se examina también la
naturaleza y la estructura del conocimiento en ingenieria.

El curriculo se presenta como un instrumento de formacién profesional
en el contexto de cada institucion. Cada asignatura es identificada como parte
del curriculo que tiene funciones propias y que esta relacionada con otras
asignaturas a través de una misma linea de integracion curricular en el plan de
estudios.

Los participantes elaboran programas para la asignatura que les
compete, desarrollando las distintas partes que la componen, en especial: los
objetivos, contenidos, métodos y medios de ensefianza y evaluacién. Cada
participante decide sobre las alternativas que le parezcan mas convenientes de
acuerdo a
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sus Circunstancias y recursos institucionales y a las caracteristicas de su
asignatura.

Parte del entrenamiento consiste en talleres de microensefianza
aplicada a las clases expositivas. Asi, también se pone énfasis en el método de
casos, Los participantes revisan, ademas, las necesidades de recursos de
aprendizaje que requieren para implementar los programas que planifican, asi
como los instrumentos de evaluacion que resulten més apropiados. Se da
también la oportunidad para que se revise la bibliografia disponible y la
informacion sobre personas o instituciones que puedan servir de apoyo.

EVALUACION

Evaluacion de logro

La evaluacién de los participantes se realiza comparando los resultados
del test inicial o de diagnostico y el test final.

Los datos indican que casi la totalidad de los participantes logran
niveles de desempefio satisfactorios en relacion con los objetivos de
aprendizaje previstos.

Por otra p arte, la revision de los programas que elaboran los
participantes confirma su adecuada capacidad para planificar la docencia. en
las asignaturas que posteriormente asumiran en sus universidades.

Evaluacién de la relevancia

El programa de perfeccionamiento docente ha sido aplicado hasta el-
momento en pequefia escala, como para juzgar objetivamente su impacto en la
ensefianza de la ingenieria en Brasil. Se ha detectado si la necesidad de dar maés
importancia a la asesoria individual en la confeccion de programas. Y mayor
oportunidad para el intercambio de experiencias entre los alumnos.

ereARfQensefianza ha sido altamente valorada por los participantes,
creandose la necekidad de enriquecer altn mas el curso con ejemplos y
catadlogos con materiales disponibles para la ensefianza de la ingenieria.

SINTESIS, COMENTARIOS Y SUGERENCIAS

Se sugiere que:

- En la formacion de profesores de ingenieria se considere la naturaleza
y la estructura propia de esta disciplina .

- Se vincule la formacion docente a la especialidad que compete al
participante, realizando un trabajo practico y aplicado.

- Se integre la formacion académica con el cuestionamiento al rol social
de la profesion de ingeniero.

80



Se comparen las metodologias utilizadas en la docencia de ingenieria
con las usadas en otras disciplinas.

Se favorezca la discusion sobre la ensefianza de ingenieria en relacién
con las necesidades locales.

Se solicite un apoyo institucional que facilite la innovacion y los
aportes que puedan hacer los participantes al incorporarse como
docentes en las facultades.

Se mantenga una actitud abierta para revisar constantemente el
programa de formacion docente para los estudiantes graduados.
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COLOMBIA

2.- ENTRENANDO PROFESORES PARA ENTRENAR PROFESORES
Coordinadores: Andrés Meleg, John Cowan

Institucion Ejecutora: Facultad de Ingenieria de la Universidad de los
Andes

Patrocinio : Universidad de los Andes, ICFES, Consejo Britanico
PRESENTACION

Introduccién

La Facultad de Ingenieria de la Universidad de los Andes realizé dos
seminarios consecutivos, en 1982, con el proposito de entrenar profesores
jovenes recién ingresados a una Facultad de Ingenieria como docentes. El
segundo de los seminarios se disefid de tal forma que fuera una continuacion
del entrenamiento inicial utilizando una metodologia de sensibilizacién a los
problemas reales del proceso de ensefianza-aprendizaje.

Fundamentos

A principios de 1981 la Facultad de Ingenieria de la Universidad de los
Andes decidié tomar alguna accién de largo alcance, para evitar que el
frecuente cambio de profesores y la creciente proporcion de profesores de
tiempo parcial llevaran a un deterioro de los altos estdndares de ensefianza,
tradicionales en la Facultad.

Se logré céﬁ?dinar, con la ayuda del Consejo Britanico, la venida de un
experto para dar nueve conferencias y un taller de trabajo sobre metodologias
de ensefianza en ingenieria, durante septiembre de 1981. Ademas, se hicieron
reuniones especiales de evaluacién sobre la accion docente en general y la
definicion de acciones futuras.

Este programa de tres semanas fue exitoso. Provocd respuestas muy
positivas de los participantes, acompafiado de resultados tangibles en las
practicas de ensefianza individuales de algunos de los profesores. En vista de
ello, se decidi6 mantener el momentum de los acontecimientos pasando a la
segunda etapa del plan, formulada como la necesidad de proveer programas de
entrenamiento en metodologia de la ensefianza a los ingenieros contratados
como profesores en la Facultad. Se crey6 conveniente desarrollar el programa
para que éste fuera de beneficio no s6lo para la Universidad de los Andes, sino
para otras instituciones del pais con escuelas de ingenieria.

Se inici6, entonces, la planeacion de dos cursos de entrenamiento
consecutivos, a desarrollarse en mayo/junio de 1982. La estrategia seria la
siguiente: el primer curso seria para aproximadamente seis profesores senior,
con el objeto de entrenarlos para desarrollar el segundo curso, en el cual los
parti-
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cipantes, al rededor de 30, serian profesores jovenes con poca experiencia
docente.

Los tutores o "graduados" del primer curso serian los responsables de
desarrollar, inmediatamente terminado el primero, el segundo curso cuyo
programa tentativo podrian modificar para acomodarlo a sus estilos personales.

Objetivos

General:

Preparar a profesores jovenes para enfrentar en mejores condiciones su
labor docente en las Facultades de Ingenieria.

Especificos:
- Caracterizar una "buena ensefianza de ingenieria".
- Conocer la aplicacion del modelo sistémico en educacidn.

- Planificar adecuadamente la docencia a través de la formulacién de
objetivos.

- Ejercitar metodologias para la sala de clases a través de la
microensefianza.

- Conocer diferentes tendencias en la educacion en ingenieria.

Descripcion de las actividades

El primer curso se inicio con un programa que trataba los tdpicos
especificos en forma iterativa en vez de en forma linear. Se detecté que los
tutores seguramente querian reorganizar los elementos del curso a una forma
linear, en su proceso de establecer significados y relaciones entre los elementos
del curso.

Ya iniciado el evento, el deseo de cuestionar y reorganizar
(caracteristica fundamental de todo proceso de aprendizaje), empez6 a aparecer
tentativamente el primer dia. Esta tentativa se la llevé a una forma de
confrontacioén, ofreciendo la posibilidad de cambiar todo el programa y dando
un receso de 60 minutos durante los cuales los tutores pudieran discutir un
programa que ellos creyeran el adecuado para un curso para profesores jévenes.
Se sugirid iniciarla con un debate sobre el tema.

Los 60 minutos se alargaron eventualmente a toda la tarde, en forma de
una discusion de mucho valor sobre tanto propdésitos como objetivos y
contenidos; al final de la tarde los tutores tenian tres bosquejos diferentes, sin
Ilegar a un acuerdo Unico final.

Para la siguiente mafiana, se preparé6 una combinacién de los tres
planes, tomando la filosofia de uno, el vocabulario del segundo y el contenido
del tercero. A primera hora, se presentd a los tutores un lineamiento del plan
con sugerencias para el desarrollo de cada una de las actividades contempladas.
Después se trabajo en tres grupos, para preparar y probar las actividades
previamente disefiadas. Posteriormente se redefinieron algunas actividades y
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se cambiaron algunos contenidos de documentos . Finalmente, y por iniciativa
propia, los tutores solicitaron un ejercicio corto para estrechar lazos entre ellos
y enfocar todavia mas el propdsito que los alentaba y dejar preparado el
segundo curso.

El programa final se basaba totalmente en actividades sugeridas
originalmente, aunque reordenadas para conformarse al nuevo programa y
estilo de organizacidn. Asi, los tutores sentian que el programa para la segunda
semana era el fruto de su labor.

Todos los temores, mencionados al principio, habian sido resueltos:

1. Lo esencial de las ensefianzas a transmitir estaba contenido en la
documentacién, la cual era el foco de todas las actividades. Todo lo
que los tutores debian saber estaba alli mismo.

2. Los tutores tuvieron el control del evento, aunque siempre, y en forma
muy sutil, fueron guiados en los momentos de duda y dificultad
encontrados por ellos mismos.

3. Cada tutor por separado conocia a fondo la totalidad del programa,
habiendo estado intimamente en contacto can €l en algunas de las
etapas de disefio, revision, prueba y/o validacion.

4. Las experiencias de validacién desencadenaron serias consideraciones
sobre el papel propio a un tutor.

El aspecto central de este programa de dos semanas .es el esfuerzo
hecho durante los cuatro dias del segundo curso para seguir con el
entrenamiento y preparacidon de los tutores y, al mismo tiempo, mantener el
maximo estandar de calidad en la preparacién de profesores jovenes. Con el fin
de lograr este doble objetivo, la direccion del segundo curso qued6 bajo la total
responsabilidad de los siete participantes.

Durante el primer dia del segundo curso hubo momentos en que todos
los grupos de trabajo estuvieron activos a la vez. Por lo comdn, la mitad de los
tutores actuaban como observadores y evaluadores de la accién desarrollada
por la otra mitad, estudiando cuidadosamente la ejecuciéon del evento y los
errores cometidos por sus colegas. Estas anotaciones eran utilizadas en las
sesiones de critica constructiva que se llevaban a cabo cada noche, al término
de la jornada. Algunas veces, el experto a cargo de la capacitacién dirigia la
atencién de los tutores observadores a ciertos acontecimientos significativos.
Sin embargo, la mayoria de las veces actuaba como "evaluador iluminativo"
(para una evaluacion formativa), cubriendo aspectos del curso, solicitados por
uno o varios de los tutores o escogidos por él mismo y durante las sesiones de
evaluacion y critica, de cada noche, se restringia a presentar resimenes de sus
observaciones . En algunas oportunidades, y luego de discusiones, ofrecia sus
sugerencias para solucionar los problemas.
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EVALUACION

Evaluacion del esfuerzo

Durante el primer seminario de una semana de duracién se entren6 a 11
tutores de ocho diferentes escuelas de ingenieria del pais, bajo la guia y
direccion general del profesor, experto internacional en metodologia de la
ensefianza de la ingenieria.

Durante el segundo seminario, de cuatro dias de duracién y con la
asistencia de 26 profesores jovenes de ingenieria provenientes de 10 diferentes
escuelas de ingenieria del pais, siete de los 11 tutores recién formados,
desarrollaron un programa basado casi totalmente en trabajo de grupo,
enfocado a los reales problemas del proceso ensefianza-aprendizaje. Este
segundo seminario se disefid de tal forma que fuera una continuacion del
entrenamiento de los tutores, iniciado la semana anterior.

El 60% de los costos del proyecto fue cubierto con la ayuda econémica
recibida del Consejo Britanico en Bogotd y del ICFES (Instituto Colombiano
de Fomento de la Educacion Superior) y el 40% restante con cobros de
matricula a los participantes.

Evaluacion del logro

Se logré cumplir los objetivos basicos de: 1° trasladar la inquietud de
la necesidad del entrenamiento de profesores jovenes a ocho escuelas de
ingenieria del pais, y 2° haber logrado autosuficiencia para poder desarrollar
estas actividades en forma propia e individual en el futuro.

Evaluacion del proceso

Lo mas interesante del proceso, es la flexibilidad para presentar un
curso, adaptandolo a los requerimientos reales de los participantes, aunque esto
difiera (aparentemente) de lo planificado. Asi mismo es importante recalcar lo
positivo que resulté la participacion de los propios profesores jévenes en la
planificacion del curso.

Se pudo anticipar varias dificultades en la etapa del planeamiento de
los cursos . No se esperaba que alguno de los "tutores™ (participantes senior del
primer seminario) tuviera conocimiento significativo en los desarrollos e
investigaciones mds actualizadas en la metodologia de ensefianza en ingenieria.
Considerando que a pocos profesores senior les gustaria ser ensefiados, parecié
inevitable que los tutores se resentirian de tomar el papel de estudiantes. Esta
reaccion (natural), por lo tanto, debia ser utilizada en vez de eliminada a la
fuerza.

Era esencial que los tutores sintieran "propio™ el segundo curso. Seria
inatil tratar de forzarles un plan preconcebido, por muy bien disefiado que
estuviera, y esperar su compromiso con él.

Se esperaba que los tutores serian muy deficientes en trabajo vivencial
con grupos pequefios, enfocados a un trabajo de aprendizaje y no de ensefianza.
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En vista de lo anterior, se decidié dar el entrenamiento inicial a los

tutores trabajando alrededor de un programa tentativo de la segunda semana, o
sea, el curso para los profesores jovenes. Por lo tanto, el programa para las dos
semanas tuvo estas caracteristicas:

1.

La propuesta del curso para profesores Jovenes era viable. De otro
modo, hubiera perdido toda credibilidad en el primer momento de ser
puesto a prueba.

El esquema no se basaba en una experiencia extensa en metodologia de
la ensefianza por parte de los tutores.

Los programas incluian una entrega apreciable de hechos basicos en
cuanto a "ensefiar a ensefiar”, tanto para los tutores como para los
profesores jovenes.

Durante la primera semana se prepararia suficientemente a los tutores
para que pudieran ofrecer esta ensefianza con facilidad y seguridad a
los profesores jovenes del segundo curso.

El programa del curso para los profesores jovenes seria redisefiado por
los tutores , de manera que estarian completamente compenetrados a su
buen desarrollo.

Evaluacién de la relevancia

En general se puede sintetizar la relevancia a través de las siguientes

afirmaciones:

1.
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El curso resultante para profesores jovenes, tal vez con modificaciones
menores, sera desarrollado (voluntariamente por los tutores) en por lo
menos otras tres universidades en Colombia.

Los tutores formados en esta experiencia doble planean programar y
desarrollar un seminario y taller similar a éste para otros profesores
senior de las Facultades de Ingenieria del pais’.

La evaluacion, por parte de los profesores jovenes, del segundo curso,
fue critica, pero positiva y alentadora.

La dedicacion de los participantes del segundo curso a las actividades
programadas fue alta; en la mayoria de los casos individuales, mas alta
que en cursos similares desarrollados en otros paises.

La dedicacion y compromiso de los tutores con el programa fue
ejemplar, en algunos casos mucho mas alla de lo esperado. La mayoria
de las actividades contaban con "agenda para tutores", preparada por
iniciativa de los tutores encargados del disefio de la misma: incluian
estimaciones de tiempo, con exactitudes hasta de cinco minutos, y
anotaciones sobre la metodologia para dirigir global y parcialmente las
actividades de los participantes, entre otras informaciones.

N. del E. Ver: Informes de los Proyectos N°4, de la Universidad Francisco de
Paula Santander y N°6, de la Universidad del Norte que se presentan méas adelante.
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SINTESIS, COMENTARLOS Y SUGERENCIAS

El segundo curso, considerado exitoso, pudo haber sido un fracaso
(visto desde el contexto de la totalidad del programa para tutores) , en caso de
haberse necesitado de la intervencion del profesor en algin momento de crisis.
Esto no sucedid, gracias a una programacion muy detallada que evitd errores
mayores; los ajustes menores se lograban a través de las reuniones de
evaluacion al final de cada dia.

El tiempo disponible para el entrenamiento fue muy corto; como
resultado, el trabajo desarrollado por los tutores fue extenuante. No hubo
tiempo para acomodos inicial es en forma suave. La retroalimentacion de los
problemas detectados debia ser inmediata y total, con lo cual se constituian
muchas veces en experiencias duras para los involucrados. EIl primer curso tuvo
tres crisis durante cuatro dias, crisis que resultaron ser de mucha ensefianza
para todos, pero que indudablemente elevaban la tensién por momentos, ya que
se debia cumplir con el segundo curso ya ofrecido oficialmente y con 28
participantes inscritos, como también mantener la lealtad de los tutores a la
idea y, al tiempo, establecer y lograr su objetivo de entrenar a los tutores, por
encima del propdsito ulterior.

El verdadero juicio sobre la efectividad del ambicioso plan de
formacion es que, dentro de un periodo de 12 meses, la Facultad de Ingenieria
de la Universidad de los Andes llegé a ser autosuficiente en cuanto a la
tecnologia en desarrollar grupos de trabajo para la preparaciéon de profesores
jovenes en metodologia de la ensefianza e innovaciones pedagogicas. Objetivo
que también fue logrado en por lo menos cuatro universidades mas. Cursos
similares seran desarrollados, por colombianos, durante 1982-1983".

El resultado de una buena ensefianza es que el aprendiz se independiza
de su maestro. Bajo este criterio, el programa para tutores fue satisfactorio.

Ver nota anterior.
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COLOMBIA

3.- EL USO DEL COMPUTADOR EN LA DOCENCIA EN
INGENIERIA
Coordinadores: Andrés Meleg, Eduardo Aldana, Diego Prieto, Gustavo
Gonzélez
Institucién Ejecutora: Facultad de Ingenieria, Universidad de los
Andes
Patrocinio : PREDE /OEA

PRESENTACION
Introduccién

El profesor universitario, con frecuencia debe enfrentar condiciones de
ensefianza-aprendizaje aln mas conflictivas que el profesor-pedagogo, que
actla en otros niveles como es la masificacién de los cursos, sin tener la
preparacién pedag6gica adecuada.

En ingenieria esta situacion se agrava aun mas por la necesidad de dar
al alumno wuna atencion mas individualizada. Sin embargo, el método
tradicional no lo permite, en gran parte por el exceso de "carga académica”,
que significa preparar y corregir pruebas.

El uso del computador aplicado a la evaluacion parece ser una
alternativa interesante que Se ha comenzado a aplicar, siendo una de estas
iniciativas la que ha propuesto la Facultad d e Ingenieria de la Universidad de
los Andes.

Fundamentos

La Universidad de los Andes ha acometido en varias oportunidades
acciones, algunas de ellas globales dentro de la institucién (1962, 1967) Y
otras veces particulares dentro de la Facultad de Ingenieria (1965, 1978), en lo
referente al mejoramiento e innovacién de los recursos y/o metodologias
docentes. La mayoria de éstas han sido de un caracter convencional, enfocando
el contexto pedagogico de la interaccion estudiante-profesor.

Es de particular interés mencionar aqui las decisiones tomadas
referentes a la masificacién de la ensefianza, como una respuesta natural al
rapido crecimiento de la poblacién universitaria (fen6meno de comun
ocurrencia en los paises de este hemisferio).

El desarrollo econémico de los paises lleva consigo una elevacion de
los ingresos familiares que hace que después de satisfechas sus necesidades
basicas quede un excedente destinado a satisfacer necesidades de logro. Para la
obtencién de esto Ultimo existe un instrumento que le permite al individuo
ascender dentro de la piramide de la sociedad y es la educaci6n. De alli que

1 Una experiencia similar, ya en desarrollo, se expone en Informe de Avance del
Instituto Tecnol6gico de Monterrey, que se presenta mas adelante en el Informe
N°14.

88



la demanda por educacion universitaria crezca con mucho mayor rapidez que la
oferta de cupos. Como respuesta a este fenémeno es necesario hacer una
seleccion rigurosa del estudiantado y para que la demanda insatisfecha no sea
muy grande, la relacién alumnos/profesor tiende a crecer.

Lo anterior ha conducido a la necesidad de tener catedras magistral es
en los cursos que son basicos o comunes para la formacidn de los diferentes
profesionales que produce la Universidad.

Para la conduccion satisfactoria de una catedra magistral es necesario
contar tanto con la experiencia e idoneidad del profesor como con los
instrumentos necesarios que le permitan a dicho profesor transmitir con mayor
facilidad y evaluar de una manera uniforme los diferentes temas que se
exponen.

La solucién a esta problematica se perfila invariablemente por la linea
de las clases magistral es que, aunque contribuyen a la solucion al problema
del "flujo" estudiantil, a menudo plantean una serie de interrogantes muy serios
sobre la calidad de la ensefianza, ya que van acompafadas, en la mayoria de los
casos, de insuficiencia de recursos econdmicos para atender plenamente los
requerimientos adicionales en personal docente auxiliar y planta fisica
adecuada.

Ademas, la misma masificacion crea el ambiente propicio para
programaciones erradas, un aumento vertiginoso de la carga docente "vertical"
para el profesor titular, desencadenando traumas en el proceso ensefianza-
aprendizaje:

- Disminucion drastica del contacto entre profesor y estudiante.

- Tendencia a manejar el material del curso centrado en los asuntos
tedricos, dejando poco tiempo para el manejo practico del tema.

- Dificultad en llevar a cabo suficientes comprobaciones o evaluaciones.
generalmente escritas en nuestro medio.

- Retardo en el conocimiento oportuno del resultado de estas
evaluaciones, para corregir tanto el rumbo del curso (profesor) como la
profundizacion individual (estudiante).

Se estima que parte de estos traumas en las cursos magistrales se
pueden reducir o eventualmente evitar completamente mediante la acertada
utilizacion de las técnicas de computacion y sistematizacion modernas,
generalmente al alcance de la mayoria de las instituciones de educacién
superior de la Regién Latinoamericana. Es por ello que se debe iniciar la
utilizacion del computador como ayuda fundamental para el profesor que
maneja cursos masivos y, adicionalmente, darle instruccion a éste para. que
pueda lograr un mejor provecho de tal instrumento con el consiguiente
beneficio de ampliacion de su capacidad pedagogica.

La aplicacion del computador para la evaluacion académica se inserta
dentro de esta linea general de la Facultad. Experiencias para lo que aqui se
propone ya existian en otras universidades del mundo, por lo cual se espera
partir de lo actualmente disponible para ajustarlo al medio universitario.

La Universidad de Hampshire ha reunido un banco de 3.000 preguntas
en Probabilidad y Estadistica, las cuales estdn organizadas y tienen un formato
que les permite ser guardadas en computador y un acceso interactivo con el



usuario. Cada pregunta tiene una clasificacién de acuerdo con el tiempo que
tomaria su solucion (grado de dificultad en la escala de 1 a 9), nivel de
conocimiento (habilidad de calculo, comprensidn, aplicacion, andlisis), area de
aplicacién, tipo de pregunta (multiple eleccion, respuesta numérica, definicion,
verdadero o falso).

De otro lado, la Universidad de Texas (Austin) ha desarrollado un
programa que permite tipos de exdmenes escogiendo de un banco de preguntas:
el programa FIT (Fill - in - Test) . Se debe estudiar su estructura total con el
fin de adaptarlo a los requerimientos de la Universidad y que permita su
ensamble con el banco de preguntas existentes. Finalmente, el programa
EXPER SIM (MESS) Model Builder's Kit desarrollado por la Universidad de
Michigan sera implementado para su uso en generacion de datos sintéticos.

Objetivos
- Objetivos Generales

El proyecto propone, como objetivos de mediano y largo plazo, crear el
software necesario al cual se le pueda integrar bancos de preguntas de las
diferentes ciencias basicas de la ingenieria: mateméaticas, mecanica de sdélidos,
dinamica, probabilidad, estadistica, etc., de tal manera que le permita al
educador lograr una evaluacion méas frecuente, reduciéndose en gran medida el
tiempo dedicado a la correccion de un gran nimero de examenes y ejercicios y
a su vez asegurando un a uniformidad en el grado de dificultad de las pruebas.

Otra caracteristica importante es la factibilidad de disefiar cursos que
puedan ser seguidos por los estudiantes sin necesidad de establecer el
formalismo de las clases, sino en el que el profesor actle como consejero
cuando sea requerido por el interesado: el estudiante en este caso presentaria
sus examenes en la fecha y hora que considere méas adecuadas a sus
necesidades.

- Objetivos Especificos

La forma de organizacion de la Universidad de los Andes a través de la
departamentalizacién implica la existencia de unidades especializadas que
imparten, instruccion a alumnos pertenecientes a diversas carreras. En el caso
de Ingenieria Industrial, entre sus especialidades esta el area de Probabilidad y
Estadistica. Una de las obligaciones de este Departamento es dictar ambos
cursos que son obligatorios para todas aquellas personas que quieren obtener el
titulo de ingeniero. Teniendo en cuenta que las cinco ingenierias suman
aproximadamente 1.800 estudiantes, la demanda por dichos cursos es bastante
alta, siendo el promedio de asistentes aproximadamente 200 personas por
semestre.

Se pretende, entonces, implementar un programa de computador que
maneje un banco de preguntas de tal manera que permita generar exdmenes y
ejercicios para los cursos de Probabilidad y Estadistica y que, adicionalmente,
evalle y analice el resultado de los mismos en una forma inmediata.

El programa seleccionard las preguntas de acuerdo con el grado de
dificultad que se desee y las imprimira en un listado que se distribuye a los
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estudiantes. Las respuestas se registran en tarjetas de computador para ser
procesadas automaticamente.

De otro lado, una preparaciéon completa en Estadistica implica el
ejercicio de investigacion mediante la formulacién de un modelo que trate de
explicar un fenémeno determinado, la cual lleva consigo la consecucion de los
datos pertinentes que prueben el modelo. La obtencion de dicha informacidn
muchas veces se constituye en una limitante seria para el estudiante por la
escasa disponibilidad de tiempo o porque simplemente no se consiguen los
datos que se requieren.

Es por ello que adicionalmente, y como complemento de lo anterior, se
implementa un programa que simule casos para la ensefianza de la Estadistica
mediante la generacién de datos sintéticos.

Descripcion de actividades

Las actividad es necesarias para la ejecucion del proyecto propuesto se
dividen en dos fases:

A) Trabajo de Preparacién

Por una parte, comprende el estudio detallado de la estructura de los
programas FIT y EXPER SIM , relativos a la generacion de datos estadisticos y
al manejo de un banco de preguntas p ara determinar en forma precisa su
contenido, capacidad y versatilidad. Asimismo se requiere hacer otras labores
tales como la creacién d e los dispositivos de control para el acceso a estas
facilidades, elaborar las rutinas que no estén incluidas en los programas
originales, acoplar el lenguaje a las especificaciones del BURROUGHS 6.800
que posee la Universidad y finalmente la preparacion de un manual para el
usuario.

Por otra parte, se requiere la traduccion, asimilacion al contexto
colombiano y solucién de un banco de 3.000 preguntas, en el area de
Probabilidad y Estadistica (en inglés), que ya se posee en el momento. También
se tiene programado adicionar aproximadamente 500 problemas generados
localmente por los profesores del &rea, interesados en este proyecto.
Finalmente, se requiere asimilar el banco al programa FIT, de manejo.

Para la ejecucién del trabajo preparatorio se estima se necesitaran dos
asistentes graduados durante un periodo de seis meses y cuatro asistentes de
investigacion (pregrado), durante un tiempo de dos afios.

Ademaés, el grupo de trabajo sera dirigido y controlado por un
Coordinador Técnico del Proyecto, con la ayuda de un asesor nacional.

B) Trabajo de Organizacién y Ejecucién

Esta labor comprende la labor d el Coordinador del Proyecto Nacional,
con las siguientes tareas especificas.

1. Preparacion de un informe de avance del proyecto, basado en las metas
cumplidas y experiencias en general de los primeros 12 meses de
trabajo. Este documento contendra, ademas, el delineamiento tentativo
del curso o seminario de difusién del proyecto nacional, para su
integracion y coordinacidn con el proyecto regional de CINDA.

2. Preparacion del delineamiento definitivo del seminario de difusion a
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nivel nacional, de acuerdo a las decisiones tomadas en la primera

reunién de coordinacion. Esta etapa incluye el disefio técnico y

logistico del seminario, la definicion del perfil de los asistentes,

programacion tentativa (épocas), etc.

Participacién del coordinador nacional en la reunion piloto de

entrenamiento y coordinacion que organizaria CINDA para establecer

definitivamente la operatoria y dindmica de los cursos y seminarios

nacionales.

Ejecucién del seminario nacional en forma de taller aplicado con el

objetivo de difundir la experiencia uniandina en el manejo de cursos

masificados mediante técnicas computacionales, incluyendo tépicos

tales como:

a) Aprendizaje individualizado.

b) Generacion de datos artificiales para control de modelos
(investigacién).

c) Generacion de test de variada complejidad.

d) Evaluaciéon de tests y manejo estadistico de los resultados
obtenidos por los estudiantes.

Evaluacién y anélisis de la difusion lograda después del seminario

nacional. Se hara mediante dos jornadas de trabajo (2 o 3 dias de

duracién), tres y seis meses después de finalizado el seminario. Estas

jornadas de evaluacion del impacto logrado seran organizadas por el

coordinador nacional, con la participacion del consultor regional

asignado por CINDA.

Preparacion de un inventario nacional de recursos institucionales y

humanos en materia de capacitacion pedagdgica en ingenieria. Este

inventario se efectuard con la colaboracion de los participantes en los

cursos y seminarios y servira de base al Inventario Regional sobre el

mismo tema.

Participacion en el Seminario Regional de Evaluacién Final,

organizado por el proyecto regional, en que el coordinador nacional

presentard un informe sobre el desarrollo y resultados de las

actividades desarrolladas durante el proyecto. Este seminario tendra

especificamente el objetivo de:

a) Exponery difundir la labor ejecutada en el proyecto nacional.

b) Evaluar los resultados obtenidos.

c) Proponer mecanismos de difusion y divulgacién de la experiencia
obtenida, y

d) Proponer mecanismos de cooperacion horizontal interuniversitaria
en materia de capacitacidn pedagdgica de profesores en ejercicio.

Preparacion de un Informe Final que cubra la totalidad de la

experiencia nacional, informe que se utilizard para la preparacion del

respectivo informe del proyecto regional.

Participacion en actividades de cooperacién interuniversitaria,

mediante cursos, intercambios de material técnico, seminarios y otros

mecanismos coordinados directamente por el proyecto regional de

CINDA, con el objeto de facilitar a mediano y largo plazo el

intercambio de experiencias docentes entre los diferentes centros

universitarios del area.



COLOMBIA
4.- JORNADAS ACADEMICAS
Coordinadores: Hugo Alberto Portilla, Alvaro Orlando Pedroza

Institucion Ejecutora: Universidad Francisco de Paula Santander,
Cdcuta

Patrocinio: Universidad Francisco de Paula Santander
PRESENTACION

Introduccién

El proyecto consiste en la realizacion de jornadas para capacitar a los
profesores de la Facultad de Ingenieria en aspectos relacionados con la
Pedagogia Universitaria. EI proyecto fue motivado por los seminarios sobre
Metodologia de la Ensefianza en Ingenieria realizados por la Universidad de los
Andes en mayo y junio de 1982, dentro de las actividad es del Proyecto
PREDE/OEA-CINDA',

Fundamentos

Se justificé el proyecto en la necesidad que tenia la Facultad de buscar
una interaccion entre todos sus profesores, con el fin de intercambiar ideas y
hacer un analisis descarnado de la labor docente. Lo anterior conduciria a
obtener conclusiones y recomendaciones que se irian implementando y
poniendo en marcha en los semestres venideros, lo que de hecho redundaria en
una mejor ensefianza. La experiencia docente de los profesores participantes
variaba de cero a dieciocho afios, lo que representaba un aspecto bastante
amplio que hacia pensar en un posible bloqueo interpersonal, hecho que no
ocurrié para suerte del proyecto.

Objetivo

El principal objetivo de las Jornadas Académicas fue ofrecer a los
profesores adscritos a la Facultad, la oportunidad de participar en una reflexion
colectiva sobre la problematica de la docencia universitaria.

Descripcion de las actividades

Las jornadas se celebraron durante cinco dias, en junio de 1983. Con
los docentes participantes se formaron cinco grupos , A, B, C, D Y E, con siete
profesores cada uno, teniendo como cabeza de grupo a un tutor o coordinador

Ver Informe N° 2 , Universidad de los Andes.
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cuya principal funcién era la de impulsar y conducir al grupo a obtener una
buena produccion en lo que tenia referencia, conclusiones y recomendaciones.

El punto clave en la escogencia del tutor fue la mayor experiencia
docente, puesto que se requeria una persona "veterana " para el manejo de cada
grupo, en donde no s6lo se hacian anélisis generales sobre cada tema, sino que
cada participante comentaba sus propias experiencias, sus virtudes y lo que es
mé&s importante sus errores. Teniendo en cuenta este ultimo punto, el tutor
debia ser una persona que, a la vez motivaba al grupo, lo debia mantener en
una posicion de equilibrio y ecuanimidad para evitar roces personales.

Previa reunién con los tutores se escogieron los siguientes temas para
desarrollarlos en las jornadas:

1. Métodos de ensefianza en ingenieria. Clase magistral, conferencia,
problemas elaborados en clase, seminarios, grupos de discusion y de
trabajo, estudio de casos, laboratorios, practicas de vacaciones, estudio
individual, otros.

2. Motivacidon del estudiante para asistir a clase, participar en clase,
consultar la biblioteca , consultar al profesor.

3. Rendimiento académico: su andlisis y qué hacer para que mejore.
Ayudas didacticas en ingenieria. Motivacién para su utilizacién.

5. Evaluaciones. Examinadores, objetivos, tiempos, métodos de
evaluacion.

6. Investigacion y extension en ingenieria.

Proyecto de grado. Teoria versus Practica. S. Propdsitos de la
educacidn en ingenieria.

La metodologia que se establecio para el desarrollo del proyecto fue la
siguiente: durante los tres primeros dias se discutieron y analizaron los
diferentes temas, obteniéndose al final de cada seccion conclusiones que se
irian consignando en hojas de papelégrafo. Para facilitar el analisis de todos
los temas, éstos se distribuyeron en los diferentes grupos de la siguiente forma:

GRUPO A TEMAS 1-3-6
B 6-7-8
c 3-6-8
D 1-2-4-5
E 2-5-8

El cuarto dia se presentaron en el saldn de profesores todas las hojas de
papelégrafo elaboradas los dias anteriores. Puesto que varios grupos habian
tocado un mismo tema, se estableci6, entonces, como objetivo de ese dia,
obtener conclusiones consolidadas Unicas para cada tema. Asimismo, se
nombrd a relatores que harian la presentacidon de dichas conclusiones en la
reunidén plenaria que se celebraria al dia siguiente.

Posteriormente la  Decanatura recogi6 las conclusiones vy
recomendaciones finales en un documento que fue distribuido entre los
profesores participantes, con el objetivo que cada uno de ellos tomara atenta
nota de lo alli expuesto e implementara su futura metodologia de ensefianza. a
seguir.



EVALUACION

Esfuerzo realizado
Participaron en las jornadas el: Decano.
Directores de Escuela.

Un promedio de cuarenta profesores y se conté con el apoyo de dos
secretarias (cinco horas en total).

En cuanto a materiales, el costo fue minimo, se utilizaron veinte hojas
de papelégrafo, diez marcadores y papeleria para la publicaciéon de las
conclusiones y recomendaciones.

Evaluacion del logro

El objetivo central definido inicialmente se cumplié en un ciento por
ciento. Con la reflexiéon académica vivida en los cinco dias que durd el
proyecto, los profesores retroalimentaron su metodologia docente e iniciaron el
semestre académico con una motivacion diferente y ampliamente positiva. Las
jornadas académicas se celebraron en periodo de vacaciones de los estudiantes,
lo que permitié que todos los profesores dispusieran del tiempo necesario para
participar en ellas.

Evaluacion del proceso

Entre los factor es que favorecieron el cumplimiento de los objetivos
se citan los siguientes en orden de importancia:

1. Los profesores que participaron en el proyecto han estado, desde su
vinculacién a la Universidad, permanentemente preocupados por todo
aquello que tiene que ver con la docencia universitaria y muy
especialmente con su metodologia de ensefianza.

2. Experiencia docente y carisma de los coordinadores o tutores de los
grupos. Respecto a los factores que han impedido o retrasado el logro
de los objetivos, esto es la puesta en marcha de las conclusiones y
recomendaciones obtenidas, se tiene:

- Carencia de una sala especialmente adecuada para utilizacién
de ayudas educativas, ni de equipos requeridos para tal fin.

- Falta de espacio fisico para localizar a los docentes de tiempo
completo, asi como dotacion de las mismas.

- Carencia de una verdadera oficina de publicaciones.

- Falta de recursos econdmicos para la puesta en marcha en
forma definitiva del equipo de laboratorios.

Para hacer una evaluacién real entre lo planificado y. lo realizado se
deben delimitar dos frentes. Esto es, se logro el objetivo planificado para las
jornadas
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académicas, pero no se han logrado implementar totalmente las conclusiones y
recomendaciones obtenidas de ellas por las razones expuestas anteriormente.
Se cree firmemente que una vez superado lo descrito, lo planificado se habréa
hecho realidad.

Evaluacion de la eficiencia

La eficiencia del proyecto, en general, fue alta. Tal vez hubiera sido
Optima de haber contado nuestra Universidad, con un espacio fisico adecuado
para el desarrollo de este tipo de proyectos, Segin el comentario de los
profesores participantes las altas temperaturas de la ciudad redujeron la
produccién humana, dado que no se trabajé en condiciones de confort (aire
acondicionado). En cuanto a tiempos y recursos no hubo problemas mayores y
lo previsto fue suficiente.

Evaluacion de la relevancia

El impacto del proyecto en la Universidad fue tal, que una vez
conocidos los temas y la metodologia que se seguiria en el desarrollo del
mismo, las demdas facultades bosquejaron proyectos similares con ligeras
variaciones en los nombres. Podria decirse que se cre6 un remezén académico
necesario en el proceso ensefianza-aprendizaje de la Universidad.
Adicionalmente, una vez compiladas y distribuidas las conclusiones vy
recomendaciones entre el personal docente de la Facultad y entre varios
directivos de la Universidad, el proyecto mereci6é especial reconocimiento.
Asimismo, el proyecto ha llevado a replantear nuevos objetivos que tienen que
ver con seminarios y cursos sobre ayudas educativas y su utilizacidn,
preparacidon de examenes, metodologia de ensefianza de tépicos especiales asi
como revisar la existente en investigacion y extensidn.

SINTESIS, COMENTARIOS Y SUGERENCIAS
A partir de los resultados de las jornadas se ha recomendado:

- Variar el sistema tradicional de clase, aumentando la participacién del
estudiante por medio del uso de metodologias variadas tales como
laboratorios y grupos de discusiones.

- Insistir en la motivacidn del estudiante.
- Ofrecer cursos de metodologia docente a los profesores de la Facultad.

- Implementar acciones concretas para mejorar el rendimiento
académico, tales como el empleo de ayudas didacticas, modificaciones
de las formas de evaluacion y otros.

- Incentivar la investigacion y extension en ingenieria. Estructurar un
profesiograma balanceado.

Las jornadas hicieron ver la necesidad de compartir experiencias en
este campo con otras Facultades de Ingenieria, tanto a nivel nacional como de
la Regidn.
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COLOMBIA

5. COMUNICACIONES PARA EL DESARROLLO
ACADEMICO

Coordinador: Ligia Parra

Institucion Ejecutora: Instituto Colombiano de Fomento a |la
Educacion Superior (ICFES)

Patrocinio: ICFES
PRESENTACION

Introduccién

El Proyecto VOC -Comunicaciones para el Desarrollo Académico-, es
un intento por desarrollar y poner a prueba un sistema de comunicacion, entre
cientificos y educadores de cuatro paises, usando videocintas.

El Proyecto VOC no es un proyecto de comunicacion masiva, es, por el
contrario, un proyecto de comunicacién altamente especializado entre y para
profesores. No es un sistema pasivo de recepcidon en donde una unidad del
sistema produce y las otras reciben. La propuesta es hacer un sistema
multidireccional de comunicacion.

Fundamentos

La idea del Proyecto VOC surgi6 como resultado de diferentes
experiencias de programas de desarrollo profesoral en la Universidad de los
Andes y algunas experiencias de interés en otros paises. Se espera que los
resultados del proyecto puedan contribuir a la solucién de problemas comunes
en instituciones de educacion superior.

El Proyecto VOC esta basado en el supuesto de que la participacion de
los profesores en la discusion de innovaciones y teorias de cambio es central
para el desarrollo y el aprendizaje institucional.

Objetivos

El objetivo basico del proyecto es el de poner a prueba un sistema de
comunicacion entre profesores universitarios y desarrollar entre ellos didlogos
sobre casos de ensefianza y de investigacion en las universidades®.

El Proyecto VOC tiene los siguientes objetivos especificos:

Para informacion general sobre el proyecto y sobre las videocintas, ya grabados,
ver: Ligia Parra, documento de trabajo del Proyecto: Informe de Promocion del
Proyecto VOC Comunicaciones para Desarrollo Académico en 12 Universidades
Colombianas, abril , 1983
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a. Poner a prueba una red de comunicacidn entre cientificos y desarrollar
entre ellos dialogos sobre casos de investigacion y docencia en las
universidades.

b. A mediano plazo el proyecto pretende desarrollar la capacidad
operativa de los centros universitarios de television.

C. A largo plazo el proyecto espera propiciar el desarrollo profesoral.

La definicidon de objetivos mas especificos s6lo puede hacerse cuando
se haya definido el caso o los casos que se van a desarrollar en el proyecto
piloto, el area (Ingenieria, Medicina, Economia), y la tematica.

Descripcion de actividades

Para poner a prueba el sistema de comunicacion es necesario
desarrollar un proyecto piloto. Cuatro paises: Colombia, Republica
Dominicana, Suecia y Estados Unidos, y un namero de universidades en cada
pais produciran, editaran e intercambiardn entre ellos video-tapes y otras
formas de comunicacién sobre casos tales como la ensefianza de la Ingenieria,
ensefianza de la Economia, ensefianza de la Administracién, la Planeaci6n
Universitaria, el desarrollo profesoral y casos en investigacion universitaria.

Bésicamente el sistema de comunicacion enlazard cuatro paises o
unidades en la Red. La Figura 1, muestra en forma esquematica el sistema de
comunicacion.

Colombia Estados Unidos
ICFES MIT
Casos
v / v
4 »
Republica Dominicana Suecia
Universidad Catdlica Lund University
(Figura 1)

En Colombia las universidades que van a participar en el proyecto, son
las siguientes:

Universidad Nacional de Colombia
Universidad del Valle

Universidad Industrial de Santander
Universidad Francisco de Paula Santander
Universidad de los Andes

Universidad Javeriana

Universidad EAFIT.
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COLOMBIA
6. TALLER DE ENSENANZA EN INGENIERIA
Coordinadores: Genaro Pefia Palacio, Angel Le6n Gonzalez

Institucion Ejecutora: Division de Ingenieria, Fundacion Universidad
del Norte, Barranquilla

Patrocinio: Fundacion Universidad del Norte
PRESENTACION

Introduccién

A través de la Division de Ingenierias y con base en el desarrollo de
talleres dirigidos a profesores universitarios en asignaturas de los diferentes
Programas que adelanta la Division de Ingenierias se busca mejorar la calidad
docente y en con secuencia la calidad académica en la formacion del Ingeniero
de la Universidad del Norte.

El desarrollo de destrezas en la programacidn, disefio y evaluacién de
parte de los docentes de la Division de Ingenierias busca optimizar los
procesos docentes impartidos en la Division.

Fundamentos

Se pretende, con el Proyecto PREDE/OEA-CINDA, en la formacion de
docentes en ingenieria, estimular la motivacién, el interés educativo y la puesta
a prueba de nuevas modalidad es en educacion universitaria. La juventud del
profesor en universidades en desarrollo requiere su formacidon para la actividad
requerida por su papel como pedagogo.

Objetivos generales

Capacitar al docente joven de Ingenieria en la correcta utilizacién de
los recursos del proceso ensefianza-aprendizaje. Servir de multiplicadores en la
transmisién de conocimientos pedagogicos al grupo de profesores de la
Divisién de Ingenierias.

Incidir en el disefio y evaluacién de los programas académicos de la
Division de Ingenierias mediante la capacitacidon de los docentes responsables
de su elaboracion y ejecucion.

Motivar en el docente el deseo de superacion para el ejercicio de su
funcion pedagdgica.

99



Descripcion de las actividades

Inicialmente se participé en el Seminario de Preparacién de Tutores de
la Universidad de los Andes en mayo de 1982'. Posteriormente, en el mes de
junio del mismo afio se desarrollé un Seminario por parte de los Tutores para
Profesores Jovenes. A continuacion, de agosto a diciembre se comenzo la etapa
de preparacidn de los Tutores para la realizacion del Taller en la Universidad
del Norte para los profesores de la Divisién de Ingenierias con reuniones
semanales de dos horas para revisidn y preparacion del material; terminada la
fase inicial de preparacion y revisién se entré en la etapa final de Desarrollo
del material, actualizacién de formatos, elaboracion de papeldgrafos, acetatos y
reproduccion de documentos a entregar en el desarrollo del Taller de enero a
abril de 1983.

Se elabor6 el programa inicial y se envié a la Division de Ingenierias y
Servicios Académicos para su revision. En el Programa tentativo el Taller se
realizaria en el mes de abril de 1982, pero fue necesario cambiarlo hasta junio
de 1983.

El Taller inicialmente fue validado ante un grupo de profesores
experimentados en la Divisidn de Ingenierias en el mes de mayo de 1983, y se
le hicieron los ajustes respectivos.

Entre el mes de Mayo y junio de 1983 se continud con la revisiéon de los
documentos y se establecieron los definitivos. Se envid la invitacion a los
profesores en el mes de junio para la realizacion del curso durante los tres
primeros dias de julio, de 8.30 hasta las 17.30 horas.

El trabajo total dedicado se puede resumir en un afio.
EVALUACION

Evaluacién del esfuerzo

- Recursos humanos: Se conté con el apoyo de tres tutores ingenieros, un
educador y cuatro evaluadores. Ademas participaron en el equipo los
especialistas del Departamento de Audiovisuales y del Departamento
de Reprografia. La institucion aportd también una secretaria. En el
taller participaron veinte ingenieros de la Divisién de Ingenierias.

- Recursos materiales: Se han editado los siguientes documentos:
Programa del Taller
Formato para desarrollo de Ejercicios
Guias de Lectura
Textos guias para produccion de audiovisuales.

Evaluacion del logro

Los resultados obtenidos pueden medirse a corto y largo plazo. A corto
plazo puede concluirse que los resultados obtenidos del Seminario fueron sa-

! Ver Informe N° 2, Universidad de los Andes.
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tisfactorios ya que al fin al del mismo fue presentado un trabajo sintesis
aplicando los conceptos vistos y la evaluacion por parte del curso fue muy
positiva. Ademas analizando la encuesta realizada a los participantes se pudo
anotar el alto grado de motivacion despertado por dicho seminario, y la
satisfaccion de sus expectativas ya que en algunos casos fueron mas alla de lo
que los participantes esperaban.

A largo plazo habria que hacer una evaluacién posterior para analizar
los logros obtenidos.

Por otra parte se h izo una evaluacién del tiempo estimado con cada
tépico tratado; se vio con satisfaccidn que el margen de error fue muy pequefio.

Evaluacion del Proceso

Entre los factores que han favorecido el cumplimiento de los objetivos
se pueden registrar los siguientes:

- La participacion activa demostrada por los asistentes.
- Cumplimiento de horarios.
- Documentos y el correcto disefio del material utilizado.

Entre los factor es que han retrasado el cumplimiento de los objetivos
se tiene:

- La alta carga académica de los tutores.
- El nimero reducido de tutores.
- La inexperiencia de los tutores, ya que estan en proceso de formacién.

Al hacer una evaluacion del curso realizado y comparar con las metas
inicialmente propuestas en cuanto a actividades a desarrollar, tal es como
conceptos, aplicacion de los mismos, proyecciones, microfilmacion y el resto,
se puede decir que éstas se lograron dentro de lo esperado, salvo pequefios
inconvenientes.

Evaluacion de la eficiencia

Se encontrd una relacién muy positiva al haber empleado el medio de
television como una fuente de motivacion por comprender que al observar los
docentes su propio comportamiento ubicaron en ellos necesidades de cambio y
de mejora.

Dado que la Universidad del Norte cuenta con recursos apropiados,
tales como: salones acondicionados académicamente, sala de proyecciones con
equipo de filmacion y proyeccion, departamento de producciones
audiovisuales, departamento de reprografia y almacén de material es de soporte
académico y cafeteria, esto facilito el que la programacion y la utilizacion de
salones, material para el desarrollo del taller fuese satisfactorio.
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Evaluacion de la Relevancia

El Consejo Académico de la Universidad reconocié el valor de la
actividad desarrollada, una vez que fue informado por el Decano de la Division
sobre las actividades y procesos que comprendié el evento. Los participantes
manifestaron su deseo de continuar el proceso de formacién docente en algunos
temas que favorezcan su ejercicio pedago6gico. Esta motivacidn expresada es un
valioso indicador del efecto obtenido en quienes formaron parte activa del
proceso.

El efecto motivacional puede considerarse como un punto relacionado
respecto de los resultados no esperados.

SINTESIS, COMENTARIOS Y SUGERENCIAS

Enumeracion de logros: Apoyo institucional.
Asistencia significativa.
Objetivos propuestos.
Formacion de tutores dentro de la institucion.

Generacion de interés en el campo de profesores por
temas educativos.

La aceptacion de los comparfieros de institucion como
fuente de formacion y perfeccionamiento.

Problemas y dificultades: Limitada disposicion de tiempo para organizar y
planear el evento.

Para futuros proyectos se sugiere:

1. Hacerlos en periodos no académicos.

2. Establecer cronogramas de desarrollo en tiempos reales para que los
docentes tengan mas facilidad para realizar los ejercicios propuestos.

3. Se debe elaborar un formulario de evaluacion para remitirlo al
Proyecto Regional PREDE/OEA-CINDA para compararlo con las
experiencias tenidas en otras instituciones.

4. Recibir informacidn sobre las experiencias de otras instituciones que
desarrollan programas similares.

La experiencia de este tipo de proyecto es muy positiva y la institucion
ha manifestado su interés porque se sigan desarrollando en el futuro este tipo
de actividades.
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COLOMBIA

7. PROGRAMA DE MAESTRIA EN DOCENCIA PARA EL
NIVEL DE EDUCACION SUPERIOR

Coordinadora: Julia Mora Mora
Institucion Ejecutora Facultad de Educacion Universidad del Valle Cali
Patrocinio: PREDE/OEA

PRESENTACION

Introduccioén

El Proyecto Programa de Maestria en Docencia para el Nivel de
Educacion Superior fue creado como una actividad de la Universidad del Valle,
Cali, Colombia, con apoyo de OEA en la modalidad de Accion de Refuerzo,
durante los bienios 1980-1981 y 1982-1983. EIl proyecto comprende el disefio
del Plan de Estudios para la Maestria y de los Planes de Instruccién, la
realizacion de estudios basicos para sustentar disefios instruccionales, la
validacion de Unidades d e Instruccion, la publicacion y difusidn de materiales
y la iniciacion de la Primera Promocion del Programa.

Fundamentos

El proyecto constituye una de las acciones de mejoramiento de la
docencia que ofrece la Universidad del Valle. Surgié en 1980, como la
consolidacién de entonces 13 afios de experiencia en el desarrollo de tales
acciones. Si bien es cierto que el ofrecimiento permanente y sistematico de
actividades cortas de mejoramiento de la docencia universitaria venia; y sigue
contribuyendo, a dar respuesta a problemas que diariamente afrontan los
docentes universitarios, comenz6 a hacerse sentir la necesidad de buscar
nuevas alternativas de formacion de los docentes universitarios tendientes no
solamente a resolver problemas inmediatos, sino a investigar y proponer
alternativas de mejoramiento de la docencia en diferentes campos del
conocimiento. El establecimiento de oficinas de educacién en Facultades de
Salud, Ingenieria y Arquitectura comenz6 a hacer sentir, con mayor fuerza , la
necesidad de crear un programa a nivel de postgrado para formar egresados
capaces de promover, coordinar y dirigir acciones de mejoramiento docente, de
investigacién en docencia y de desarrollo institucional en diferentes facultad es
de instituciones de nivel superior.

Objetivos
El proyecto tiene como objetivos generales los siguientes:

- Contribuir al mejoramiento de la docencia a nivel de educacion superior en
Colombia y otros paises de América Latina y el Caribe.
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Desarrollar trabajos que permitan la produccidn, aplicacion y transferencia
racional de tecnologia al campo de la educacién.

Desarrollar la investigacién interdisciplinaria en docencia a nivel superior y
en diferentes campos de formacion: Ingenieria, Salud, Arquitectura, etc.

Difundir los resultados de trabajos e investigacion es interdisciplinarias y
de la experiencia en la formacion de docentes para el nivel de educacion
superior, en Colombia y otros paises de América Latina.

Descripcion de actividades

La descripcion d el avance general del proyecto no se limita a las

actividades que reciben apoyo de OEA; hace referencia a sus avances como
programa de formacion en el contexto institucional de la Universidad del Valle.
La cronologia de las actividades realizadas desde comienzos de 1980 hasta la
fecha es la siguiente:

Conformacién de un Comité de Disefio del Plan de Estudios para el
Programa de Magister en Docencia Universitaria, PMDU (nombre inicial
del programa en el ambito de la Universidad d el Valle). Este comité tuvo
desde sus comienzos un caracter interdisciplinario.

Estudio de Modelos de Formacion de Docentes: su fundamentacion tedrica y
caracteristicas de implementacidn.

Realizacién de un Seminario Universitario en el cual se elabordé un
diagnostico sobre problemas que confrontaban docentes de las siete
facultades de la Universidad del Valle: Arquitectura, Ciencias, Ciencias
Sociales y Econémicas, Educacion, Humanidades, Ingenieria y Salud y las
estrategias utilizadas para su solucién. En el mismo Seminario se hizo un
inventario de actividades de mejoramiento de la docencia universitaria en
proceso de desarrollo en la Universidad del Valle.

Creacidn, a partir del Seminario anterior, de un Seminario Permanente sobre
Mejoramiento de la Docencia Universitaria en el cual participan 15 docentes
de diferentes facultades de la institucion. El seminario ha producido vados
documentos que estdn en circulacidn interna. EI seminario se redne durante
dos horas semanales, los lunes de 14.00 a 16.00 horas, e interrumpe sus
actividades solamente durante el periodo de vacaciones: julio y agosto.

Realizacion de reuniones permanentes del Comité de Disefio, el cual fue
reestructurado a partir de 1981 manteniendo su caracter interdisciplinario.
Las responsabilidades central es del Comité han sido las siguientes:

* Diseflar una propuesta de Plan de Estudios del Programa Magister en
Docencia Universitaria.

* Gestionar la evaluacion de la Propuesta de Plan de Estudios a través de
los Comités de Curriculo de Facultad y Central de la Universidad.

* Reajustar la propuesta y gestionar su aprobacion a través de los Consejos
Académico y Superior de la Universidad del Valle.

* Preparar la visita de ICFES, Instituto Colombiano para el Fomento de la
Educacion Superior, a quien corresponde autorizar el funcionamiento del
Programa.
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- Realizacién de un Seminario sobre Mejoramiento de la Docencia
Universitaria con una duracién de 5 semanas y con la participacién de
25 docentes de diferentes universidades oficiales y privadas del pais.

Este seminario fue disefiado, desarrollado, ejecutado y evaluado por el
Comité de Disefio del PMDU. A través de este Seminario se validaron
algunas unidades instruccionales de Cursos del Plan de Estudios de
PMDU. Los materiales instruccionales y los documentos evaluativos
han tenido distribucion limitada .

Los resultados del seminario permitieron hacer reajustes en el PMDU.
Por ejemplo, se excluy6 a los docentes en Educacion como posibles
candidatos a participar en el PMDU; se consider6 mas apropiado para
ellos un Programa de Especializacion en alguna de las areas del campo
de la educacion.

- Disefio de Unidades de Organizacién de Contenidos, UOC, en sus
modalidades de Cursos, Seminarios, Talleres, Trabajos de Campo y
Tesis . El grupo de Disefio del Plan de Estudios elabord los disefios
preliminares de las UOC. Estos han sido retomados por grupos de
trabajo conformados por docentes de Diferentes Departamentos (y
facultades) de la Universidad, los cuales se responsabilizan de su
desarrollo y ejecucion con la Primera Promocion del PMDU.

- Realizacion de estudios sobre la Conceptualizacion que sustenta la
docencia de profesores considerados por colegas y alumnos como los
mejores docentes en los campos de Ingenieria y Arquitectura. Estos
estudios sustentaran el desarrollo de los UOC.

- Asistencia a reuniones de Directores de Proyectos apoyados por OEA y
a Reuniones Técnicas realizadas en Honduras, Washington, Guayaquil
y Bogot4, organizadas por PREDE y CINDA.

EVALUACION

Esfuerzo realizado

El desarrollo de este proyecto ha implicado un esfuerzo significativo
tanto para la Universidad del Valle como para la Organizacién de los Estados
Americanos. La Universidad ha asignado tiempo a cinco docentes, seis horas
semanales por cada uno, para las actividades del Comité de Disefio, dos horas
semanales a 15 docentes, para el desarrollo del Seminario Permanente sobre
Mejoramiento de la Docencia Universitaria. Cinco semanas, tiempo completo, a
cuatro docentes para la realizacion del Seminario Nacional sobre Mejoramiento
de la Docencia Universitaria y cuatro horas semanales, a partir de enero de
1983, para cada uno de los docentes que realizan los estudios basicos y
participan en los grupos de trabajo que disefian las UOC.

La OEA ha contribuido con aportes para personal asesor, (las asesorias
han sido contratadas a lo largo del desarrollo del proyecto), para la
participacion en reuniones técnicas y visitas de estudio; para la adquisicion de
libros y publicaciones periddicas; para la adquisicién de materiales de consumo
y para gastos varios.
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Evaluacion de Logros
Logro de objetivos

Los objetivos del proyecto se han cumplido en forma parcial, pero su
nivel de logro corresponde al nivel de desarrollo del proyecto.

El objetivo "Contribuir al mejoramiento de la docencia a nivel de
educacion superior en Colombia y otros paises de América Latina y el Caribe"
se ha logrado en la medida en que cerca de 30 profesare. de la Universidad del
Valle han participado en las diferentes actividades que desarrolla el proyecto y
han experienciado un proceso de autoformacidon en diferentes grupos de
trabajo. En la medida de lo posible, el proyecto ha divulgado sus experiencias
y logros a través de la participacion de los docentes comprometidos con el
proyecto, en seminarios nacionales e internacionales.

El objetivo "Desarrollar trabajos que permitan la producci6bn,
aplicacién y transferencia racional de tecnologia al campo de la educaci6n” se
ha logrado tanto a nivel de disefio curricular como de disefio de instruccién y
en la ejecucion del Seminario Nacional sobre Mejoramiento de la Docencia
Universitaria. ElI Proyecto ha desarrollado su propio modelo de disefio
curricular y ha adaptado modelos de disefio de instruccion. El avance del
proyecto permitird el logro del objetivo en otros aspectos de la docencia
universitaria.

El objetivo "Desarrollar la investigacion interdisciplinaria en docencia
a nivel superior y en diferentes campos de formacién: Ingenieria, Salud,
Arquitectura, etc. "ha tenido también logros parciales. El trabajo de disefio del
Plan de Estudios ha constituido en si mismo una actividad de investigacion y
desarrollo en educacion, a la vez que se han diseflado y estan en proceso
algunos estudios disciplinarios e interdisciplinarios. La implementacién de la
Primera Promocion del PMDU se propone como proceso de validacion del Plan
de Estudios.

El objetivo "Difundir los resultados de trabajos e investigaciones
interdisciplinarias y de la experiencia en la formacién de docentes para el nivel
de Educacion Superior en Colombia y otros paises de América Latina" se ha
logrado parcialmente, los documentos producidos hasta el momento se han
difundido internamente; hasta tanto el Programa no haya sido aprobado por
ICFES no se difundird el Plan de Estudios. La visita de aprobacion esta
prevista para la primera semana de septiembre de 1983".

Cumplimiento de Metas

Las Metas propuestas para ser logradas a través de los dos bienios a
que hace referencia este informe, se formularon como sigue:

- Formar 20 profesores para la docencia en el area de su especializacion,
durante 18 meses.
Para esto se programaron en resumen, las siguientes actividades:

N. del E.: Este informe fue presentado a la Reunién de Bogota en agosto de 1983.
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- Disefio del Plan de Estudios.

- Disefio y desarrollo de las Unidades de Organizaciéon de
Contenidos. UOC (cursos, seminarios, etc.).

- Validacion de Unidades Instruccionales.

- Realizar dos trabajos sobre la aplicacion y transferencia racional de
tecnologia al campo de la docencia universitaria.

Para el efecto se programaron las siguientes actividades:
- Conformacion de equipos de trabajo.
- Relacion del trabajo con el disefio del Plan de Estudios para el PMDU.

- Desarrollar investigaciones interdisciplinarias sobre docencia universitaria en
los campos de Ingenieria, Salud y Educacion.

Se program6 como actividad la conformacion ele equipos ele trabajo y la
realizacion de los estudios.

- Publicar y difundir documentos sobre trabajos de disefio curricular e
instruccional, informes de investigaciones e informes evaluativos del proyecto.

Se programaron las siguientes actividades:
- Revisién de documentos.

- Publicacién de documentos.

- Difusién de documentos.

Las metas se han cumplido parcialmente: por razones internas de la
Universidad del Valle, y por la necesidad de cumplir requisitos del sistema
educativo. la Primera Promocion del PMDU se ofrecerd a comienzos de 1984.

Debe mencionarse, sin embargo, que la construccion de un modelo
curricular e instruccional particular para el programa, ha requerido de mayor
tiempo del previsto. Por otra parte, las caracteristicas del egresado se han
reajustado a requerimientos mas acordes con las necesidades de formar un
egresado que no solamente oriente su accién al mejoramiento de la ensefianza,
sino también, al de la investigacion en docencia y al desarrollo institucional. El
egresado del PMDU serd un agente educativo multiplicador para el
mejoramiento de la docencia en su area del saber.

La meta relativa a la aplicacion racional de tecnologia al mejoramiento
de la docencia universitaria se ha cumplido a través de:

- El disefio del Plan de Estudios.
- El disefio y desarrollo de las UOC.

- El disefio, desarrollo y ejecucion del Seminario Nacional sobre
Mejoramiento de la Docencia Universitaria, a través del cual se
validaron Unidades Instruccionales.

- El Seminario permanente sobre Mejoramiento de la Docencia
Universitaria. La Meta relativa a investigacién se ha logrado
parcialmente, se han disefiado y estan en proceso dos estudios sobre la
conceptualizaciéon que sustenta la docencia en Ingenieria y
Arquitectura.

La meta sobre difusion de publicaciones se ha cumplido parcialmente,
en términos de que ésta ha sido restringida.



Evaluacion del Proceso

Un andlisis cuidadoso del desarrollo d el proyecto permite afirmar que
si los logros, en términos de productos no alcanzan el 100% el proceso y sus
subproductos a nivel de la experiencia formativa de los recursos humanos como
prometidos con el proyecto, trascienden los limites previstos.

La propuesta preliminar de Plan de Estudios generdé un debate en
diferentes facultades de la institucion, no sobre la necesidad del mejoramiento
de la docencia universitaria, sino sobre la posibilidad de incluir o mantener
componentes de docencia en Planes de Estudio de Programas de Maestria en
campos del saber, particularmente de las Ciencias Naturales y de las Ciencias
de la Salud. El debate, conllevo a la redefinicion de las caracteristicas del
egresado. A partir de este debate se caracteriz6 en la institucion, un modelo
jerdrquico de actividades de mejoramiento de la docencia universitaria que
incluye acciones cortas, pero sisteméaticas que ofrece permanentemente el
Centro de Recursos para la Ensefianza, CREE, para todo el profesorado de la
institucion que se interese en ellas; las acciones especificas que organiza cada
una de las Facultades para sus profesores; las acciones inscritas en los Planes
de Estudios de Programas de Postgrado cuyos egresados tienen la posibilidad
de hacer docencia y finalmente el Programa Magister en Educacién, con
Especialidad en Docencia Universitaria en un Campo Especifico del
Conocimiento, nombre con el cual fue aprobado el PMDU en la Universidad
del Valle.

El debate constituy6 una de las razones que ha aplazado el
cumplimiento de la meta de formacién.

Otro factor que ha retardado la iniciacion de la Primera Promocion del
PMDU ha sido su costo real. El disefio de un Programa de Maestria, que intenta
ser creativo y conduce al desarrollo de la creatividad, supera las posibilidades
de una institucién educativa oficial. Si bien es cierto que los aportes de OEA
han sido de gran utilidad, el costo del ofrecimiento del PMDU trasciende en un
alto porcentaje el nivel de tales aportes. Sin embargo, la Universidad del Valle
ha aprobado la iniciacién del programa y se espera que la asignacién de becas
nacionales e internacionales contribuya a su financiamiento.

Los logros se deben no solamente al interés y dedicacion de los
docentes de la Universidad del Valle comprometidos en el proyecto sino
también, al interés y apoyo de la OEA.

Evaluacion de la Eficiencia

Lo expuesto en los dos puntos que anteceden, permite inferir que el
nivel de eficiencia del proyecto, desde el punto de vista académico y
curricular, ha sido 6ptimo, sin embargo, desde el punto de vista econémico, los
recursos han tenido que manejarse con racionalidad para permitir la iniciacién
de la Primera Promocidn, la cual sera ratificada por ICFES después de la visita
de Septiembre de 1983.

Las prioridades gubernamentales a nivel de educacién superior se
centran en la Educacion Abierta y a Distancia; la Universidad del Valle ha
decidido ofrecer la Primera Promocidn del PMDU vy a través de ella formar un
recurso que
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contribuya a ofrecer en las universidades presenciales, programas a distancia
con un nivel aceptable de calidad.

Evaluacion de la Relevancia

El impacto del proyecto a nivel nacional e internacional, cuando se ha
dado a conocer, es considerable; particularmente por su orientacion que apunta
a la conjugacidén entre un campo especifico del conocimiento y enfoques del
proceso de ensefianza-aprendizaje. En consecuencia, se aprecia que cada
promocion vaya orientada a dos campos especificos profesionales o a dos
campos del conocimiento. Como se menciond anteriormente, la Primera
Promocion se ofrecerd a docentes de Ingenieria y Arquitectura.

Inicialmente el proyecto estaba orientado al mejoramiento de la
docencia universitaria, sin limitarse al mejoramiento de los docentes.
Actualmente el proyecto enfatiza también la investigacion en Docencia en
Campos Especificos del Conocimiento y el Desarrollo Institucional. Los tres
aspectos se consideran intimamente relacionados.

SINTESIS, COMENTARIOS Y SUGERENCIAS

El Proyecto, "Programa de Maestria en Docencia para el Nivel de
Educacion Superior” continuara desarrollando las acciones previstas para 1983
a excepcion de la iniciacion de la Primera Promocidn, la cual se espera que
inicie labores a comienzos de 1984. En su reemplazo se ofreceran dos
Seminarios Regionales sobre Disefio Curricular y de Instruccion para la
Educacion a Distancia, aplicando algunos de los modelos y estrategias
generadas a través del trabajo realizad o en el proyecto.

Como Programa de Formacién, el PMDU continuard su desarrollo
normal con apertura de cupos para participantes de Colombia y otros paises de
América Latina y el Caribe.

Se prevé la realizacion de un Coloquio sobre Mejoramiento de la
Docencia Universitaria a nivel nacional en 1984 y otro a nivel internacional en
1985 cuando estara en proceso de terminacidon la Primera Promocion del
PMDU.

Desarrollar un proyecto como el de Maestria en Docencia para el Nivel
de Educaciéon Superior, no es facil, particularmente cuando estd sujeto a
normas institucionales, nacionales e internacionales.

Por otra parte, la docencia universitaria comienza hasta ahora a
dibujarse como objeto de estudio y de conocimiento y, en consecuencia,
tropieza con obstaculos para encontrar un espacio propio para su reflexion y
debate, en facultades en donde la docencia constituye una actividad central.

El proyecto constituye, sin embargo, un reto para las instituciones y
profesionales comprometidos en su desarrollo y una oportunidad para poner en
juego todos los elementos que conducen hacia el desarrollo de la creatividad en
el ambito del proceso educativo. Se confia plenamente en el éxito del proyecto,
asi las caracteristicas de su desarrollo hayan retrasado el cumplimiento total de
algunas metas.
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COSTA RICA

8. FORMACION Y CAPACITACION PEDAGOGICA DE
PROFESORES UNIVERSITARIOS

Coordinador: Roger Lorenzo Barbaza

Institucion Ejecutora: Instituto de Investigaciones en Ingenieria
(INI1) Facultad de Ingenieria, Universidad de
Costa Rica

Patrocinio: Universidad de Costa Rica

PRESENTACION

Introduccion

Gran parte de la docencia universitaria actual sigue métodos
tradicionales que no se adecuan a la realidad del desarrollo de los paises,
caracterizado por un aumento rdpidamente creciente del conocimiento, cambios
sustanciales en la tecnologia y fuerte crecimiento de la poblacién, todo lo cual
repercute en forma importante en la universidad, la que debe adecuar su
organizacion y renovar sus métodos pedagdgicos para atender, en forma
adecuada y eficiente, a un alumnado cada vez mayor.

Dentro de las distintas disciplinas y carreras que ofrece la universidad,
una de las que ha experimentado con mayor fuerza este impacto es Ingenieria
ya que los cambios que se han producido en el &rea cientifico-tecnoldgica han
sido extraordinarios y la fuerte demanda por ingenieros, creciente, para atender
las demandas del desarrollo.

Pese al fuerte apoyo que las Escuelas de Ingenieria de América Latina
han recibido de los gobiernos y de instituciones internacionales como OEA,
UNESCO, BID, etc., la situacion actual sigue presentando limitaciones, en
especial en lo que se refiere a rendimiento docente, ya que se mantiene, por lo
general, una alta tasa de repitencia y de desercion académicas. En muchos
casos los programas docentes requieren de una reformulacién en cuanto a sus
objetivos y contenidos, haciéndolos mas adecuados a la realidad nacional y
motivadores para los alumnos.

Fundamentos

Se ha comprobado la necesidad de una mejor formacion pedagdgica del
profesor, ya que, si bien existen programas de capacitacién de profesores en
casi todas las escuelas de ingenieria, ellos se refieren a la formacidn
especializada en el &rea especifica, disciplinaria o profesional del docente, y no
a su capacitaciéon y entrenamiento como pedagogo.

Por esto se estima de la mayor importancia el desarrollar un proyecto nacional
de capacitacion pedagoOgica de profesores de ingenieria en actividad, que
permita mejorar la docencia en ingenieria, por medio de la capacitacion
pedagdgica del docente introduciendo cambios profundos en su preparacion y
actualizacién pedagégicas, de manera de producir cambios importantes en la
forma en que desempefia su papel en el proceso ensefianza-aprendizaje.
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El proyecto considera que dadas las caracteristicas propias del profesor
universitario, quien dedica todo su tiempo y energia a la docencia, debe ser
capacitado en lo sustancial de su profesion: la ensefianza.

Si bien el proyecto centra su interés y actividades en el area de
ingenieria se esta consciente que los problemas de capacitacion pedagdgica son
generales en la Universidad y deben abordarse en términos similares en todas
las areas y especialidades académicas. Sin embargo, se estima conveniente
centrarlo inicialmente en un &rea determinada, en este caso, Ingenieria, por
razones de eficiencia y por la importancia que tiene el mejorar el rendimiento
en esta area, en la seguridad que sus resultados premiardn a toda la
Universidad.

Objetivos
Se pretende, a través del Proyecto:

- Alcanzar un mejor nivel pedago6gico de los docentes que ensefian en
la Facultad de Ingenieria.

- Promover la organizacion de Oficinas de Ensefianza de la Ingenieria
0 nacleos de Pedagogia o Centros de Tecnologia Educativa que den
mayor permanencia y difusion a las actividades de formacién.

- ldentificar recursos que permitan mejorar, en cuanto al aspecto
pedagogico, la docencia universitaria.

- Lograr un mayor intercambio y cooperacion interuniversitaria en
materia de capacitacion pedagogica y desarrollo académico.

Descripcion de actividades

Con el fin de alcanzar los objetivos propuestos se han realizado los
esfuerzas por poner en marcha un programa que incluye las siguientes
actividades :

- Cursos nacionales de capacitacion para profesores de Ingenieria.
Este curso tendrd el caracter de un taller aplicado en el cual se
incluyen temas tales como: técnicas de planificacién curricular;
métodos de ensefianza; procedimientos de evaluacion; criterios para
el empleo de medios como: textos, ayudas audiovisuales y
maquinarias de ensefianza.

- Jornadas nacionales de refuerzo y evaluacién que permitan analizar
el desarrollo de las actividades de aplicacién de los cursos.

- Preparacién de un inventario nacional de recursos institucionales,
humanos y materiales en materia de capacitacion pedagodgica en
Ingenieria.

- Ejecutar acciones de cooperacion horizontal con fines de asesoria e
intercambio en materia d e: formacion pedago6gica en Ingenieria,
tecnologia docente y desarrollo académico.

- Preparar documentos especializados sobre aspectos especificos de
pedagogia universitaria o tecnologia docente que sirvan como
material de trabajo en las actividades de capacitacidn.
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COSTA RICA

9.- CAPACITACION DIDACTICA DE LOS PROFESORES
UNIVERSITARIOS

Coordinadores: Osear Benavides Montero , Carlos H. Lépiz Jiménez

Institucion Ejecutora: Centro de Investigacion y Docencia en
Educacion (CIDE); Universidad Nacional, Heredia

Patrocinio: PREDE/OEA

PRESENTACION

Introduccién

Se plantea en el proyecto que el perfeccionamiento de los docentes
daria mejores resultad os si se detectan las necesidades que perciben los
administradores académicos y los profesores. De ahi que el trabajo se inicie
con un estudio de necesidades realizado por el CIDE .

El estudio presté especial atencion a las diferencias de percepcion de
necesidades entre administradores y profesores y a los distintos criterios
predominantes en estos Ultimos. Las divergencias presentadas entre los grupos
mencionados fueron establecidas de acuerdo con las siguientes direcciones de
perfeccionamiento docente, profesional, didactica, curricular y organizativa. En
relaciéon con los profesores se tomaron en cuenta las variables campo
académico y jornada de trabajo.

Fundamentos

Esta Universidad desde su fundacion se ha preocupado por la
formacion de su personal docente; no obstante, las limitaciones presupuestarias
han impedido la realizacion de una labor suficientemente comprensiva y de
efectos claramente manifiestos.

En un diagnéstico para detectar necesidades de perfeccionamiento
docente, se han sefialado algunos déficit en r elacién con la formacién didactica
de los profesores de la Universidad Nacional. Al mismo tiempo los mismos
docentes han expresado la necesidad de contar con mejores tecnologias que les
permitan mejor es logros en el aprendizaje de los alumnos.

Las proyecciones de este programa no se agotan en la sola formacion
didactica del personal universitario, sino que dada la intima relaciéon que los
mismos tienen con la docencia secundaria y con la formacion de docentes para
el nivel primario y medio, las posibilidades de mejoramiento cualitativo del
sistema de educacidn del pais se verian claramente acrecentadas.
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Objetivos

- Investigar las necesidades de perfeccionamiento docente de los
profesores de la Universidad Nacional.

- Analizar los resultados del diagnostico de necesidades para formular
las politicas de perfeccionamiento pertinentes.

- Integrar programas de perfeccionamiento en docencia universitaria
impulsando politicas capaces de promover la renovacién metodolégica
y la redefinicidn de los medios educativos existentes.

- Proyectar las actividades universitarias a los intereses y necesidades de
la comunidad, mediante programas que promuevan su desarrollo y la
basqueda de indicadores, que permitan una reorientacion de los planes
y programas de ensefianza de la Universidad.

Descripcion de las actividades

Se ha concluido el estudio de diagnostico sobre las necesidades. Los
resultados del estudio han dado origen a dos cursos de capacitacién en
Didactica Universitaria para el segundo semestre de 1983 y a la obtencion de
pasantias para un profesor que actuard como agente multiplicador.

EVALUACION

Evaluacion del esfuerzo

Se ha contado con el concurso de cuatro docentes involucrados en el
proyecto y con el apoyo de secretarias necesarias. Los recursos materiales
aportados por OEA y la facilidad de infraestructura proporcionada por la
Institucion Ejecutora han permitido un normal desarrollo del proyecto.

Evaluacion del logro

En relacion al objetivo de investigar las necesidades de
perfeccionamiento, el estudio realizad o indica que los administradores
académicos y los profesores coinciden en un alto grado en cuanto a las mas
apremiantes necesidades de perfeccionamiento existentes en la Universidad
Nacional. Estos grupos dieron importancia al desarrollo de proyectos
interdisciplinarios, a la formulacion de metas y objetivos en planes de estudio,
a la evaluacién de planes y programas de ensefianza, a la aplicacion de métodos
y técnicas de investigacion y al disefio de planes de accién para el
mejoramiento profesional. Los primeros tres corresponden a necesidades de
desarrollo curricular mientras que los dos restantes son de desarrollo
profesional. Cabe destacar que los profesores de tiempo parcial percibieron la
necesidad de perfeccionamiento didactico en un grado mayor que los profesor
es de tiempo completo.

113



También se ha alcanzado el segundo objetivo de plantear las politicas
de perfeccionamiento docente en base a los resultados del estudio.

El tercer objetivo d e promover la renovacién metodoldgica se esta
tratando de lograr mediante la organizacion de los programas de
perfeccionamiento docente que recientemente se han iniciado.

Evaluacion del proceso
Factores que han favorecido el cumplimiento de los objetivos:

Entre estos factores se puede mencionar la creacion del Centro de
Investigacion y Docencia en Educaciéon (CIDE), el cual tiene rango de Facultad
y se proyecta al ambito universitario. Uno de los objetivos de este centro es
"planificar, ejecutar y evaluar los planes de formacién didactica en docencia
universitaria, junto con las otras unidades académicas".

Con la creacion de este centro se institucionaliza la Didactica
Universitaria en la Universidad Nacional.

Factores que han impedido o retrasado el cumplimiento de los
objetivos:

Entre las limitaciones se puede citar la imposibilidad de contratar los
servicios de un mayor nimero de recursos humanos idéneos en el area de la
didactica universitaria. Lo mismo que el retraso en el desembolso del dinero
destinado al proyecto.

Evaluacion de la eficiencia
Relacion entre los recursos empleados y el cumplimiento de las metas:

Se considera que las metas propuestas pueden alcanzarse con los
recursos disponibles; sin embargo, la falta de idoneidad en el &rea de la
didéctica universitaria se convierte en un factor limitante.

Carencia de recursos: como se sefiald anteriormente en el punto
"Evaluacion del Proceso".

Optimizacion de recursos: Se considera conveniente contar con la
asistencia de por lo menos un experto que coadyuve en la preparacion y
ejecucion de cursos en didactica universitaria.

Evaluacién de la relevancia

Impacto que ha tenido el proyecto: Hasta el momento el proyecto ha
sido bien recibido en la comunidad universitaria. Como se indicé anteriormente
se estd ofreciendo un curso a un grupo de profesores de la Facultad de Ciencias
de la Tierra y el Mar.

Opinidén de personas externas: Se han recibido por parte de otras
Facultades de la Universidad Nacional varias solicitudes para ofrecer cursos de
didactica universitaria. Esto parece indicar que se estd formando un ambiente
favorable con respecto a este proyecto.

Necesidad de plantear nuevos objetivos o modificar los actuales.
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No se considera necesario el planteamiento de nuevos objetivos ni la
modificacion de los actuales.

SINTESIS, COMENTARIOS Y SUGERENCIAS

Para satisfacer en parte la necesidad de personal idoneo, se ha pensado
en identificar profesores con interés en didactica universitaria a fin de que
participen junto con el equipo que tiene a cargo el proyecto. Esto permitiria la
preparacién de personal para futuras acciones en esta area.

En vista de la dispersion de esfuerzos de varias universidades y la
carencia de medios de coordinacién y cooperacidon verdaderamente explicitos,
se impone la necesidad de intensificar las relaciones entre todas las
universidades que desarrollan proyectos de capacitacién para docentes
universitarios; para ese fin conviene:

- Publicar y difundir los logros de diversas universidades.

- Propiciar acercamiento entre los responsables de los proyectos por
medio de pasantias a otro tipo de modalidad que cumpla con el fin de
apreciar directamente experiencias valiosas en ese campo.

- Mantener encuentros de intercambio entre los responsables de
proyectos.

- Establecer un programa para la coordinacion central de los proyectos
con la participacién de los responsables en cada institucion.

Dadas las necesidades de capacitacion de profesores universitarios
percibidas, en todo el &mbito latinoamericano y su relacion con la insuficiencia
de recursos para desarrollar planes que imparten en forma eficaz a corto o
mediano plazo, se requiere que los organismos de cooperacidon internacional,
por ejemplo, la OEA, y las universidades mismas, pongan mas recursos para la
capacitacion de los docentes universitarios.

Por otra parte, ante la heterogeneidad de enfoque dada a la docencia
universitaria, parece necesario crear y compartir una conceptualizacion del
perfeccionamiento en este campo, con el fin de evitar ambigiedad en su
significado.
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CHILE
10. PROGRAMA DE PEDAGOGIA UNIVERSITARIA (PPU)
Coordinadores: Maria Angélica Olivares Z., Vladimir Rojas O.
Institucion Ejecutora: Pontificia Universidad Cat6lica de Chile
Patrocinio: Pontificia Universidad Catdlica de Chile

PRESENTACION

Introduccion

La Universidad Catélica de Chile, consciente del rol fundamental que
le cabe al docente universitario en el desarrollo curricular, tomd la decision de
crear el Programa de Pedagogia Universitaria (1973), destinado a ejercer
acciones conducentes a producir cambios que favorezcan el mayor desempefio
de sus académicos en la tarea educativa.

Fundamentos

Se hizo necesario buscar formas mas efectivas de ensefianza, para un
mayor nimero de personas, en menor tiempo; y en lo posible a menor costo; lo
cual implicaba un estudio, no s610 de los contenidos educativos, sino ademas
una revision de los métodos que ponen en practica los docentes universitarios y
muy especialmente de la actitud que ellos tienen hacia la docencia en general y
hacia el proceso ensefianza-aprendizaje en particular.

Objetivos
Algunos objetivos generales del P.P.U. son:

- Plantear estrategias destinadas a aplicar los adelantos de la ciencia y la
técnica educativa al mejoramiento cualicuantitativo del quehacer
pedagogico;

- Contribuir a resolver los problemas técnico-pedag6gicos que surgen
del quehacer docente universitario;

- Visualizar y prepararse para enfrentar los problemas pedagdgicos del
futuro

Descripcion de actividades

El Programa de Pedagogia Universitario constituye un centro
permanente que realiza un conjunto diversificado de actividades relacionadas
con la preparacion en técnicas docentes al profesorado de la Universidad.
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A partir de 1974 ha realizado un promedio de 14 cursos-talleres por
afio, llegando a realizar hasta 23 talleres en 1976. Igualmente, entre sus
funciones esta el otorgar asesorias técnico-pedagdgicas a las escuelas y
facultades, la realizaciéon de jornadas sobre algin tema especifico, la
publicacion de documentos y material de apoyo y de boletines internos.
Durante 1982 se publicaron en total 24 trabajos en el programa.

EVALUACION

Evaluacion del esfuerzo
Los recursos humanos con que cuenta el programa son los siguientes:

- 6 docentes (tiempo parcial), con un total de 99 horas promedio
semanal.

- 4 ayudantes (tiempo parcial), con un total de 24 horas promedio
semanal.

- 2 administrativos.

Evaluacion del logro

En general, se ha logrado el cumplimiento de los objetivos, a través de
las actividades desarrolladas por las distintas &reas en que estd organizado el
P.P.U. Ellas son: &rea docencia (cursos de perfeccionamiento, seminarios y
asesoria), area de investigacion y area de difusién.

Evaluacion del proceso
Han favorecido el cumplimiento de los objetivos:

- El planificar la accion anual basdndose en resultados de encuestas de
intereses y problemas de docencia , en peticiones directas de unidades
académicas y docentes en particular;

- La dependencia directa del P.P.U. de la Vicerrectoria Académica de la
Universidad;

- El apoyo de la Direccion de Investigacion de la Universidad a
proyectos de investigacion presentados por el P.P.U.

- El apoyo e interés de algunas unidades académicas por el
perfeccionamiento pedagogico de sus docentes.

Han retrasado el cumplimiento de los objetivos:

- Factores presupuestarios;

- Interés de muchos académicos hacia la investigacion y no hacia la
docencia.

En general, existe estrecha relaciéon entre lo planificado y lo realizado,
exceptuando situaciones de peticion urgente de asesoria o perfeccionamiento
no contemplado en planes original es.
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Evaluacion de la eficiencia

Los recursos presupuestarios, normalmente, han estado destinados a
apoyar principalmente las actividades del area de docencia y el financiamiento
de la parte administrativa del Programa. Los recursos destinados a
investigacion provienen mayoritariamente de la Direccién de Investigacion de
la U.C., la que apoya econdmicamente a proyectos seleccionados en concursos
anuales.

A modo de ejemplo, estos recursos han permitido desarrollar los 10
cursosetalleres que estaban previstos para el primer semestre 1983, con una
participacion de 180 docentes, provenientes de diversas categorias académicas
y distintas especializaciones. También ha sido posible proseguir con el
desarrollo de 5 investigaciones y publicar los nimeros 16 y 17 de la revista
Boletin de Pedagogia Universitaria, correspondientes al primero y segundo
semestre 1983.

En general puede decirse que el P.P.U. es un organismo eficiente.

Evaluacion de la relevancia

La labor del Programa ha repercutido en un aumento por el interés de
hacer méas efectivo y eficiente el proceso de ensefianza a nivel universitario en
la Universidad Catdlica y en otros centros universitarios, nacionales e
internacionales, con los cuales el P.P.U. ha desarrollado asesorias, talleres y
seminarios.

Entre los resultados no esperados, se d estaca el deseo de muchos
representantes de universidades nacionales de tener acciones conjuntas
coordinadas por el P.P.U. para mejorar el nivel de la ensefianza superior.
"Seminario Innovaciones en la Ensefianza Superior", 13 a 16 de septiembre,
1983, P.P.U. Pontificia Universidad Catélica de Chile.

Se ha planteado, ademéas, como fruto de la experiencia, la necesidad de
establecer nuevos objetivos o modificar los actuales.

Se observa la necesidad de extender las acciones del P.P.U en
investigacion trabajando en la creacidn de proyectos en bien de la comunidad
universitaria a nivel nacional.

Se:ha propuesto, también, aumentar la cobertura de los cursos-taller de
perfeccionamiento.

SINTESIS, COMENTARIOS Y SUGERENCIAS

Sintesis de los resultados

a) Enumeracion de los logros o acciones positivas.
- Permanencia en la Universidad por mas de 10 afios.
- Dependencia directa de la Vicerrectoria Académica.

- Perfeccionamiento del cuerpo académico de la Pontificia
Universidad Catélica de Chile.

- Aportes de antecedentes  concretos, resultados  de
investigaciones al mejoramiento de la docencia universitaria.



b)

c)

b)

- Edicién de documentos de apoyo a la docencia a nivel nacional
y latinoamericano.

Enumeracion de problemas , dificultades o situaciones conflictivas.

- Inestabilidad. en algunas etapas de cambio de autoridades
superiores, en cuanto a la dependencia directa del P.P.U. de la
Vicerrectoria.

- Falta de un mayor nimero de académicos, de planta en el
P.P.U.

- Falta de valoracion de la accion docente a nivel institucional,
lo que disminuye el interés de los académicos frente al
perfeccionamiento docente.

Decisiones.

- Afianzar la estabilidad mejorando en profundidad y extension
las lineas de accién del P.P.U.

- Estudio de un plan de accion a largo plazo (5 afios), sefialando
las areas que requieren ser tratadas, su secuencia de
actividades.

- Implemento de un sistema no presencial supervisado de
perfeccionamiento que permita a los docentes perfeccionarse
en el tiempo que ellos dispongan.

Breve descripcion de las lineas para la etapa de continuacion.

Docencia, se mantendran los talleres aislados, un programa formal
completo de talleres y un sistema a distancia "no presencia-
supervisado”. Investigacidon, se mantendran las lineas actuales
tendientes a retroalimentar el sistema docente, intra U.C.; se
implementardn proyectos conjuntos con otras instituciones de
educacién superior.

Modificaciones y razones.

Docencia, necesidad de ampliar cobertura ajustandose a todas las
realidades de los académicos .

Investigacion: interés por afianzar los esfuerzos aislados que se
realizan con el fin de aportar innovaciones en el campo de la pedagogia
universitaria . Sugerencias para futuros proyectos:

- Apoyo de directivos superiores.
- Dependencia de las Vicerrectorias Académicas.
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ECUADOR

11.- CAPACITACION PEDAGOGICA PARA EL DOCENTE
UNIVERSITARIO EN INGENIERIA

Coordinador: Holger Ramos

Institucion Ejecutora: Oficina de Tecnologia Educativa (OTED) y
Centro de Ayudas Audiovisuales (CAA), Escuela
Superior Politécnica del Litoral (ESPOL, Guayaquil)

Patrocinio: PREDE/OEA

PRESENTACION

Introducci6n

El proyecto estd destinado, principalmente, a la formacion de
profesores de ingenieria aunque ha rebasado este marco de accién. Con este
objeto se propone realizar un estudio sobre la situacién actual del docente en
ingenieria, disefiar programas y materiales para la formacion pedagégica,
realizar talleres con profesores, preparar modelos de seguimiento académico y
realizar una evaluacion de los resultados.

Fundamentos

En el Ecuador se detectdé una deficiencia en las instancias de
preparacidon pedagdgica sisteméatica del docente universitario en ingenieria, y
de un seguimiento que permitiera retroalimentar la accion formadora.

Por otra parte la ESPOL contaba con recursos humanos y materiales,
con la infraestructura, asi como una cierta experiencia originada en la
capacitacion; pedagodgica del Docente Politécnico.

Es asi como en 1975 se crea el Centro de Ayudas Audiovisuales, en
1976 la Oficina de Tecnologia Educativa y a partir de 1980 se estructura un
sistema permanente de capacitacion pedagdgica para docentes administradores
y estudiantes a través de proyectos de investigacion y talleres pedagogicos.

Tanto la necesidad detectada como la presencia de recursos disponibles
justificaron la proposicion de este proyecto de caracter nacional, que
contribuyera al mejoramiento cualitativo y cuantitativo de la educacién técnica
por medio de la aplicacidn de la tecnologia educativa.

El enfoque educativo sobre el cual opera el proyecto es el siguiente:

"La planificacion de la ensefianza implica la variedad de sistemas y
metodologia de ensefianza, lo cual requiere variedad de estrategias en el disefio
y seleccion de actividades de aprendizaje, éstas implican variedad de
materiales y equipos audiovisuales para su aplicacion.
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Objetivos

Generales

1. Posibilitar la aplicacion de nuevas estrategias tecnoldgicas educativas
por parte del docente en ingenieria.

2. Proporcionar al docente un sistema de apoyo al desarrollo de la
instruccion que permita mejorar el proceso y los resultados del sistema
educativo.

3. Contribuir al desarrollo de aptitudes y actitude§ndel docente de

ingenieria para la adaptacion sistematica de innovaciones e
investigaciones pedagogicas a las necesidades educativas requeridas en
la institucion de ensefianza superior.

4. Promover un sistema de comunicacién e informacién de las
necesidades del profesional-docente y las experiencias educativas
realizadas o en vias de experimentacion en el area de ingenieria.

Especificos

1. Aplicar modelos d e planificaciéon , de seleccion de medios de
instruccion , y de evaluacion en el desarrollo del proceso instruccional,
a través de la ensefianza planificada sistematicamente.

2. Estructurar variedad de procedimientos de aprendizaje, de acuerdo a
principios y condiciones en que ocurre dicho proceso.

3. Diseflar y desarrollar proyectos de investigaciones que permitan
evaluar los resultados del programa, identificar y solucionar los
problemas originados en el proceso ensefianza-aprendizaje y en la
recopilacidn de informacidn sistemética y observaciones metddicas.

4. Diseflar y experimentar modelos del proceso de documentacidon e
informacion aplicados en el desarrollo de los programas educativos.

5. Disefiar procesos y modelos participativos en los cambios de enfoques
tecnoldgicos educativos institucionales.

Descripcion de actividades
El proyecto consta de dos etapas:

Primera: afio 1982

En ésta se realizaron las siguientes actividades: organizacién vy
estructuracion del proyecto, la seleccién de los mecanismos operativos del
curso, la elaboracion de los materiales de aprendizaje, la seleccion del
contenido de los talleres pedagdgicos, el dictado de los talleres para 24
profesores a nivel nacional, y la obtencion de resultados.

Se dictaron los talleres de micro ensefianza, objetivos especificos de
aprendizaje y evaluacion del aprendizaje.
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Segunda: afio 1983

En ésta se realizan las siguientes actividades: organizacién vy
estructuracidn, seleccion de los mecanismos operativos del curso, elaboracidn
de los materiales de aprendizaje, seleccion del contenido para los talleres de
laboratorio docente, metodologia de investigacion y la comunicacién de las
relaciones interpersonales en la creatividad, el dictado d e los talleres
mencionados para 45 profesores a nivel nacional y la obtencion de resultados.

Durante el desarrollo del proyecto se han elaborado diversos
documentos de referencia.

El primero denominado "Proyecto de Capacitacién y Actualizacion
Pedagdgica de Profesores Universitarios en Ingenieria”, describe la
identificacion del proyecto, el marco de referencia, los objetivos, las areas de
capacitacion, las estrategias para la ejecucion del proyecto, la situacion del
personal y el presupuesto estimativo.

El segundo "Guia Operativa del Proyecto", describe la programacién de
los talleres pedagogicos, el plan de trabajo, la metodologia aplicada, los
recursos, el material didactico y el modelo de seguimiento,

El tercero "Formato de los Materiales Aplicados en el Desarrollo del
Proyecto de Capacitacion” establece el formato de los diversos materiales
utilizados para la recoleccion de datos en el diagnodstico pedagdgico, la
difusién y el desarrollo propiamente tal.

El cuarto "Materiales y Equipos Audiovisuales Aplicados en el Aula",
describe diversos materiales y equipos que fueron presentados en una
exposicion sobre el tema organizado por la Oficina de Tecnologia Educativa.

El quinto "Catdlogo de Boletines” describe los diversos articulos
publicados en los medios de informacion d el Ecuador sobre el proyecto de
capacitacion pedagégica.

Ademas se han elaborado diversos informes sobre las actividades del
proyecto. Tales como:

- "Primer informe de avance del desarrollo del proyecto”: en el cual se
describe lo realizado sobre organizacion y preparacién de los cursos,
formatos, mecanismos operativos, materiales instruccionales,
comunicaciones y coordinacion nacional y regional.

- "Conclusiones de la Primera Reunidén Técnica del Provecto a nivel
internacional”, en el cual se da cuenta de diversas experiencias
realizadas en América Latina en el contexto del Proyecto
PREDE/OEA-CINDA.

- "Conclusiones de la Reuniéon Nacional™ en la cual se describen las
experiencias sobre programas de perfeccionamiento pedagdgico en las
universidades ecuatoriales y las conclusiones y recomendaciones que
de ella se derivan.

Una de las actividades centrales del Proyecto son los talleres
pedagogicos. Estos se han organizado en torno a cinco areas tematicas de
capacitacion: planeaciéon educativa, evaluacién, medios de instruccion,
innovaciones educativas, investigaciéon educativa. Los talleres se caracterizan
por ser eminentemente
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practicos, es decir, el participante aplica, en las respectivas asignaturas que
dicta, los conocimientos adquiridos en el desarrollo de los cursos pedagdgicos.

Los Talleres sobre los diversos temas se distribuyen en la primera y
segunda etapa del proyecto. En la primera etapa se realizaron tres talleres:
Microensefianza; objetivos especificos de aprendizaje, y evaluacién del
aprendizaje.

Estos tres talleres se realizaron durante una semana de trabajo
intensivo en septiembre de 1982. Durante esta semana participaron 17
profesores de todo el pais. Diez de ellos en el taller de microensefianza de 40
horas. Los demas participaron en los talleres de objetivos especificos de
aprendizaje que ocupa 24 de las 40 horas y de evaluacidn que dura las 16 horas
restantes. Cada participante recibié una carpeta de trabajo que incluye el
manual de aprendizaje, las guias de evaluacién del aprendizaje, textos de
lectura tedrica y técnica.

Entre los materiales de apoyo que se prepararon para los talleres se
pueden destacar:

- Manuales de aprendizaje para cada uno de los cursos mencionados.
Cada manual consta de una seccién de lecturas tedricas y técnicas,
distribuidas por unidades. Cada unidad contiene informacidn teorica,
ejercicios practicos y su respectiva evaluacion formativa.

- Guias de control de lectura para el curso de micro ensefianza y de
aprendizaje para los objetivos y evaluacion.

- Peliculas para el aprendizaje de algunas habilidades en microensefianza
y "slides" para los objetivos y evaluacion.

Asi, se proyectaron las siguientes peliculas:
- Uso efectivo de la voz.
- Tu habilidad para comunicarte: hablar.
- Tu habilidad para comunicarte: escuchar.
- Tu habilidad para comunicarte: intercambio de ideas.
- Uso de los materiales audiovisuales en el aula,

Se describen a continuacién los objetivos contenidos y las
metodologias de cada uno de los tres talleres de la primera etapa.

Taller de Microensefianza

Objetivo General: Que el participante a través de una sesion demostrativa sea
capaz de aplicar las siete habilidades estudiadas en micro ensefianza para lograr
una mejor exposicion y comprensién del tema expuesto.

Este estudio permite mejorar el método expositivo de clase.

Contenido: Planificacidon y desarrollo de los temas de estudio, evaluacion del
contenido expuesto, el aprendizaje de las habilidades y la aplicacién de la
retroalimentacién.

Metodologia: Se aplica un aprendizaje individual (planificacién y preparacion
de los temas y de las habilidades ) y grupal para el desarrollo de los temas
expuestos.
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Cada participante practica las respectivas habilidades con su respectivo
"feedback" de su aplicacién. El trabajo se realiza en grupo de seis profesores
con un instructor pedagdgico, y se utiliza el equipo de video (camara de
filmacién, grabadora y monitor), para la filmacion de cada habilidad
practicada.

Se aplican los materiales: manual, hojas de retroalimentacidn, guias de
aprendizaje, peliculas y manejo de equipos audiovisuales.

Taller de Objetivos Especificos de Aprendizaje

Objetivo General: Que el participante sea capaz de aplicar los procedimientos
pedagdgicos estudiados para organizar y estructurar el contenido de un curso,
de acuerdo a la taxonomia seleccionada.

Contenido: Instrucciones para el taller, estructura de un curso, proceso para la
formulacién de objetivos generales y especificos, practica en la formulacion de
objetivos de aprendizaje, refuerzo de aprendizaje, elaboracién de un formato de
asignatura y seleccion de actividades de aprendizaje con sus respectivos
materiales de instruccion.

Metodologia: Se aplica un aprendizaje de instruccion personalizada en el
desarrollo de cada unidad, el cual tiene que presentar su respectivo examen y
aprobacion por excelencia.

Cada participante disefia los objetivos especificos de aprendizaje para
los temas del programa de la asignatura que dicta, de acuerdo al ritmo personal
de aprendizaje en el lapso asignado.

El desarrollo del taller requiere los programas de las respectivas
asignaturas, el manual de aprendizaje, las guias de aprendizaje y las hojas de
evaluacion para cada una de las unidades.

El trabajo se realiza en grupos de seis participantes con un instructor
pedagogico. Duracién 24 horas.

Taller de Evaluacion del Aprendizaje

Objetivo General: Que el participante sea capaz de disefiar, aplicar y analizar
las respectivas pruebas de evaluacion para los objetivos especificos de
aprendizaje establecidos en un curso.

Contenido: Caracteristicas generales de la evaluacion, clases de las pruebas de
evaluacion y disefio de una prueba de evaluacion.

Metodologia: Se aplica un aprendizaje individual en determinadas unidades y
en otras se trabaja en grupos de analisis.

Cada participante interviene en el analisis de las diferentes clases de
pruebas de evaluacidn y luego disefia una prueba para los objetivos especificos
de aprendizaje formulados en las unidades del respectivo programa dé la
asignatura que dicta.

El desarrollo del taller requiere el programa de la asignatura, el
material elaborado en el taller de objetivos, el manual de aprendizaje, las guias
de aprendizaje y las hojas de evaluacion de las respectivas unidades.

El trabajo se realiza en grupos de 6 profesores con un instructor
pedagdgico.



Para la segunda etapa se estdn preparando otros tres talleres:
Metodologia de investigacion, Laboratorio docente y Comunicacién de las
relaciones interpersonales en la creatividad . Se describen a continuacion los
objetivos, contenidos y metodologia de los talleres de la segunda etapa, que se
realizard en noviembre de 1983.

Taller de Metodologia de Investigacion

Objetivo General: Que el participante sea capaz de disefiar y presentar un
proyecto de investigacion aplicando la estructura de la metodologia, los
instrumentos de explicacién investigativa y el proceso investigativo estudiado.

Contenido: Comprende las siguientes unidades:

I El perfil del investigador a través del estudio de la estructura de la
metodologia de investigacion y su desarrollo a través del proceso
investigativo, y las tareas del investigador (jerarquia de tareas).

1. El estudio de los instrumentos de explicacion investigativa: referencia
documental, formato del trabajo, diagramacién y cuadro de doble
entrada, cronograma de trabajo, y disefio del presupuesto para la
investigacion.

1. Disefio del proyecto de investigacion: actividades previas y conceptos
basicos, flujograma de elaboracion, formato para la presentacion del
proyecto y de la investigacion.

Metodologia: Se aplica un aprendizaje individual personalizado en la
elaboracion del disefio y en la asesoria de un proyecto de investigacién. Cada
participante practica los ejercicios de consulta y de refuerzo del aprendizaje, y
el trabajo se realiza en grupos de 15 profesores con un instructor cada uno.

Se aplican los siguientes materiales: el texto-guia, las guias de
aprendizaje, la proyeccion de transparencias y presentacion de trabajos.
Duracion 40 horas.

Laboratorio Docente

Objetivo General: Que el participante sea capaz de aplicar los procedimientos
de la dindmica de grupo en la organizacion y ejecucion de un curso, a la vez
aplicar las guias de instruccion durante el proceso ensefianza-aprendizaje,

Contenido: Formulacion de objetivos: general y especificos, aplicacion de la
dinamica de grupo, disefio y produccion de guias de control de lectura,
aprendizaje, estudio dirigido, observacién cientifica y de laboratorio, la prueba
piloto de las guias y su respectiva metodologia instruccional.

Cada participante disefia las guias con su metodologia instruccional
para el logro de los objetivos de aprendizaje propuestos en tres temas de
estudio del programa de la asignatura.

El desarrollo del taller requiere los programas de las asignaturas, los
manuales de aprendizaje, las guias de evaluacion y de aprendizaje para cada
una de las unidades. El trabajo se realiza en grupos de diez participantes con un
instructor. Duracion 40 horas.
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Taller de Comunicacion de las Relaciones Interpersonales en la Creatividad

Objetivo General: Que el participante sea capaz de generar la apertura de su
personalidad a través de los tipos de relaciones interpersonales entre
profesorealumno estableciendo los climas favorables para la comunicacion.

Contenido: Estructura de la personalidad, el comportamiento social del
comunicador, problemas del comunicador, las habilidades y climas para
establecer una comunicacion eficaz.

Metodologia: Se aplica un aprendizaje grupal a través de sesiones de trabajo.
Cada participante expone su experiencia dando y recibiendo el respectivo
feedback. El trabajo se realiza en grupos de 20 profesores con un instructor.
Duracion 40 horas.

Ademas de los talleres se destacan en la realizacion del proyecto otras
actividades tales como:

- Organizacién de una exposicién de materiales y equipos audiovisuales
aplicados en el aula. En dicha exposicion se presentaron modelos
tecnoldgicos educativos a través de los siguientes materiales: "Hacia
una metodologia instruccional”, "Guia de la Distribuciéon de Equipos y
accesorios en la produccion y reproduccién de materiales
audiovisuales”, "ElI método de las transparencias”, "Catalogo de
materiales y equipos audiovisuales presentados”. Todos estos
materiales fueron preparados por la Oficina de Tecnologia Educativa
de ESPOL. Ademds, se presentaron diversos stands de casas
comerciales especializadas de Ecuador.

- Establecimiento de un sistema de difusién de la informacion a través
de cuatro diarios de circulacion nacional y de conferencias telefénicas
destinadas a rectores, decanos y participantes de todo el pais, asi como
en forma interna a través del informativo de ESPOL.

- Organizacion de reuniones técnicas incluyendo primera reunion
nacional del proyecto y responsabilidad de organizar la primera
reunion internacional del Programa Latinoamericano de Docencia
Universitaria realizado en Guayaquil, 1982.

EVALUACION
Evaluacion de esfuerzo

Para la implementacién del proyecto se ha contado principalmente con
los recursos de la Oficina de Tecnologia Educativa de la ESPOL.

La Oficina de Tecnologia Educativa (OTED) actualmente cuenta con la
siguiente infraestructura fisica (locales amplios: salas de estudio y conferencia,
oficinas para tres instructores, direccion, secretaria, bodega y set para
filmacion; total 178 m?), recursos humanos (4 instructores pedagégicos, 1
secretaria, 1 ayudante administrativo y 1 conserje), materiales (mobiliarios,
materiales y equipos audiovisuales -limitados- ), y econdmicos (presupuesto).
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Evaluacion del logro

El desarrollo del proyecto permite establecer que se han ido
cumpliendo los objetivos inicialmente planteados dentro de los plazos
establecidos en la programacion.

En la primera etapa se ha capacitado a través de los talleres a 17
profesores de ingenieria de diversas universidades del pais, quienes se haran
cargo de promover programas similares en sus respectivas facultades. Se han
establecido asesorias directas a otras universidades del pais y se ha participado
en seminarios especializados con lo cual se ha posibilitado la aplicacién de
nuevas estrategias y se ha contribuido al desarrollo docente de la ingenieria.

Evaluacion del proceso

En el desarrollo del proyecto hemos contado con la presencia de ciertos
factores que han contribuido favorablemente en la obtencion de resultados
eficientes, por ejemplo: el apoyo de las autoridades de la ESPOL, el haber
conformado un equipo de trabajo entre ingenieros y pedagogos, y la valiosa
cooperaciéon horizontal de instituciones como OEA, CINDA y personas
expertas en el tema, las cuales nos han proporcionado su retroalimentacidn
oportuna, lo cual nos ha servido como estimulo para incrementar nuestras
actividades y nuevos talleres pedagogicos.

Evaluacion de la eficiencia

Después del desarrollo de la primera fase (enero-diciembre, 1982), del
proyecto se han establecido tres conclusiones:

1. La necesidad de implantar otras formas metodoldgicas de capacitacion,
tales como: las pasantias pedagogicas y las conferencias como accién
motivan te que generen el cambio de mentalidad en los aspectos de
formaciéon profesional del ingeniero (como investigador, docente,
técnico, administrativo, etc.),

2. La necesidad de capacitar no so6lo al docente sino también a las
autoridades (directivos), que dirigen los Centros de Recursos
Educativos o Tecnologia Educativa del Pais.

3. El disefio de talleres pedagdgicos sobre organizacion y administracion
de Centros de Recursos Educativos, y creatividad.

Evaluacion de la relevancia

El proyecto ha creado una mayor conciencia sobre la necesidad de un
mayor perfeccionamiento docente de los profesores de ingenieria, lo que se ha
logrado a través de la prensa como de la accién de difusién que realizan en sus
planteles los docentes del pais que han asistido a los talleres.

Como muestra del impacto que ha tenido el proyecto se pueden
mencionar las asesorias y convenios que se han generado durante este periodo;
entre éstas
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se pueden citar: el convenio en el area de Tecnologia Educativa con las
Universidades Técnicas de Machala, Esmeraldas y Ambato, la solicitud de un
curso sobre audiovisuales a la Escuela Superior Politécnica de Chimborazo, la
asesoria en investigacion y docencia a la Facultad de Filosofia, Letras y
Ciencias de la Educacién y a la Escuela de Tecnologia Médica de la
Universidad de Guayaquil, el ciclo de conferencias pedido por la Universidad
Laica Vicente Rocafuerte, el curso para programadores del Departamento
Técnico-Pedagégico del Instituto Central Técnico de Quito. Ademads, del
campo de la educacion superior se han recibido distintas solicitudes de apoyo
de establecimientos de educacion secundaria, e incluso se colaboré con la
Union Nacional del Magisterio en la realizacién de Jornadas Pedagdgicas en
septiembre de 1982, con lo cual se ha, incluso, trascendido el &mbito de accién
fijado en los objetivos del proyecto.

SINTESIS, COMENTARLOS Y SUGERENCIAS

La conformacidn de un equipo de trabajo con afinidad en el enfoque
educativo y pedagégico logrado a través de los cursos recibidos como
entrenamiento en las sesiones de trabajo permanente sobre el disefio de talleres
pedagogicos y actividades de aprendizaje, ha hecho posible que el desarrollo
del proyecto tenga un alcance nacional sobre la necesidad de implantar un
sistema de capacitacién permanente sobre pedagogia universitaria para los
docentes en Ingenieria.

Las actividades desarrolladas han permitido que cada uno de los
miembros del equipo de trabajo fomente el espiritu de cooperacién y no el de
competicion.

En base a la experiencia adquirida en la ESPOL, las autoridades han
visto los resultados practicos en beneficio de la preparacion pedagdgica del
docente, y han colaborado en todos los sentidos para que hagamos participe a
nivel nacional de los beneficios del programa.

Situacion comprobada al proporcionar asesorias a las diversas
universidades que han solicitado nuestra colaboracién técnico-pedagdgica.

Un efecto colateral de la participacion eficiente de las autoridades es el
impulso dado en la capacitacién y actualizacién pedagdgica de los instructores
pedagdgicos a través de eventos nacionales e internacionales, con el proposito
de intercambiar experiencias y adquirir otras.
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ECUADOR

12.- PERFECCIONAMIENTO DOCENTE EN LA UNIVERSIDAD
DE GUAYAQUIL

Coordinadora: Mercedes A. Herndndez.
Institucion Ejecutora : Universidad de Guayaquil
Patrocinio: Universidad de Guayaquil

PRESENTACION

Introduccién

El proyecto consiste en la puesta en marcha de un programa de
perfeccionamiento docente. Con este objeto, después de realizar algunos cursos
para sensibilizar y motivar se detecté la necesidad de planificar nuevas
actividades que tuvieran en cuenta las aspiraciones, las necesidades y sobre
todo las expectativas de los profesores. Por esta razon se incorpora al proyecto
un estudio previo sobre dicho aspecto.

Fundamentacion

La poblacion estudiantil de la Universidad de Guayaquil ha
experimentado un crecimiento explosivo en los Ultimos afios. De 4.933
estudiantes en 1968, pas6 a 49.561 en 1982, lo que significa un crecimiento
relativo del 905%, que se tradujo en una insuficiencia de los espacios fisicos e
instalaciones académicas, asi como del personal docente, cuyo incremento
relativo fue del 534% durante el mismo periodo, lo que muestra un
desfasamiento en su crecimiento, y, lo que es mas grave, la necesidad de
improvisacion del cuerpo docente, con la: consecuente disminucion de las
calificaciones académicas y requisitos exigidos para su seleccion y admision.

Por otra parte, la poblacion estudiantil es muy heterogénea en cuanto a
sus antecedentes académicos, como resultado de las profundas diferencias entre
la educacion estatal y particular, urbana y rural en la escuela media. Ademas,
por las condiciones socioecondmicas del estudiantado, en su gran mayoria
trabajadores que estudian, es bastante limitado el tiempo que dedican al estudio
y elevado el ausentismo a las actividades académicas; existe, por otra parte, un
marcado indice de desercién y repeticion, que si bien no se h a determinado
cuantitativamente, las estimaciones realizadas muestran los resultados
anotados. Las condiciones en que se desenvuelve el trabajo de los docentes no
han sido adecuadas para estimular su carrera:

- No se califican los titulos ni la experiencia para la ubicacion de las
categorias del escalafén universitario.

- No existe el ascenso por méritos.
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- No existen las condiciones para estimular la presencia de los
profesores en el campus universitario.

- No se han valorizado las tareas que el profesor desempefia, ademas de
la catedra, como su participacion en la administracion académica, en
los procesos de planificacion, asesoria a los estudiantes, etc.

- El Unico estimulo que tiene consecuencias salariales es la antigiedad
(5% por afio, hasta un maximo de 20 afios, que el afio anterior se elevd
al 6%).

- No existe mecanismo de control para evaluar la eficiencia y mucho
menos la eficacia de la tarea docente.

En resumen, el profesor universitario es un profesional que dedica las
horas marginales de su trabajo al ejercicio de la docencia, sin haber contado
con una formacion pedagdgica adecuada; desconoce los instrumentos de la
tecnologia educativa moderna para la planificaciéon y programacién de las
actividades docentes, por lo cual se han sefialado algunas discordancias entre el
Plan de Estudios, el mercado de trabajo y las necesidades sociales.

Los métodos empleados, en su mayoria de la pedagogia tradicional con
un marcado énfasis en los aspectos historicos, ya no son adecuados como lo
fueron en una universidad pequefia, de élite, con una poblacion estudiantil
homogénea en cuanto a sus antecedentes académicos y a sus expectativas
sociales.

La universidad de nuestros dias, masificada y abierta a las clases
populares, con nuevas expectativas, tanto sociales como laborales, esta
reclamando nuevas metodologias y nuevas modalidades de ensefianza que sélo
un cuerpo docente altamente preparado y comprometido es capaz de llevar a
cabo.

Como tarea preliminar para el diagnostico d e la situ acién del proceso
académico, se realiz6 en la Universidad de Guayaquil el ANALISIS
EVALUATIVO Y PLAN GLOBAL DE LA UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL
(HERNANDEZ, ARIZAGA Y CABELLO, 1981), por el cu al se identificé algunas
areas problema, entre ellas la necesidad de capacitacion docente del personal
en ejercicio y la necesidad de proyectarlo hacia el futuro, proponiendo algunas
alternativas para la solucién, como el Programa de Capacitacién docente y el
Instituto de Perfeccionamiento. Era necesario proporcionar al profesor todos
los instrumentos metodoldgicos para que pueda asumir en toda su dimensién el
verdadero papel que la Universidad le asigna en nuestros dias, cual es el de
docente, investigador, planificador, administrador, evaluador, comunicador,
etc. Aparte de su formacion cientifica, en la disciplina propia de su
especializacion, el docente requiere de una serie de habilidades y competencias
que hagan operativos los objetivos de la Universidad frente a las necesidades
del medio. Asi nacié la idea de llevar a cabo un Programa de Capacitacion
Docente, que merecio el total apoyo de las autoridades universitarias y del
organismo gremial de los profesores, la Asociacion de Profesor es de la
Universidad de Guayaquil, APUG.

La concepcion del Plan se hizo considerando dos vertientes:

a) La actualizacion cientifica y la especializacion, que debian continuar a
cargo de las respectivas Facultades, que ya habian venido
desarrollando



actividades en este sentido, tendientes a la actualizacion de conocimientos y a
la especializacién, en las disciplinas propias de cada carrera, en la que algunas
Facultades cuentan con una fecunda experiencia, como la de Medicina. Este
tipo de cursos no se incluye en el presente trabajo.

b) La capacitaciéon pedagodgica para el personal docente de toda la
Universidad, que estard a cargo de un organismo central que coordine
todas las acciones, esfuerzos y recursos, tanto académicos como
materiales y financieros.

El programa contempla tres ejes fundamentales, sobre los cuales se
concebia la capacitacion y entrenamiento de los docentes:

- Ensefianza.
- Investigacién.
- Planificacién y Gestion.

La Ensefianza es el aspecto sobre el que ha existido mayor conciencia
de la necesidad de capacitacién por parte de un nimero apreciable de docentes.
aunque no de la totalidad, agregada al clamor estudiantil que exige cada vez
mayor eficiencia de la labor docente. Era evidente la necesidad de proporcionar
a los maestros los instrumentos metodoldgicos para que pueda planificar y
programar adecuadamente las asignaturas a su cargo, a fin de que adquiera las
habilidades y competencias para formular objetivos, seleccionar estrategias de
aprendizaje, elaborar pruebas de evaluacion con criterios apropiados, etc.

La Investigacién ha sido menos atendida que la ensefianza, tanto por la
escasa dedicacion del personal docente y estudiantil, como por la permanente
insuficiencia de fondos que ha determinado, a la vez, una insuficiencia de
instalaciones, laboratorios y medios para la investigacion. Al no existir un
programa permanente de investigaciones, no se han creado la tradicién y el
entrenamiento vivencial en las habilidades y competencias requeridas para
dirigir o realizar proyectos y trabajos de investigacidon que, por otra parte, no
habian sido valorizados e incorporados en la estructura académica. En los
Ultimos afios se ha corregido este defecto y se ha logrado, ademads, la
incorporacion de una partida especial en el presupuesto de las universidades,
por lo cual existen condiciones mas apropiadas para el desarrollo de la
investigacion.

Era preciso, por tanto, poner a la disposicion de los profesores, la
oportunidad de adquirir entrenamiento en la metodologia de la investigacién
para poder realizar trabajos confiables mediante la utilizacion de instrumentos
apropiados.

La Planificacion era una necesidad percibida por la mayoria de la
comunidad universitaria, como un concepto tedrico, pero no se disponia del
personal preparado para hacer operativas las politicas de los organismos y
autoridades universitarias, para la correcta toma de decisiones anticipadas y
previsidn del futuro institucional. La Universidad no ha contado con un Plan de
Desarrollo, con excepcidn del desarrollo de la planta fisica, dedicado a cubrir
las necesidades mas apremiantes. Un a realidad a la que los profesores se ven
enfrentados es que deben asumir cargos directivos y. dignidades relativas a la
gestidn universitaria en su conjunto, que comprende "tareas de planificacidn,
programacion,
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decision, ejecucion y control, sin disponer de los suficientes criterios y
elementos de juicio para asegurar su confiabilidad y validez.

El programa de perfeccionamiento docente de la Universidad de
Guayaquil se ha disefiado tomando como base estos tres ejes fundamentales:
ensefianza, investigacion y planificacion, y gestién, con mayor énfasis en el
primero.

Objetivos

Objetivos Generales:
El Programa se propuso los siguientes objetivos generales:

- Proporcionar a los profesores los instrumentos metodoldgicos para la
planificacion, programacién, ejecucién y evaluacion de los cursos y
asignaturas a su cargo.

- Lograr un cambio de actitudes respecto al papel que el profesor
desempefia en los procesos de renovacion universitaria, para el
cumplimiento de las nuevas funciones que la sociedad actual le exige.

- Contar con una masa critica de profesores que puedan intervenir

activamente en los procesos de cambio y reestructuracion
universitarios y en la elevacion del nivel académico de la institucién.

Objetivos especificos:

Los objetivos especificos y las metas propuestas se delinearon en el
Proyecto presentado a la UNESCO para lograr la asesoria de dicho organismo
en el Programa de Perfeccionamiento Docente:

- Reorganizar la estructura académica de la Universidad.
- Revisar y actualizar los curricula.
- Producir y utilizar nuevas técnicas y materiales didacticos.

- Reproducir y difundir los conocimientos adquiridos mediante un efecto
multiplicador de los docentes participantes en los primeros cursos.

- Capacitar un promedio de 200 profesores en cada etapa anual del
programa, para finalizar el Proyecto, contar con 600 profesores
capacitados para autosostener el proceso y continuar, en forma
auténoma, la renovacién universitaria, en toda su dimension.

Actividades del Proyecto
Los ejes y etapas del Programa constan en el Cuadro N° 1.

Considerando las caracteristicas de los participantes, profesores con
diversos grados de experiencia, era necesario capitalizar esta experiencia y
potenciar su capacidad didactica aprovechando y fortaleciendo el gran
componente interdisciplinario que estara presente ya que, por ser un programa
inicial, estard dirigido a los profesores, agrupados por areas afines de sus
respectivas especialidades.
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PERFECCIONAMIENTO DOCENTE UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL

1
|
1
L =

| "ACTUALIZACION Y |

—— _ESPECIALIZACION |

CAPACITACION PEDAGOGICA

; FACULTADES _j

ORCANISMO CENTRAL

|

PLANIFICACION
Y GESTION

ENSERNANZA
]

PRIMERA ETAPA: SENSIBI-
LIZACION Y MOTIVACION
1981

INVESTICGACION

SEGUNDA ETAPA:
DESARROLLO
1982

[

TERCERA ETAPA: FORTA-
LECIMIENTO Y CONSOLI-
DACION
1883-84

CUARTA ETAPA: CREACION
DEL INSTITUTO DE PERFEC-
CIONAMIENTO DOCENTE
1985

Cuadro N° 1

Para orientar el trabajo y las metodologias a seguir se fijaron algunos
criterios basicos:

La forma mas conveniente de organizar los cursos era la de talleres
colectivos en los que tuvieran la oportunidad de intercambiar sus

experiencias y retroalimentar el proceso.

Los talleres debian estar caracterizados por un gran énfasis en las

habilidades y destrezas

instrumentales para hacer operativos los

procesos de planificacion y programacion.

El personal de instructores debia tener una excelente cualificacion
académica y una gran experiencia en el manejo de actividades

grupales.

Los Cursos debian ser libres, pero deberian tener un valor académico
para que sirvieran de estimulo e incentivo a los profesores.

El programa debia ser lo suficientemente flexible para ser evaluado en
forma permanente y realimentado a base de las experiencias logradas.
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El proyecto se desarrolla en cuatro etapas, dos de las cuales se han
concluido.

Primera Etapa: Sensibilizaci6én y Motivacion.

Constituye la primera etapa de inicio del programa. Si bien existia un
ambiente favorable en muchos profesores, contaba con el entusiasta apoyo
estudiantil, el inicio del programa fue casi una aventura. Por esta razén el curso
con que se inicio el programa debidé ser cuidadosamente estudiado por las
autoridades universitarias y por los instructores. Se decidié comenzar con un
curso sobre Planificacién Microcurricular y Técnicas de Docencia Universitaria
a tres grupos diferentes de profesores, agrupados por Facultades afines:
Técnica, Social y de la Salud.

Era una excelente oportunidad para reflexionar sobre la forma como se
habia venido cumpliendo el proceso académico en la universidad y las
posibilidades de cambio y mejoramiento que existian y a las que se podia tener
acceso, con un minimo de esfuerzo.

El enfoque béasico fue el tecnoldgico, aplicado a la planificacion y
programacion de los Cursos, con lo cual el profesor podia sistematizar y
racionalizar una ensefianza que habia venido realizando en forma intuitiva y
empirica.

Segunda Etapa: Desarrollo.

Una vez vencidas la inercia de poner en marcha el programa y las
dificultades de reunir a los profesores de la universidad en una aula y
someterlos a un régimen escolar, de control de asistencia y de realizaciéon de
tareas, se contaba con los elementos suficientes para organizar un programa
mas amplio, en base a las necesidades percibidas por los propios docentes,
dentro de las tres lineas fundamentales, ensefianza, investigacion vy
planificacion y gestion.

La organizacion de los cursos en esta etapa se hizo bajo los siguientes
criterios:

- La asesoria de algunos expertos, quienes sefialaron las necesidades més
importantes de un programa de formacion y capacitacién de profesores.

- Las necesidades percibidas por los propios profesores, que eran
detectadas por la evaluacidn realizada al finalizar cada curso.

Los cursos tienen un caracter mas profundo, méas especifico y se trata
de reforzar los aspectos iniciados en la etapa anterior.

Tercera Etapa: Fortalecimiento y Consolidacion

A futuro los cursos. de formacidn pedagdgica deben ser una respuesta a
las necesidades percibidas por los propios-profesores y con el objeto de hacer
un diagnostico sobre el desempefio docente se realizéd una encuesta al 10% de
los profesores. El disefio de la muestra fue estratificada al azar, en las
Facultades
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agrupadas en las tres areas en que se realizan los cursos, técnica, social y de la
salud.

Cuarta Etapa: Se espera iniciarlo en 1985 luego de una evaluacién final
del Programa.

EVALUACION

Evaluacién del esfuerzo

La universidad ha contado con algunos recursos materiales y humanos
para implementar el programa, pero se espera, a partir de la tercera etapa, la
formaciéon de un equipo estable y mas amplio que pueda iniciar una tarea
renovadora en la didactica universitaria, no s6lo en cuanto a la realizacion de
cursos. talleres y seminarios, sino, especialmente, en lo que se refiere a su
participacion en los procesos de renovacion de las metodologias tradicionales;
en la promocién y realizacién de proyectos de investigacion y en su
participacion en las tareas de planificacion y gestion universitarias, bajo un
enfoque mas sistematico y cientifico. Con este objeto se creara el Instituto de
Perfeccionamiento Docente que centralizara la actividad en este campo.

Ademaés de los recursos propios para la implementacién del proyecto se
ha contado con la presencia de dos profesores especializados en Tecnologia
Educativa y Disefio Instruccional a través de un convenio con la Universidad
de Mc Gill de Montreal, Canada, y con la colaboracién de un especialista de
UNESCO.

A lo anterior se suman los aportes realizados por OEA a través del
PREDE.

Evaluacion del logro

Al iniciar el afio 1983 se cuenta ya con un buen nimero de profesores
que han asistido a los diferentes cursos de capacitacion. Un total de 642. que
representan el 26% del niumero total de profesores con que cuenta la
universidad. Un namero reducido de ellos (44) han asistido a la secuencia
completa de los cursos sobre Planificacidn Curricular y Técnicas de Docencia,
y por lo tanto estdn en condiciones de colaborar como monitores e instructores
en los préximos cursos.

La evaluacion de la primera etapa se hizo en una forma asistematica,
verbalmente, en presencia de las autoridades universitarias, a través del didlogo
entre los participantes y entre éstos y el instructor. Si bien no permitio
cuantificar los resultados, hizo posible un fecundo intercambio de opiniones y
comentarios y sobre todo de las sugerencias formuladas por los profesores, en
las que su experiencia y su espiritu critico permitié corregir los errores y
mejorar la calidad de los cursos.

El consenso mayoritario se refiere a los siguientes aspectos:

- Los cursos son considerados de gran utilidad para el ejercicio de la
catedra y para mejorar la calidad de la ensefianza. Fue muy
significativo para
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catalizar un cambio de actitudes del profesor, frente a la catedra y
frente a los estudiantes.

- Los objetivos propuestos fueron logrados en alto grado.

- La mayoria de los participantes recomiendan "la cont#nuidad de los
Cursos , mayor profundizaciéon y especificacion en la tematica, y la
necesidad de que se generalizara a la totalidad de los profesores".

- Destacar el alto nivel de preparacion de los profesores instructores del
curso.

En esta etapa se cumplié la meta propuesta en un 92% en cuanto al
namero de profesores que debian ser capacitados, que es un nivel aceptable
para la etapa inicial.

Como comentario final de la culminacién de esta primera etapa,
estimada como de sensibilizacién y motivacion, se puede aseverar que estos
objetivos fueron cumplidos plenamente, pudiendo destacar dos aspectos
importantes:

- Los profesores empiezan a poner en practica los conocimientos
adquiridos y hacen un cambio total en la programacién de sus cursos y
en las metodologias de ensefianza. Formulan claramente los objetivos,
seleccionan adecuadamente las técnicas de ensefianza y empiezan a
cambiar los instrumentos de evaluacién del aprendizaje.

- Aunque timidamente, se empieza a producir el efecto multiplicador,
tanto por los cursillos que se organizan en algunas Facultades, en que
los instructores son los profesores participantes en los cursos
anteriores, como por la interaccién y comunicacidén entre ellos, en los
diferentes departamentos de sus respectivas Facultades.

Durante la segunda etapa se capacitd a un total de 459 profesores,
sobre una meta de 200 propuestos, lo que significa un logro que sobrepasa en
130% la meta propuesta . Es decir, que se ha producido una gran receptividad y
respuesta de parte del personal docente. Se debe destacar que la Facultad que
tiene el mas alto grado de participacion es la Facultad de Ciencias Médicas
(56% de las participantes), lo que se atribuye a dos hechos muy interesantes:

- Las Facultades de Medicina, a través de su organizacion nacional -
AFEME- desde hace mucho tiempo han comenzado la preparacion de
los docentes.

- En sus Reglamentos, han concedido valor académico a este tipo de
cursos, para la provisién de los cargos por méritos, oposicion y
pedagogia.

La tercera etapa, programada para el bienio 83-84, estd en plena
marcha, por tanto, no es posible hacer una evaluacidon general de todos los
cursos, pero se pueden hacer algunas estimaciones de los cursos y eventos
realizados hasta el momento, que, en definitiva, son un indicador de los demés
cursos que comprende esta etapa.

El Seminario sobre Planificacién y Gestion Universitaria realizado
durante el mes de enero de 1983 (con los auspicios de la UNESCO vy la
presencia de
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un experto) fue de gran utilidad porque dio la visién integral de la gestidn
universitaria y del proceso de planificacién. Como resultado de este Seminario
se presentd un PLAN PILOTO para el desarrollo de la universidad, sometido a
la UNESCO para buscar su apoyo y cooperacion.

El Curso sobre Direccion de Aplicaciones Informaticas, organizado
conjuntamente con el Centro Regional para la Ensefianza de la Informatica —
CREI- y la Oficina Internacional para la Informatica -1BI-, con una duracion de
315 horas, culminé con un promedio de asistencia del 92,7% Y de rendimiento
del 90%. Cabe destacar que es el primer evento en que se evalGa y califica el
rendimiento de los participantes, habiéndose, ademés, evaluado a los
profesores del curso.

Evaluacion del proceso

Desde el inicio del programa se considerd indispensable hacer la
evaluacion permanente de los cursos, para finalmente poder evaluar el
programa en su totalidad. Por lo tanto, al terminar cada curso, se hacia la
evaluacion del mismo en lo que respecta a los contenidos, a los objetivos
propuestos, a las metodologias empleadas, a la calidad de los instructores y
expositores, a la organizacion del curso.

Los principales problemas que se han podido detectar son los
siguientes:

- Una inadecuada comunicacion entre los organizadores y los
participantes, ya que la seleccidn e inscripcion se hace a través de las
respectivas Facultades.

- Los profesores tenian dificultades de tiempo, tanto en su trabajo
académico dentro de su propia Facultad como en el desempefid
profesional; igualmente no para todos resultaron adecuados los
horarios establecidos.

- Se hizo evidente la falta de una bibliografia actualizada sobre
pedagogia universitaria y sobre tecnologia educativa.

Se vislumbran, también, las dificultades sobre todo de orden
financiero, por la serie de medidas econémicas tomadas por el gobierno, que
han incidido directamente sobre los costos de los cursos, cerrando las
posibilidades a la participacién de los docentes extranjeros por el elevado costo
que sus honorarios y traslado representan.

Han favorecido a la realizacidn del proyecto el entusiasmo con que ha
sido recibido por los docentes y alumnos de la universidad asi como el
reconocimiento de las autoridades universitarias. Ha sido también beneficioso
contar con la colaboracién internacional a través de expertos y recursos.

Evaluacion de la eficiencia

Considerando los profesores capacitados en la segunda etapa, mas los
de la primera etapa, se obtiene un total de 642 profesores capacitados en dos
afos, lo que sobrepasa en un 235% la meta propuesta para tres afios. Esto, sin
lugar a dudas, demuestra un alto grado de aceptacion por parte del personal
docente,
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que representa un 25% del total del cuerpo de profesores. Esto significa que
estan capacitados para:

- Programar los cursos y unidades de .aprendizaje mediante la
formulacion clara y precisa de los objetivos, con diferentes niveles de
especificidad.

- Introducir nuevas técnicas de estimulacion del aprendizaje, para lograr
una participacion mas activa de los estudiantes.

- Elaborar instrumentos de evaluacién del aprendizaje con criterios
apropiados.

- Iniciar un proceso de revisién del curriculo de las respectivas
Facultades para adoptarlo a los objetivos de la universidad y a las
necesidades del medio.

Para dar inicio a la tercera etapa, se estimo6 conveniente estimular a los
profesores participantes en es tos cursos para que en el futuro puedan hacer
primero el papel de monitores y luego el de instructores de sus comparfieros. Se
ha identificado un nimero considerable de profesores con excelentes dotes y
decision de participar en este programa. Por otra parte, como respuesta a las
inquietudes y sugerencias formuladas, los cursos futuros se han disefiado con
mayor profundidad y nivel de especificacién.

Evaluacion de la relevancia

Se espera fortalecer la motivacién existente no s6lo en la Universidad
de Guayaquil sino en otras universidades de la regién y del pais. percibida
durante la realizacion del Seminario de Planificacién Universitaria. una de
cuyas resoluciones fue la recomendacion de la creaciéon de un centro
interinstitucional de capacitacion docente, como "una instancia pedagdgica que
permita a los docentes universitarios superar el simple nivel de transmision
informativa para convertirse en planificadores y evaluadores que puedan
afrontar, inclusive el crecimiento incontrolado” de la poblacion estudiantil. a la
vez que desarrollardn una tarea cada dia mas operativamente orientada hacia la
transformacion de la realidad ecuatoriana, como expresiéon de pueblo libre".

Para cumplir con este propoésito se espera:

- Contar con una masa critica de docentes que puedan colaborar como
instructores de los cursos y contribuir al disefio de un curriculo que
responda a las necesidades e intereses d e la comunidad universitaria.

- Contar con una estructura académica que valorice los cursos y les
conceda créditos académicos con las consiguientes consecuencias
salariales, para lograr la mayor dedicacion de los docentes al ejercicio
de todas las tareas que su misién les impone.

- Disponer de una infraestructura fisica, instalaciones, bibliotecas,
medios de ayudas para la ensefianza, para poder iniciar las actividades
de un verdadero Instituto de Capacitacién Docente.
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Con la experiencia lograda en la etapa inicial, se pudo disefiar mejores
instrumentos para la evaluacién de los cursos. Se elaboraron formularios que
debian ser llenados por los participantes de los cursos, en los cuales se hacia la
evaluacion de los objetivos, los contenidos, las metodologias, la calidad de los
docentes del curso, la organizaciéon, el tiempo, la calidad del material
bibliografico utilizado, etc. Esto permitié cuantificar los resultados de la
evaluacion y mejorar la futura organizacion de los cursos. La tendencia
dominante de las respuestas es:

- Que los objetivos propuestos se cumplen en alto grado.

- Que los participantes han relacionado en alto grado la importancia de
la planificacion curricular con el mejoramiento del proceso de
ensefianzaeaprendizaje.

- Que el tiempo siempre resulta estrecho.

- Reconocen la excelente preparacion de los instructores y su dominio en
el manejo de los grupos.

SINTESIS, COMENTARLOS Y SUGERENCIAS

De la experiencia lograda por la Universidad de Guayaquil en el
Programa de Perfeccionamiento Docente, recogiendo todos los criterios, las
opiniones, las criticas y el resultado de la evaluacién realizada, se pueden
extraer las siguientes conclusiones:

- El perfeccionamiento docente es un proceso en plena marcha, que ha
tenido todo el apoyo de las autoridades y del organismo gremial de los
profesores, habiendo, ademds, logrado suficiente receptividad vy
aceptacidén por parte de los docentes.

- Los resultados sobrepasan en alto grado las metas propuestas,
sefialando una condicion muy fértil para la continuidad y permanencia
de los cursos.

- Las principales expectativas y demandas futuras de los profesores se
refieren a la profundizacion y especializacién de los cursos en areas
prioritarias, dentro de los ejes fundamentales del programa, ensefianza,
investigacion y planificacion y gestion, con especial énfasis en las
habilidades operativas e instrumentales:

- Formulacidn de objetivos de aprendizaje.

- Planificacién de actividades docentes.

- Planificacién, seleccion y uso de medios para la ensefianza .
- Evaluacién de los aprendizajes.

- Evaluacién del curriculo.

- Existen dareas nuevas, cuya necesidad de capacitacion no ha sido
percibida por los docentes, que es necesario estimular y promover:

- Estadistica basica para la investigacion.
- Fondamentos de computacion para la investigacidn.

- Un problema decisivo en la asistencia de los profesores a los cursos es
la
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escasa disponibilidad de tiempo para dedicarlo a tareas de
perfeccionamiento.

Otro problema es la dificil situacion econémica de las universidades en
general y el constante incremento de los costos, sobre todo en los
rubros correspondientes a honorarios y pasajes de los profesores
extranjeros, que reducen cada vez mdas las posibilidades de
contratacion.

Las caracteristicas de la universidad, masificada, con escasa
disponibilidad de tiempo, con expectativas de cambio, y en permanente
crisis financiera, exigen la introduccion de metodologias Yy
modalidades nuevas de enseflanza que permitan el maximo
aprovechamiento de los recursos humanos, financieros y fisicos.

Tomando como base las conclusiones a que se ha llegado a través de la
experiencia vivida por la Universidad de Guayaquil, en la seguridad de
que seran acogidas y fortalecidas por los participantes en este evento,
animados por idénticos propoésitos, se someten a su distinguida
consideracion las siguientes recomendaciones:

Realizar el intercambio de material bibliografico referente al
perfeccionamiento del personal docente de nivel superior, promoviendo
la publicacién, reproduccion y difusion de dicho material;

Establecer un flujo permanente de comunicacion sobre los cursos a
realizarse, para hacer posible la participacion de los docentes de otras
universidades que no estdn en posibilidad de organizarlos en forma
independiente.

Promover el intercambio de los docentes especializados en pedagogia
universitaria, reduciendo los costos por concepto del pago de
honorarios por parte de la entidad contratante; .A este efecto sera de
gran utilidad la encuesta preparada por CINDA para realizar el
inventario de los docentes con experiencia en perfeccionamiento
docente.

Preparar cursos con nuevos enfoques y modalidades de ensefianza no
tradicionales para la capacitacion de equipos que puedan realizar un
efecto multiplicador en cada pais y en la regién.

Buscar la maxima cooperacion entre las instituciones universitarias, y
con los organismos regionales e internacionales para impulsar los
programas de perfeccionamiento iniciados y promover su
establecimiento en aquellas instituciones donde no existen.



MEXICO

13. PROGRAMA DE FORMACION DE PROFESORES
UNIVERSITARIOS DE LA DIVISION DE INGENIERIA Y
ARQUITECTURA

Coordinadores: Ramoén de la Pefia, Federico Viramontes

Institucion Ejecutora: Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores
de Monterrey

Patrocinio: PREDE/OEA
PRESENTACION

Introduccion

El Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Monterrey ofrece
a través de este programa un entrenamiento que desarrolle las habilidades de
los participantes en las siguientes cuatro areas:

- Postgrado.

Participando en .alguno de nuestros programas de maestria, el cual lo
capacitara en la disciplina de su especialidad.

- Educacion.
Formada por un programa especial con tres areas de entrenamiento:
a) Teoria de la educacion:
Integrada por cursos de postgrado en el area de educacion.
b) Técnicas Pedagogicas:

Impartidas a base de cursos cortos sobre Objetivos Especificos de
Aprendizaje, Sistemas de Instruccién Personalizada,
Microensefianza, Creatividad en Educacion, etc.

c) Experiencia docente:

Participando como profesor instructor en un curso de nivel
profesional, con asesoria directa de un profesor asociado o titular.

- Profesional.

Participando en un grupo de trabajo de seis a ocho personas en lo que
denominamos escuela practica. En esta actividad un profesor y el grupo
de estudiantes invierten 250 horas en una industria involucrdndose en
la solucién de problemas de su area de especialidad.

- Investigacion.
Participando como asistente de investigacién de profesor.

Fundamentos

La demanda de la industria disminuye la permanencia y retencion de
profesores por la universidad. Se postula que, a través de una capacitacién
profe-
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sional del més alto nivel, combinada con una adecuada formacion pedagogica,
se estimulard su interés por seguir vinculados a la docencia.

Objetivos

Aunque una universidad tiene multiples funciones, su responsabilidad
central es la educacién. Para cumplir con esta responsabilidad se requiere de .
profesores universitarios con una preparacién completa.

El Programa de Formacién de Profesores Universitarios tiene como
objetivo el capacitar profesores universitarios, mediante un programa especial
de entrenamiento que les permita desarrollar las habilidades necesarias para un
mejor desempefio de sus actividades, tanto docentes como profesionales, y
afrontar nuevas y mayores responsabilidades.

Especificamente el programa pretende:

Contribuir al entrenamiento y reentrenamiento de profesores
universitarios de América Latina, mediante un programa que comprende el
magister en una disciplina profesional, combinada con investigacion vy
formacién pedagdgicas tendientes a una especializacién en docencia.

Descripcion de las actividades

El programa acepta que licenciados que siguen alguna de las maestrias
en la universidad, se incorporen como investigador ayudante de un profesor
titular, para participar en grupos de seis a ocho alumnos en la solucién de un
problema en la industria, recibiendo ademas entrenamiento pedagdgico. Este
altimo incluye algunos cursos para graduados en educacion, talleres sobre
técnicas de ensefianza y practica de instruccién supervisada. Al término del
programa se otorga el grado académico de Maestria y un diploma de
especializacion de profesores universitarios.

Para completar el programa, cuya duracidn se estima en afio y medio,
el participante debera acumular por lo menos 40 créditos distribuidos en la
siguiente forma:

AREA CREDITOS
- Postgrado (Programa de maestria de su especialidad)*
- Teoria de la Educacidn
- Técnicas Pedagogicas
- Experiencia Docente
- Investigacion**

o O

oo OO A WO

- Experiencia Profesional**

* Aprobar todas las materias obligatorias del respectivo plan de estudios.
kel El participante debera seleccionar una de estas areas para .completar su programa.
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Las areas que constituyen el programa son:

a) Postgrado

Los créditos se acumulan aprobando los cursos que son obligatorios en
el plan de estudios de la maestria, que corresponde al grado académico que el
participante desea obtener. En todos los casos se deben cursar todas las
materias obligatorias del respectivo plan de estudios. Si el participante
selecciona el &rea de investigacion, los cursos de Proyectos de Investigacion y
Tesis no se consideran en esta area.

b) Teoria de la Educacion

El requisito se cubre aprobando 2 6 3 cursos de nivel graduado de
Teoria de la Educacién. Como ejemplo de éstos, se tienen los cursos de
Métodos de la Instruccién y Disefio de la Evaluacion que ofrece el
Departamento de Humanidades. También se pueden considerar otros cursos que
se ofrezcan en el futuro y que, a juicio del coordinador del programa, cumplan
con las caracteristicas de esta area.

c) Técnicas Pedagdgicas

El requisito se cumple aprobando entre 3 y 6 de los talleres que ofrece
el Centro de Investigacion y Documentaciéon en Educaciéon Superior. Cada
taller equivale a un crédito. En la actualidad se ofrecen periédicamente los
talleres de: Objetivos Especificos de Aprendizaje, Sistema de Instruccion
Personalizada, Evaluaciéon del Aprendizaje, Microensefianza, Creatividad y
Relaciones Interpersonales.

d) Experiencia Docente

En esta area se requiere que el alumno participe activamente en el
proceso de ensefianza-aprendizaje del Instituto. Esto se logra, dictando como
profesor auxiliar o ayudante de profesor, algun curso de nivel profesional. La
manera como participa el alumno depende de su experiencia e interés y las
necesidades de los departamentos académicos que se ven involucrados. El
coordinador del programa se encarga de definir el tipo de responsabilidad que
tenga cada alumno.

e) Investigacion

Esta area se cubre haciendo una tesis o aprobando dos cursos de
proyectos de investigacion. En ambos casos se debe cumplir con los requisitos
de los planes de estudio del programa de la maestria.
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f) Practica profesional
El area se cubre participando en una escuela practica.

Los alumnos inscritos en este programa deben cumplir con el
Reglamento de Alumnos de los Programas de Graduados del Instituto
Tecnologico y de Estudios Superiores de Monterrey.

En el programa se pueden hacer revalidacién es sélo en el area de
postgrado.

Estas revalidaciones se haradn de acuerdo con el reglamento de
alumnos.

Paralelamente se esta trabajando en el Programa de Graduados en
algunos proyectos sobre ensefianza de la ingenieria.

Entre los trabajos e investigaciones directamente relacionados con la
ensefianza de ingenieria, que se realiza en el Programa de Graduados, se
destacan las siguientes:

1. Disefio de un sistema d e control computarizado para accionar los
indicadores de entrada y salida de clases

Investigadores: Ing. Eduardo Diaz Sanchez (profesor): Ing. Armando
Corral (alumno de postgrado).

En el ITESM se requiere que el horario de entrada y salida de clases
sea respetado por todos, tanto alumnos como maestros; sin embargo, la
ausencia de una indicacion confiable del tiempo oficial en la mayoria de los
edificios hace que la entrada y salida de clases sea desordenada, creando
problemas a los estudiantes en su movilizacién de una clase a otra, con sus
consiguientes problemas asociados.

Objetivo: En este proyecto se pretende disefiar un sistema que, basado
en una microcomputadora, accione unos indicadores audibles que sean
colocados en los edificios del Tecnoldgico. La microcomputadora sera
programada para respetar los horarios diarios y sus cambios dependiendo del
dia de la semana, ademés de no actuar durante los sdbados y los domingos.

Avance del proyecto: El proyecto se esta realizando.

2. Desarrollo de una herramienta de apoyo para el laboratorio de
circuitos eléctrico.

Investigadores: Ing. Javier Rodriguez (profesor). Ing. Jorge Ruiz
(alumno de postgrado).

Los alumnos del laboratorio de circuitos eléctricos efectian sus
practicas de laboratorio después de haber tenido una sesion de teoria que les
permite conocer todos los detalles del experimento y haber realizado los
céalculos necesarios. .Durante la sesion de laboratorio se comprueban los
resultados obtenidos previamente. Con frecuencia sucede que durante el
experimento se presentan dificultades para la obtencién de resultados correctos
0 aparecen resultados que ameritan que se profundice en el experimento.
Actualmente no se cuenta con
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una herramienta de tipo computacional que ayude al estudiante en el desarrollo
de los experimentos.

Objetivo: Para ayudar.. al estudiante a que efectle su experimento, se
planea desarrollar un sistema de cdmputo que pueda realizar calculos rapidos y
graficas durante la sesién de laboratorio,

Avance del proyecto: El proyecto se esta realizando.

3. Disefio de un sistema generador de casos

Investigadores: Dr. Carlos Narvdez (profesor). Ing. Ismael Igareda
(alumno de postgrado).

Uno. de los problemas prioritarios que enfrentan las escuelas de
ingenieria es el cada vez méas alto nimero de alumnos. en los grupos. Lo
anterior hace que se dificulte mucho la preparacidn de problemas adecuados.

Objetivo: Para atender mejor a los alumnos de Ingenieria Quimica, sé
estd disefiando un sistema para generar automaticamente casos de estudio para
los cursos terminales de esta disciplina. En este sistema, se simulan equipos de
operaciones unitarias tales como torres de destilacion, intercambiadores. de
calor, evaporadores y cristalizadores. En la simulacién se utiliza la
microcomputadora Apple 11, empleando lenguaje Pascal.

Avance del proyecto: Se tienen terminados casos con torres de
destilacién, intercambiadores de calor y evaporadores.

4. Sistemas de Informaci6n para aplicaciones ingenieriles

Investigadores: Dr. Carlos Narvaez (profesor). Ing. Pedro Almaquer
(alumno de postgrado).

En el Instituto se estan desarrollando diferentes programas
computacionales que serviran para aprovechar las microcomputadoras. De lo
anterior surgid la necesidad de disefiar un sistema de informacidén que permita
manejar con facilidad cualquier programa que se desee utilizar.

Objetivo: Diseflar un sistema de informacion que permita; utilizar
cualquier programa de ingenieria, proporcionando las siguientes ventajas:

a) Cualquier  persona, sin  experiencia en el manejo  de
microcomputadoras, puede ejecutar un programa sin conocerlo.

b) Proporcionar un acceso sencillo de la informacién de entrada del
programa que "se desee ejecutar” en el sistema principal.

c) Contar con claves de seguridad para el manejo de la informacion, y
ademas, tener una validacién completa de la informacion de entrada y
salida.

d) Ser interactivo.

e) Contar con gran rapidez de procesamiento de programas.

Avance del proyecto: El sistema de informacion, SIPAI, se encuentra
en la fase de pruebas finales.
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5. Realizacién de un compilador para programas en CSMP.

Investigadores: Dr. José Antonio de la O. (profesor). Ing. Horacio
Orozco (alumno de postgrado).

En el laboratorio de ingenieria de control se tiene la necesidad de
contar con un simulador digital de sistemas dindmicos continuos.

Objetivo: Desarrollar un compilador para programas de CSMP, que se
pueda implementar en una microcomputadora Apple Il. El compilador debe
trabajar con las mismas reglas de CSMP convencional para poder aprovechar la
bibliografia sobre su utilizacion,

Avance del proyecto: Actualmente se dispone de las dos primeras
etapas: el andlisis de Iéxico y el andlisis de sintaxis. Queda por construir la
Gltima etapa: la generacion del Codigo.

6. Una Metodologia Contemporanea en Ensefianza-Aprendizaje

Claudia Brenes Vazquez, "Una Metodologia Contemporanea en
Ensefianza-Aprendizaje” (Monografia para obtener el grado de Maestria en
Ingenieria, especialidad en Ingenieria Eléctrica, Division de Ingenieria y
Arquitectura, ITESM, diciembre, 1982).

EVALUACION

Evaluacion del esfuerzo

El "Programa de Desarrollo de Maestros" esta realizandose a través del
Centro de Investigacion y Documentacion en Educacion Superior que cuenta
para este objeto con cuatro especialistas y un administrativo.

La institucion cuenta con 500 profesores, 250 de ellos de jornada
completa.

Evaluacion del logro

El método de formacidn docente instaurado por el Instituto ha
permitido entregar informacion pedagogica a un 90% de los profesores de
jornada completa y a un 30% de los docentes de jornada parcial. Entre los
maestros de jornada completa, un 70% tiene un nivel que se podria calificar de
avanzado, ya que se incluyen méas de 40 horas de cursos o seminarios sobre el
tema y otros de 20% ha recibido una formacién de menor duracién.

Entre los docentes de jornada parcial, un 10% ha participado en cursos
o seminarios de larga duracion (méas de 40 horas) y un 20% lo ha hecho a través
de actividades formativas de menor duracion.
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MEXICO

14.- UTILIZACION DE LA COMPUTADORA EN LA
ENSENANZA DE LA INGENIERIA. LA EXPERIENCIA DEL
INSTITUTO TECNOLOGICO y DE ESTUDIOS SUPERIORES
DE MONTERREY!

Coordinadores: Tedéfilo Ramos, Federico Viramontes

Institucién Ejecutora: Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores
de Monterrey (ITESM)

Patrocinio: ITESM

PRESENTACION

Introduccién

En el Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Monterrey
(ITESM) se han desarrollado multiples aplicaciones de la computadora al
proceso de ensefianza-aprendizaje. Dentro del &rea de ingenieria, las que mas
impacto han tenido son las que se denominan : sistema generador de exdmenes
de estatica y dindmica, centro de evaluaci6én de matematicas, sistema generador
de casos, graficas computacionales y sistema de casos simulados. A
continuaci6n se describen brevemente cada una de estas aplicaciones.

Fundamentos

Junto a la Television Educativa, el uso de computadores en la
educacion abre expectativas insospechadas para la docencia, similares a las que
hace unos siglos cred la invencion de la imprenta.

La velocidad del avance tecnoldgico en este campo hace posible a
breve plazo una masificacién del uso de computadores, y méas especificamente
de microcomputadores, en la docencia universitaria, dado que se esta llegando
a precios de comercializacién accesibles para la mayoria de los
establecimientos. Ya a fines de 1983 se tiene en el mercado computadoras
personales posibles de ser utilizadas con fines educativos por menos de 80
d6lares, y computadores de escritorio con Il megabytes (lo que es similar a los
"grandes computadores” de las Universidades de la década pasada) por algo
mas de dos mil délares.

Los usos de la computadora en la educacién son muy variables y van
desde los aspectos administrativos al de interaccion directa con el alumno,
pasando por el control curricular, el traspaso de informacién, la simulacion de
procesos, los juegos didacticos, la administracién de tests, los bancos de
preguntas, la evaluacion del proceso académico, control de sistemas de
instruccion, multimedios, etc.

Otra experiencia en esta 4rea se ha desarrollado en la Universidad de los Andes.
Ver informe N° 3.
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Los resultados de los estudios seflalan que la computadora,
especialmente si se utilizan en un disefio instruccional multimedios, puede
sustituir al profesor en sus tareas rutinarias sin menoscabo en los niveles de
aprendizaje. Aunque parezca parad ojal, puede entregar una ensefianza mas
"personalizada" si se usa adecuadamente, que la atencién de aula, sobre todo
para el caso de poblaciones estudiantiles masivas, como son las del Instituto
Tecnologico de Monterrey.

Objetivos

A través del proyecto se intenta explorar el uso del computador para
distintas aplicaciones de la ensefianza de la ingenieria.

Descripcion de las actividades
A. Sistema generador de exdmenes de Estatica y Dindmica

El sistema generador de examenes Se desarrollé para los cursos de
Estatica y Dinamica por la necesidad de atender un gran nimero de grupos en
cada una de estas asignaturas, donde es muy importante que en todos los
grupos se cubra el programa del curso, se uniforme el nivel académico y se
apliquen examenes con grado de dificultad similar. En el sistema generador de
examenes se tienen bancos de problemas agrupados en 12 temas para cada una
de las materias, temas que son cubiertos durante los cuatro meses que dura el
periodo escolar. Se generan examenes parciales y finales que estan integrados
por problemas de los temas que debieron ser cubiertos en ese periodo. Los
problemas y los parametros de ellos son escogidos al azar. Si el profesor lo
desea, pueden imprimir las respuestas de los problemas ya que en el programa
del sistema se tiene el modelo matematico del problema pudiendo generarse la
solucion numérica del mismo. Para la estructuracion del sistema generador de
examenes se efectuaron los siguientes casos:

a) Se dividié el material de cada curso, de acuerdo a los objetivos ya
estipulados, en cuatro periodos. El material del primer periodo se
emplea para generar el primer examen parcial del curso y asi
sucesivamente.

b) Se asignaron las letras A, B, C y D a los periodos 1 al 4,
respectivamente, y se numeraron los problemas de acuerdo al periodo y
al objetivo. Por ejemplo, el problema B3B8 corresponde al segundo
periodo (letra B) , al tercer objetivo y al problema N° 8.

c) Para el curso de Estatica se elaboraron 210 problemas.
d) Los exdmenes del curso de Estatica constan de:
Primer periodo: 4 problemas.
Segundo periodo: 4 problemas.
Tercer periodo: 3 problemas.
Examen final: 7 problemas.

e) Algo similar se hizo con el curso de Dinamica, del cual se elaboraron
180 problemas.
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a)

b)

c)

d)

El sistema generador de examenes tiene las siguientes caracteristicas:

Cada problema se escoge al azar de las series de problemas
correspondientes.

Los datos de entrada de cada problema se escogen al azar dentro de un
rango de valores estipulados en el programa (se puede tener hasta 5
datos de entrada escogidos al azar).

Cuando el profesor desea imprimir respuestas de opcion multiple, en
cada problema se dan 5 respuestas: A, B, C, D y E, una de las cuales es
la correcta y puesta al azar en las diferentes posiciones. La respuesta
correcta difiere en + o - 20% del valor de las demas respuestas
incorrectas, Cuatro de las respuestas son numéricas y una tiene letrero
de ninguna.

Habiéndose generado un examen, se consulta el manual de dibujos o
figuras con el objeto de obtener la figura que corresponda a cada uno
de los problemas del examen generado,

El Cuadro 1 presenta el diagrama de flujo del sistema donde se indican

los pasos a seguir en la generacién de un examen.

COMIENZO

-~

|— SELECCION DEL PROBLEMA

|

SE GENERA LA SOLUCION NUMERICA DEL
PROBLEMA UTILIZANDO EL MODELO
MATEMATICO ALIMENTADO CON
DATOS GENERADOS AL AZAR

L

GENERA OTROS VALORES A PANTIR
DE LA SOLUCION NUMERICA

l

SE ESCRINE EL TEXTO DEL PROLLEMA
"EN DITTO CON SUS DATOS

L

51 SE DESEA, SE ESCRIBEN LAS 3
ALTERNATIVAS DE RESPUESTA ENTRE
LAS CUALES SE EXCUEXNTNA LA CORNECTA

|

51 SF. DESEA, SE IMPAIME APARTE
LA RESPUESTA CORMKECTA

Cuadro 1
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B. Centro de Evaluacion de Matematicas

El Sistema de Ayuda para Evaluacion del Aprendizaje, SAEA, se
comenzd cuando varios profesores del Departamento de Matematicas se
propusieron reducir las variaciones de aprendizaje entre los alumnos que toman
una materia en diferentes grupos. Los profesores también estaban interesados
en obtener indicadores reales del avance del alumno en la materia.

El Departamento de Matematicas ofrece cursos que deben ser tomados
por casi todos los alumnos que estan inscritos en las carreras que ofrece el
Instituto. Por 10 general. cada materia que se ofrece cada semestre tiene 25
grupos. Cerca del 75% de los grupos son atendidos por profesores de planta y
el resto por profesores de tiempo parcial. Antes de implementar el sistema, se
tenia la experiencia de que los alumnos que estaban tomando las materias
terminales no tenian los mismos conocimientos de matematicas. Fue muy
dificil encontrar las causas de lo anterior, pero se hizo una hipdtesis de que se
debia a:

a) Algunos profesores corrigen los examenes utilizando "curva".

b) Algunos profesores tenian inflacion en sus calificaciones.

c) Algunos profesores no cubrian el programa del curso.

d) Varios profesores interpretan diferente el énfasis de los objetivos de
los cursos.

e) Variacion en la motivacién de los estudiantes que estan inscritos en

distintas carreras.

Para poder desarrollar un buen sistema de medicion se procedid
primero a definir el contenido del curso. El contenido de cada curso se defini6
con objetivos especificos de aprendizaje utilizando la taxonomia de Bloom.
Para cada curso se generaron aproximadamente 250 objetivos que fueron
revisados por comités de profesores. Los objetivos revisados de cada curso
fueron posteriormente publicados.

« Se decidi6 medir el aprovechamiento del alumno con una prueba
integrada. El examen se aplicaria masivamente y seria corregido por una
computadora. El formato de los examenes deberia ser con respuesta mualtiple.
Para aprender a disefiar los examenes se disefi6é un taller donde se discutid: el
nivel general de las preguntas, los requisitos que deben tener las respuestas
falsas y el tiempo que se necesita para contestar las preguntas.

Las preguntas se hicieron utilizando un equipo de profesores que se
encargaron de revisar cuidadosamente el texto de la pregunta y la solucién. La
pregunta se almacenaba en el banco de la computadora cuando cumplia con los
estandares fijados.

En el Instituto se tiene la politica de aplicar tres exdmenes parciales y
un examen final en cada materia, cada semestre. El Departamento de
Matematicas se comprometiéo a examinar a todos sus alumnos utilizando las
pruebas integradas. Para ello se cre6 un Centro de Evaluacion de Matematicas
que opera 8 horas al dia permitiendo que el alumno presente el examen cuando
lo
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desee durante los dias establecidos. EI Centro Electronico de Céalculo genera
todos los exdmenes que sean necesarios con las preguntas sobre los objetivos
que recomiende el comité de profesores de matematicas. Actualmente, las
respuestas de los alumnos alimentan a la computadora con una lectora Optica.
La computadora califica el examen, prepara las estadisticas de los grupos y
hace un andlisis de las preguntas. El estudiante y el profesor reciben
retroalimentacion, EI profesor integra la calificaciéon final utilizando
principalmente los resultados de los, exdmenes e incluyendo indicadores c6mo
son las tareas.

Actualmente se estd aplicando el sistema en los cursos de Matematicas
I, 11, 111 'y 1V de los planes de estudio de Ingenieria y Administracién y en los
cursos de Probabilidad y Estadistica.

Se manejan 120 grupos. EI material de las materias estan en
aproximadamente 1.500 objetivos especificos de aprendizaje. Se cuenta con
cerca de 15.000 problemas redactados en espafiol.

El sistema permite que el profesor tenga informacién del avance de
cada uno de sus alumnos y de como van los alumnos de otros maestros. El
sistema no se desarrollé con la intencién de evaluar el proceso de aprendizaje,
pero los indicadores que se generan le sirven al Director. del Departamento
para asignar las clases a los profesores.

Tradicionalmente, los profesores que tenian mayor porcentaje de
aprobados eran los mas populares durante las inscripciones. Actualmente, son
mas populares los profesores que tienen 'a los alumnos que obtienen mejores
resultados en el Centro de Evaluacion.

El sistema opera con una computadora IBM 370/158, utilizando un
algoritmo que fue desarrollado por el Centro Electrénico de Célculo del
Instituto. El sistema permite operar en tiempo real con acceso a los archivos de
los estudiantes.

Con el. sistema se han logrado varios objetivos, como:

a) Mas seguridad de que los estudiantes estan cubriendo sus objetivos.

b) Niveles académicos mas altos.

c) Menos variaciones en el aprendizaje de los alumnos.

d) Reduccidn del tiempo necesario para calificar examenes.

e) Diagnostico inmediato.

f) Flexibilidad en los horarios de exadmenes.

g) Aumento en el nimero de horas que el profesor utiliza para ensefiar.

h) Enfasis en el papel que tiene el profesor como facilitador del

aprendizaje.

C. Sistema Generador de Casos (SGC)

El Sistema Generador de Casos es un paquete computacional el cual
permite que de una manera agil y sencilla se obtenga la documentacion de uno
0 varios casos de estudio, los cuales son utilizados en el Proceso
EnsefianzasAprendizaje.
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El Sistema Generador de Casos consta de tres secciones:

a) La Seccién de Captura de Datos, mediante la cual el usuario accesa al
SGC y proporciona los datos que éste le solicita. Esta seccion consta
fundamentalmente de un. Sistema Operativo, especialmente disefiado
para almacenar los datos en archivos, sin utilizarla memoria interna de
la computadora.

b) La seccién de Simuladores, en la cual se encuentran almacenados
programas que simulan piezas de equipo quimico ingenieril tales,
como: destiladores de multicomponentes, evaporadores de efecto
multiple, cristalizadores continuados, cristalizadores intermitentes;
intercambiadores de calor, etc. En esta seccion del. SGC se toman los
datos capturados en la seccion de informacién, se ensamblan en los
programas simuladores y se generan los archivos que contienen los
datos producidos en la simulacion.

c) La Seccion de Edicién, en la cual el usuario puede editar y/o mandar
imprimir un texto congruente con los resultados obtenidos de la
simulacion.

D. Graficas Computacionales

Una de las habilidades fundamentales entado ingeniero es el dibujo
técnico ingenieril, que les desarrolla creatividad, ingenio, imaginacion
constructiva y capacidad de visualizar en tres dimensiones. En la Divisién de
Ingenieria del ITESM se ha conjuntado el dibujo tradicional con la capacidad
grafica de las microcomputadoras, para generar representaciones en la pantalla
del monitor, representaciones que cominmente se hacen a mano sobre papel,
implicando una evolucién en la ensefianza del dibujo emigrando del papel y las
escuadras a un teclado y un monitor como herramientas en la generacion de
ideas gréaficas.

Los programas de los cuales se dispone en el Centro de Gréaficas
Computacionales son en lenguajes Basic y Pascal, sobre los temas de Dibujo
Computacional en dos y tres dimensiones; diagramas eléctricos usando la
tableta gréfica y se estdn desarrollando actualmente un paquete de gréaficas
interactivo en Pascal y un programa interactivo usando la tableta grafica en
ayuda al disefio.

La estructuracién del curso de Dibujo Computacional es la siguiente:
Primera®Etapa: Dibujo Tradicional.
- Croquis
- Letreros técnicos
- Dibujo instrumental
- Construcciones geométricas
- Multivistas
- Vistas seccionales
- Vistas auxiliares,
- Geometria Descriptiva
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Segunda Etapa: Dibujo Computacional.
- Comandos graficos en Pascal
- Dibujo computacional en 2D
- Modelacion bidimensional

- transformaciones geométricas
Rotacién
reflexion
escalamientos

- Transformaciones visuales
- Curvas bidimensionales

continuas
arbitrarias
bezier

- Dibujo computacional en 3D

- Modelacién tridimensional

- Transformaciones tridimensionales
espacio
figura
visual

- Proyecciones tridimensionales
multivistas

axonomeétricas
perspectiva

Es importante resaltar que para poder explotar al maximo la capacidad
grafica de las microcomputadoras es indispensable conocer los conceptos de
Dibujo Técnico y saber implementarlos manualmente, esto trae como
consecuencia una mejor valorizacién de la microcomputadora en cuanto a su
uso como herramienta del ingeniero para su comunicacion grafica.

Las habilidad es que se adquieren en el curso son conocer la
matematica del dibujo y poder implementarla en la microcomputadora teniendo
como beneficios:

a) Desarrollo de programas graficos orientados a la especialidad de
ingenieria de cada estudiante, teniendo en su poder el cdmo hacerlos .
b) Ahorro de tiempo en proyectos cuyo resultado grafico es indispensable,

como en el disefio de mecanismo, de elementos de maquinas, etc.

E. Sistema de Casos Simulados

El objetivo del proyecto de Caso s Simulados es el de mejorar la
ensefianza de la Ingenieria Industrial y de la Ingenieria de Sistemas a través del
uso de casos simulados utilizando una microcomputadora, especificamente
reforzando las areas de:
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a) Dinamica de Sistemas

b) Investigaci6n de Operaciones
c) Disefio de Experimentos

d) Pronosticos, y

e) Sistemas de Planeacion

En el Sistema de Casos Simulados Se presentan casos que pretenden
desarrollar en el estudiante la creatividad, el espiritu critico y la disciplina
mental a través de simulaciones computacionales de situaciones problematicas
que pueden ser resueltas de muchas maneras. Cada persona debe optimizar los
resultados y al mismo tiempo optimizar el uso de sus recursos; el principal de
los cuales es su propio tiempo.

Dado que una situacion problematica puede ser representada por
diversos modelos y que en cada modelo se pueden utilizar diversas técnicas,
esto implica que es necesario reconocer las premisas, suposiciones, ventajas y
desventajas de cada curso de accidn. Otro problema involucrado en la seleccién
de un modelo o de una técnica para resolver una situacion problematica es el
problema de informacién, Es posible que un modelo dé mejores resultados que
otro, pero demanda tal cantidad de informaci6én para su validacién y evaluacién
de parametros que esta fuera de consideraci6n por razones de costo o tiempo.

Como regla general se tom6 el modelo o técnica mas simple que dé
resultados aceptables. Modelos complejos son dificiles de manejar, costosos en
tiempo y esfuerzo y, en ocasiones, tan complejos mateméaticamente que se
puede perder de vista el significado de las variables o los procesos que se estan
simulando.

Los puntos fundamentales de este sistema son:

a) El aprendizaje se maneja a través de un caso simulado en una
computadora Apple I1.
b) ‘El caso es un modelo de simulacién con elementos probabilisticos. El

estudiante debe utilizar una estrategia que involucra la creacion de un
segundo modelo que necesariamente es de menor grado de complejidad
que el modelo inicial.

c) Este segundo modelo puede resolverse usando alguna de las varias
técnicas de las areas mencionadas anteriormente.

d) El alumno tiene el caso grabado en un diskette y puede practicar todo
el tiempo que desee, pero no puede listar el programa.

e) El modelo del alumno serd evaluado en una sesién de laboratorio de 3
horas.
Los casos simulados se han utilizado cama parte del laboratorio de

Practica de Sistema Il, materia del 7° semestre de la carrera de Ingenieria

Industrial y de Sistemas durante los Gltimos dos semestres.

A la fecha se cuenta con doce casos Simulados utilizdndose durante un
semestre académico seis casos.

En este proyecto se contempla la creacion de mas casos y de la
incorporacidn de un modelo que personalice cada caso.
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MEXICO

15. FORMACION DE RECURSOS HUMANOS PARA LA
INVESTIGACION Y LA INNOVACION EDUCATIVA

Coordinador:  Radul I. Burgos Fajardo

Institucion Ejecutora: Centro de Desarrollo Universitario,
Universidad de Yucatan
Patrocinio: PREDE/OEA

PRESENTACION

Introduccién

En 1981 el Centro de Desarrollo Universitario de la Universidad de
Yucatan inici6, con el apoyo de la OEA, un proyecto denominado "Formacidn
de Recursos Humanos para la Investigacién y la Innovacién Educativa".

Este proyecto busca promover la formacion de recursos humanos tanto
para la docencia como para la investigacion educativa. Justifica este proyecto
el déficit de maestros con formacién pedagogica adecuada y la necesidad que
tiene el pais de capacitar personal docente y de investigacion que responda a la
creciente demanda de Educacion Superior.

Fundamentacion
Con este proyecto se pretende satisfacer las siguientes necesidades:

a) Capacitar y fortalecer a los agentes involucrados en el proceso
educativo.

b) Promover investigaciones en el campo de la educacién.

c) Promover cambios cualitativos en el area de la educacion a
través de los docentes e investigadores.

d) Promover un analisis sistemético de la situacion educativa.

Objetivos

A. Promover la formacion de profesores-investigadores para la
investigacion e innovacién educativa.

B. Desarrollar proyectos de investigacion que tengan como meta
mejoras educativas a corto, mediano y largo plazo.

C. Extender la accion de los beneficios logrados a la comunidad

educativa local, nacional y regional, a través de publicaciones.
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Descripcion de las actividades

En 1977 se funda el Centro de Desarrollo Universitario con el nombre
de Comisién de Planeacion y Desarrollo Académico y que tenia, entre otros
objetivos, la responsabilidad de los programas de desarrollo del personal
académico y de Investigacion de la Universidad de Yucatan.

Para alcanzar esta meta se desarrollaron dos programas:
- capacitacion de docentes.
- formacidn de investigadores.

Capacitacion de Docentes

Durante 1977 Y 1978 el Centro desarroll6 una serie de cursos cortos,
buscando proporcionar a los docentes herramientas basicas para una labor mas
eficiente.

Este programa recibe el nombre de "Programa Bésico de Capacitaéién
Docente" y consta de 4 cursos cortos y con una duracidn total de 50 horas. Los
modulos que lo componen son:

- Introduccion a la: Practica Docente.
- Elaboracion de objetivos para el Aprendizaje (taller).
- Elaboracion de Pruebas de Aprovechamiento (taller).
- Técnicas de Conduccion de Grupos.

En 1979 se inicia, a nivel de postgrado, el programa de
"Especializacion en Docencia". Esta orientado al entrenamiento de profesores
de carrera (tiempo completo y medio tiempo dedicado a la practica docente).

El programa tiene una duracién de dos afios a tiempo parcial.

En 1980 se suman al "Programa Basico de Capacitacion Docente" y a
la Especializacion en Docencia los cursos de "Actualizacién".

Son cursos cortos (15 Horas aprox.) sobre temas educativos
especificos. Algunos de los cursos que se han ofrecido son los siguientes:

- La creatividad. Como fomentarla en el saldn de clases.
- Técnicas Basicas de Investigacién Bibliogréafica.

- Didactica de las matematicas.

- Orientacién Vocacional.

- Técnicas de Estudio.

Formacion de investigadores

Hasta principios del afio 1981 la mayor parte de los esfuerzos del
Centro de Desarrollo estaban puestos en afianzar los programas de Formacién
de Profesores. A mediados de este afio se inicia la Maestria en Educacién Su-
perior. Esta Maestria est orientada a desarrollar la investigacion educativa. El
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programa tiene una duracién de dos afios a tiempo parcial y exige, como
requisito, haber cursado la Especializacidn en Docencia.

Es importante sefialar que todas estas actividades, tanto de formacién
de profesores como de formacion de investigadores, las realiza el Centro de
Desarrollo Universitario a través de su Escuela de Graduados en Educacidn.

EVALUACION

Evaluacion del esfuerzo

Para desarrollar el presente proyecto, el Centro de Desarrollo cuenta
con la siguiente infraestructura:

Recursos humanos: 10 profesores-investigadores de tiempo completo
1 profesor de medio tiempo
1 profesor de horas
1 secretaria

Recursos materiales - Sala audiovisual
- Salones de clases
- Biblioteca
- Oficinas administrativas
- Centro de copiado
- Microcomputador TRS-80
- Vehiculo

Evaluacion del logro

Haciendo un andlisis de los. objetivos propuestos y las actividades
realizadas se puede concluir que a la fecha se han logrado 6ptimos resultados
en lo que respecta a la formacién de profesores. Contamos con un plan
solidamente cimentado en el que participan aproximadamente 350 maestros
cada afio escolar.

En lo que respecta a la formacion de investigadores, se puede decir que
1983 es el afio en que se comienzan a ver los resultados de 5 afios de
capacitacion del grupo de investigadores que forman el punto de arranque para
esta actividad en la Universidad de Yucatan, En marzo del 83 egresd la primera
generacién de Maestros en Educacién Superior, y en este momento hay 7
investigaciones en proceso, cuyos resultados esperamos sirvan de base para
mejoras educativas.

Estd programado publicar en noviembre de 1983 un anuario que
contenga las investigaciones realizadas y resultados obtenidos, para que, de
esta manera, los beneficios logrados lleguen a la comunidad educativa tanto
local y nacional como regional.

Estos resultados son producto de una cuidadosa planeacion y de la
realizacion de actividades previstas en dicho plan. EI cumplimiento de las
metas
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propuestas se ajusta al proyecto original y en términos de porcentaje, se puede
decir que se ha avanzado en un 95%.

Evaluacion del proceso

Entre los factores que han favorecido el cumplimiento de los objetivos
del programa se pueden citar los siguientes:

- La capacidad profesional y el nivel académico del personal del Centro
de Desarrollo.

- Los adecuados recursos materiales con que se cuenta.

- El apoyo decidido brindado por las autoridades universitarias a los
programas del Centro.

- El soporte econémico proporcionado por el Gobierno Federal y la
O.E.A.

- La amplia colaboracién obtenida del Consejo Britdnico y de la
Universidad de lowa, E.U.A.

- La colaboracion en cursos y asesorias que han brindado los 13 expertos
mexicanos, ingleses y americanos de reconocida trayectoria académica,
que han participado en el programa.

Entre los factores que de alguna manera pudieran haber retrasado el
cumplimiento de los objetivos podemos citar:

- La falta de recursos humanos para satisfacer la demanda por parte de
los maestros.

- Problemas de indole laboral que interrumpen las actividades de toda la
Universidad.

Habria que insistir en que uno de los factores claves que permitieron
alcanzar el grado de desarrollo actual, es realizar los programas de acuerdo al
plan establecido, evitando la improvisacion.

Evaluacion de la eficiencia

Conscientes de la necesidad de contar can los recursos materiales
adecuados para poder cumplir con las metas propuestas, desde sus inicios el
Centro de Desarrollo fue adquiriendo el equipo y material didactico necesarios,
buscando que los recursos adquiridos tengan aplicabilidad y estén al alcance de
los maestros. A la fecha se cuenta con una sala audiovisual que cuenta . con
equipo para micro ensefianza, ademdas de otros aparatos como retroproyectores,
rotafolios, proyector de filminas, proyector de transparencias, proyector de
cine de 16 mm. Disponer de estos medios y recursos didacticos ha sido
importante para la calidad de logros obtenidos.

No se puede decir que se esta satisfecho con lo obtenido en cuanto a
recursos; los cambios e innovaciones en el campo de la educacién se producen
aceleradamente y estos cambios propician la aparicion de nuevos recursos
materiales al servicio de la educacion y no siempre es posible adquirirlos.
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Todo lo anterior se refiere a los recursos materiales; con respecto a los
recursos humanos, se puede decir que su participacién también ha sido
determinante en los logros alcanzados, Es en recursos humanos donde existe
mayor carencia ya que la demanda de servicios sobrepasa la capacidad
disponible.

Evaluacion de la relevancia

Desde su inicio hasta la fecha el trabajo desarrollado por el Centro ha
captado, en Forma creciente, la atencidn tanto de las autoridades universitarias
como de directores, maestros y de otros centros educativos no universitarios
como el I.T.M., Colegio de Bachilleres, secundarias técnicas, centros de
Bachillerato técnico, etc.

Algunos criterios que hacen externar estas ideas son, por ejemplo:
- Creciente demanda de los servicios que se ofrecen.
- Sostenido apoyo del gobierno federal a través de la S.E.P.

- Reconocimiento por parte del Consejo Universitario de la labor del
Centro al aprobar una solicitud que referird el Centro de Desarrollo
Universitario a la Comisién de Planeacién y Desarrollo Académico.

- El crecimiento sostenido, tanto en recursos materiales como en
personal, del Centro.

Para el Centro es muy importante el reconocimiento que a su labor
hacen profesionales de la educaciéon y maestros que han participado en alguno
de los programas y que en la mayoria de los casos ha sido positiva. Este
reconocimiento halaga, pero no permite ser conformistas. Como se sefialo
anteriormente, los cambios en educacién son constantes, los conocimientos se
multiplican y aparecen nuevos medios y recursos didacticos y es necesario
revisar los objetivos para adecuarlos al estado actual de, la educacion. Y
aunque las metas finales son las mismas, se trata de actualizar los programas y
actividades a las nuevas exigencias de la educacion.

SINTESIS, COMENTARIOS Y SUGERENCIAS

Recapitulando lo anterior se puede resumir la actividad del Centro de
Desarrollo Universitario de la siguiente forma:

Logros. Un programa de "Formacion de profesores” s6lidamente cimentado.

- Aceptacion del trabajo realizado por el Centro, por parte de
maestros y autoridades.

- Capacitacién de un grupo de investigadores.
- Positiva imagen extra universitaria.

- Apoyo de organismos nacionales y extranjeros a la labor del
Centro.

- Establecimiento de convenios de trabajo con universidades
nacionales y extranjeras.
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Dificultades.  Falta de recursos econémicos. Para superar esta dificultad se
busca aumentar la eficiencia del Centro para continuar
contando con el apoyo econémico de otras instituciones.

Etapa de continuacién

Segun el Plan de Desarrollo previsto para el Centro de Desarrollo
Universitario se contempla mantener los siguientes programas:

- Formacion de profesores.
- Capacitacion de Investigadores.
- Difusion.

Sometiéndolos a periodos de evaluacion para mantener la actualidad.

Para el futuro 1986 y siempre de acuerdo al Plan de Desarrollo se
piensa iniciar un programa de Doctorado en Educacién que permitird cubrir
toda la gama de posibilidades en esta area.

Siendo la formacion de profesores importante, se sabe que el Centro es
el dnico en esta actividad, como también se sabe que con frecuencia los
esfuerzos individuales se pierden. Se sugiere aprovechar la experiencia en
futuros proyectos a través de informacion y/o intercambio dé expertos en las
diversas areas.
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PERU

16. ELABORACION DE MATERIALES DIDACTICOS EN
VIDEO COMO AYUDA TECNICO-PEDAGOGICA AL
PROFESOR UNIVERSITARIO

Coordinador:  Jorge Capella Riera.

Institucion Ejecutora: Centro de Teleducacién (CETUC) de la
Pontificia Universidad Cat6lica del Pera.

Patrocinio: Pontificia Universidad Catdlica del Peru.

PRESENTACION

Introduccion

El proyecto consiste en la preparacion de programas en video para ser
empleados como material didactico en aquellos cursos que requieren de una
especial explicitacion o de una captacion audiovisual también especial y
profesores universitarios que han sido capacitados al efecto.

Fundamentos

Se ha detectado la creciente necesidad de utilizar medios que amplien
la labor del profesor universitario apoyandolo en su gestién académica y
liberdndolo de las rutinas repetitivas. La utilizacion de video es, por cierto, una
de las mejores alternativas para satisfacer esta necesidad, ya que, ademés de
reunir las caracteristicas mencionadas, permite una mayor aproximacion a la
realidad y, por lo tanto, puede paliar la carencia de laboratorios costosos. Otra
ventaja del video cassette es su utilizacion reiterativa que facilita la atencidn
personalizada de acuerdo al rito de aprendizaje de cada alumno.

Objetivos

El proyecto persigue optimizar. el proceso de ensefianza-aprendizaje en
las circunstancias arriba mencionadas.

Los objetivos del proyecto fueron:

- interesar al profesor universitario en el uso de medios audiovisuales,
especialmente el video;

- conformar talleres de trabajo compuestos por catedraticos especialistas
en la materia a tratar y por especialistas en T.V.;

- investigar acerca de las técnicas mas adecuadas para el cometido
previsto;

- elaborar los programas de las series comenzando con un programa
piloto en cada &area de trabajo a fin de someterlo a una severa
evaluacion;

- evaluar la eficacia del material elaborado.
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Descripcidn de actividades

El proyecto se inicié en 1979 y a la fecha se cuenta con las siguientes
series:

"Trabajo Intelectual”: 22 programas de aproximadamente 18 minutos cada
uno (serie completada).

"Geometria y Dibujo": 15 programas de 20 minutos cada uno (faltan dos
programas para completar la serie).

"Concreto armado" 10 ensayos de 30 minutos (s6lo falta concluir dos
programas) .
"Culturas Peruanas™: De la subserie "Culturas Pre-Incas" que consta de ocho

programas. Ya se han editado las tres primeras y estan
en preproduccion del resto. La serie debe continuar,
pero no hay programacién al respecto.

"Derecho": Se ha iniciado la serie con un programa "Juicio Oral:
Delito contra la vida", de 33 minutos y se esta en
preproduccion de una serie sobre Derecho
Constitucional.

"Narrativa: Peruana”: Es una. serie que no se ha programado en cuanto al
namero, ello dependera, en parte, de la orientacién
que, en materia de produccion, tome la Asociacion
Latinoamericana de Teleducacién Universitaria. A la
fecha se han producido cuatro programas de cuento
peruano de 25 minutos cada uno.

EVALUACION

Evaluacion del esfuerzo

Hasta €l momento se ha contado con el personal estable del CETUC, de
catedraticos de los Departamentos involucrados en el proyecto y de personal
contratado.

Hasta 1981 la Fundaciéon Konrad Adenauer financiaba las actividades
del CETUC, con un periodo en el que se enfatizd la investigacion en modelos.
Desde 1982 la Universidad financia las producciones a solicitud de los
Programas Académicos (Facultades).

Evaluacion del logro
Los resultados obtenidos podrian sintetizarse asi:

- Haber incentivado en los profesores y alumnos un mayor interés por
los videos como material de apoyo didactico y de reforzamiento en
algunos casos.
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Haber logrado el interés y apoyo del Consejo Ejecutivo de la
Universidad y de las Direcciones de los Programas Académicos
(Facultades) (en la actualidad ha y mas de 10 programas interesados en
producciones para algunos de sus cursos).

Haber facilitado la extension universitaria ya que hay algunos canales
comerciales, ademéas del estatal, que estan, interesados en difundir
aquellas de nuestras producciones que puedan ser asequibles al gran
publico televidente.

En cuanto al cumplimiento de las metas en las fechas estipuladas se

debe sefialar que el trabajo de T.V. es muy lento, por cuanto requiere de mucha
minuciosidad por parte del heterogéneo grupo que trabaja en cada uno de los
talleres. Sin embargo, hay bastante éxito en las Gltimas programaciones.

Evaluacion del proceso

Entre los factores que han favorecido el cumplimiento de los objetivos

se deben sefialar:

El apoyo de la Universidad.

La financiacién hasta 1981 por parte de la Fundacién Konrad
Adenauer.

La capacidad técnica del personal del CETUC y la dedicacion de los
profesores asesores , consultores, guionistas, etc.

El creciente interés de los profesores y alumnos.
En cambio, como factores que han impedido o retrasado el

cumplimiento de los objetivos, se apuntan:

El tener que pensar en la autofinanciacidn,

El trabajar, a veces, con personal un tanto improvisado (en el caso de
alumnos), para tareas de indole artesanal.

Una cierta reticencia de algunos profesores que no llegan a entender o
aceptar el valor del video como elemento de apoyo didactico .

Con todo se piensa que la relacién entre lo planificado y lo realizado

no sélo ha sido positiva, sino altamente significativa.

Evaluacion de la eficiencia

En lo que respecta a la evaluacion de la eficiencia se debe indicar que:

Los recursos econdmicos empleados son cuantiosos, y falta por ver
todavia la rentabilidad de la inversiéon por cuanto recién se usa el
producto.

De no contar con mayores ingresos por comercializacién del material
producido le sera dificil a la Universidad mantener éste y los demas
proyectos del CETUC.

Se pueden optimizar los recursos econdmicos asegurando un ritmo
adecuado de preproduccidn, produccion y edicion,
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Evaluacion de la relevancia
El proyecto es de relevancia por cuanto:
Ha impactado en el medio universitario y fuera de él.

Las instituciones académicas y profesionales y los organismos del
gobierno se han expresado favorablemente de nuestras producciones.

No se esperaba que hubiera tanto desdén por parte de las empresas
vinculadas a la T.V. por interesarse en programas de indole cultural. Prefieren
las series importadas por las que pagan sumas insignificantes.

La experiencia lleva a plantear en el plano interno el uso masivo del
producto; y en el externo asegurar una mayor comercializacion, especialmente
entre instituciones académicas o culturales y, por ultimo, convencer a los
canales comerciales de la importancia de la difusion comercial y de la
necesidad de apoyar la produccidén nacional.

SINTESIS, COMENTARIOS Y SUGERENCIAS

- El proyecto es bueno por cuanto comienza a elevar el nivel de la accién
didactica de los profesores comprometidos en él.

- Las principales dificultades radican en el ritmo de producciéon y en el
factor econdmico (alto costo y escasa comercializacion).

- En el mes de septiembre de 1983 se tiene previsto un Informe al
Consejo Ejecutivo de la Universidad para decidir la politica de CETUC
en este tipo de proyecto.

Como sugerencia para quienes Se dedican a la produccién en T.V., se
aconsejaria comenzar con una infraestructura indispensable para luego
paulatinamente ir creciendo. El mantenimiento de equipos, asi como su
renovacion, son sumamente costosos. Ademas aprovechar muy bien los
recursos financieros externos para establecer efectos de trabajo que maés tarde
puedan autoabastecerse y autofinanciarse.

La tecnologia educativa sistémica a nivel universitario tiene en los
multimedios, especialmente en la T.V., a un excelente auxiliar que es necesario
difundir para conseguir .no s6lo adherentes, sino también financiadores.
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PERU
17.- TALLER DE DIDACTICA UNIVERSITARIA
Coordinadora : Adriana Flores de Saco
Institucion Ejecutora: Pontificia Universidad Cat6lica del Pera
Patrocinio: Pontificia Universidad Catdlica del Pera

PRESENTACION

Introduccion

Un grupo de profesores de la Universidad Catolica de Lima se relne
mensualmente para intercambiar experiencias y aprender teorias pedagdgicas.

Fundamentos

El "TALLER DE DIDACTICA UNIVERSITARIA", que naci6 como
una inquietud de renovacion de la ensefianza universitaria.

Lo realizado hasta la fecha se puede resefiar brevemente asi:

El Instituto Goethe y la Pontificia Universidad Catélica del Peru
organizaron, en marzo de 1981, un Seminario sobre "DIDACTICA EN LA
DOCENCIA UNIVERSITARIA", dirigido por el Dr. Ulrich Peter Ritter,
presidente de la Asociacion Europea para la Investigacién y Desarrollo de la
Educacion Superior. EI Seminario se realiz6 en los locales de la Pontificia
Universidad Catélica, en Lima, y asistieron 80 profesores universitarios
procedentes de las universidades de Lima y de algunas de provincias.

Este Seminario fue el punto de partida del TALLER ya que se propuso
continuar la experiencia metodoldgica vivida por los participantes en el
Seminario, a partir del enfoque del APRENDIZAJE PARTICIPATORIO vy
ANTICIPATORIO, presentado por el profesor Ritter.

En un plenario, realizado posteriormente, destacé la riqueza de la
metodologia de orientacién participatoria, ensayada ya por algunos de los
profesores participantes, y sus multiples posibilidades de aplicacion en las
diversas disciplinas universitarias. A partir de este momento, se constituyo el
"TALLER DE DIDACTICA UNIVERSITARIA".

Objetivos
Los objetivos de trabajo del taller son:

Objetivo general: Plantearse respuestas viables a la problematica
universitaria en el aspecto didactico, a partir del
Aprendizaje Participatorio.

165



Objetivos especificos: 1. Caracterizar el Aprendizaje Participatario: revision
de bases tedricas en los niveles histérico-
filoséficos, psicoldgico y metodolégico.

2. Sistematizar las experiencias practicas que
desarrollaban los participantes del Taller en sus
respectivos campos de trabajo universitario.

Descripcion de actividades

En el taller se reinen mensualmente 20 docentes, los que de acuerdo a
los objetivos desarrollan dos lineas de trabajo:

. Una linea de constante intercambio de las experiencias realizadas, lo
que ha sido enriquecido con:

- La elaboracion de una ficha-informe para la sistematizacion de
las experiencias que se vienen realizando.

- La realizacidon de una investigacidon especifica, efectuada por
uno de los miembros del Taller, sobre la aplicacién de la
metodologia participatoria en la ensefianza del curso de
Matematica Bésica I.

1. Realizacion de seminarios especificos sobre diversos aspectos
relacionados con la orientacion del Taller, tales como:

- "El método de Re-descubrimiento en equipo".

- "Clarificacion y promocion de valores en la educacién™.

- "Aprendamos a educarnos”, Taller de creatividad.

- "Experiencias gestalticas".

- "La comunicacion en la ensefianza -aprendizaje participatorio™.

- "Tecnologia Educativa sistémica aplicada a la Educacién
Superior".

- "Aprendizaje grupal y técnicas de dinamica de grupo".

- "Corrientes pedagdgicas contemporéneas y su repercusion en
los modelos de ensefianza”.

Dichos seminarios dieron lugar, a su vez, a un posterior trabajo de
lectura y discusién sobre los temas trabajados.

El Taller ha realizado, ademas, una tarea de difusién sobre el
Aprendizaje Participatorio a través de seminarios y charlas en diferentes
universidades, en los que han intervenido como especialistas algunos miembros
del Taller.
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REGION DEL CARIBE

18.- INSTITUTIONAL FACULTY DEVELOPMENT PROGRAM
(PROGRAMA INSTITUCIONAL. DE DESAROLLO DEL
CUERPO DOCENTE)

Coordinador: Thomas Mathews
Institucion Ejecutora: Asociacién de Universidades e Institutos de
Investigaci6n del Caribe (UNICA) Patrocinio: PREDE/OEA

PRESENTACION.

Introduccién

A través de un proyecto de dos afios de duraci6n, las instituciones asoe
ciadas a UNICA estan intentando crear conciencia en los administradores
académicos sobre la necesidad de mejorar la formacion del profesorado a
través de programas comprensivos y sistematicos que incluyen la realizacion de
talleres para capacitacion pedagdgica de los docentes universitarios.

Fundamentos

La importancia que ha tenido en los Gltimos afios América Central ha
mostrado la necesidad de crear condiciones favorables para su desarrollo
integral.

Una de las mejores formas de fortalecer esta regién es apoyando a las
universidades y en especial a su cuerpo docente. La calidad de vida en esta area
depende en gran medida de la efectividad del sistema educacional de sus
universidades y otras instituciones de educacién superior.

En este contexto se ha detectado una necesidad real de incrementar los
programas de perfeccionamiento docente. En un seminario de OEA y UNICA
realizado en 1980, con participacién de mas de 30 instituciones se pudo
constatar que algunos de los esfuerzos que se estaban realizando en este
sentido, no contaban con el apoyo administrativo que Se requeria.

En concreto, en el campo del perfeccionamiento - docente se detect6 la
necesidad de:

- Realizar un estudio para determinar las necesidades y recursos
disponibles para el perfeccionamiento de los docentes universitarios.

- Apoyar a las instituciones miembros de UNICA para que realicen y
evaluen programas de desarrollo docente.

- Crear una mejor conciencia de la necesidad de establecer programas de
desarrollo académico.

- Crear un modelo para los programas de desarrollo del personal.
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- Establecer mecanismos que faciliten la cooperacion entre los miembros
asociados a UNICA.

De todas estas necesidades ,este proyecto pone su énfasis en crear una
mayor conciencia por el desarrollo académico, a través de programas globales,
planificados sistematicamente y con un adecuado financiamiento.

Objetivos

General: Establecer programas integrales para el desarrollo del
profesorado en la Region del Caribe.

Especificos:

- Crear conciencia sobre la necesidad de establecer programas de
perfeccionamiento docente en las universidades del Caribe.

- Establecer un programa de perfeccionamiento docente en cada una de
las instituciones miembros.

- Crear centros, oficinas, comités u otras instancias que cuenten con los
recursos necesarios para institucionalizar y dar continuidad a los
programas de desarrollo docente.

- Difundir a todos los establecimientos de educacién superior de la
region los resultados que se deriven de los programas de
perfeccionamiento docente establecidos.

Descripcion de actividades

Se ha planteado un programa de dos afios. Durante el primer afio se ha
preparado. un taller de, tres dias de duraciéon que se realizard en un lugar
equidistante de las instituciones .participantes.

Se solicitard a cada institucion que designe a alguna autoridad
académica para que asista al taller y para que . trabaje con el director del
programa durante los dos afios y un equipo de docentes que lo acompafie.

Durante el taller se informara a los participantes sobre los ultimos
adelantos e investigaciones relacionados con el perfeccionamiento docente a
nivel internacional. Se pondra especial énfasis en el apoyo a las autoridades
académicas participantes para que ellos desarrollen en sus establecimientos,
estrategias que permitan crear conciencia sobre la necesidad de
perfeccionamiento académico. Los participantes determinaran, ademas, sus
propias necesidades, con el fin que establezcan planes operativos.

Un segundo taller de tres dias se realizara seis meses después, y cuyo
objetivo sera el de estimular la creacién o el refuerzo de los centros, oficinas u
otras instancias estables para el perfeccionamiento docente. Asimismo se
revisara el estado de avance de los planes operativos que cada participante
establecid en el taller-anterior.

Se podria decir que durante los seis primeros meses los participantes
de las diversas instituciones estableceran las prioridades de accién e
identificaran
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los recursos y a partir del segundo semestre implementardn un programa mas
sistemdtico; incluyendo los aspectos presupuestarios. Las actividades que se
implementen a través de los programas seran variadas y flexibles dependiendo
de las. caracteristicas propias de cada institucion. Sin embargo, se realizard un
esfuerzo por compartir experiencias y fomentar el intercambio a través de
conferencias, o talleres a nivel nacional.

Durante el segundo afio se realizard un tercer taller con las autoridades
participantes y sus equipos que estard fundamentalmente destinado a evaluar
los programas de perfeccionamiento docente que se desarrollan en cada
institucion. El éxito de este taller dependerd de los logros de cada equipo
participante en términos de conseguir financiamiento y dar estabilidad a los
centros o instancias de perfeccionamiento docente que se hayan creado. Se
espera también que los equipos que trabajan en cada establecimiento en este
campo se habran consolidado incorporando nuevos miembros.

En términos presupuestario se espera que en cada establecimiento se
habra logrado que a lo menos se destine un 1% de los fondos institucionales al
perfeccionamiento docente. Con estos fondos se podra contar con el personal
necesario para:

- Establecer una unidad de desarrollo docente de carécter estable.
- Realizar programas anuales de perfeccionamiento docente.
- Evaluar el impacto institucional del programa.

Se pretende que al cabo de los dos afios se podra hacer una publicacién
con los resultados obtenidos y se podra realizar un taller autofinanciado para
discutir estos resultados con rectores de otras universidades.

EVALUACION

Evaluacion del esfuerzo

El proyecto contard con un director de jornada parcial y con el apoyo
de tres asesores en cada uno de los tres primeros talleres.

La Comision de Educacion de UNICA actuara como Consejo
Consultivo del proyecto. Esta comision se reunird una vez al afio.

Se consulta también el apoyo de un asesor en evaluacién de proyectos.

Las instituciones participantes son la Universidad de Puerto Rico; la
Universidad de Zulia, de Venezuela; la Universidad Catélica Madre y Maestra,
de la Republica Dominicana, y la Universidad de Florida, de los Estados
Unidos.

Evaluacion de logro

Se pretende que a través del proyecto se logrard establecer programas
integrales de perfeccionamiento académico en diversas instituciones de edu-
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cacion superior de la Region del Caribe. Dichos programas redundardn en
mejor calidad de la ensefianza universitaria, de la investigacién y de
servicios.

Se espera, ademas, crear una mayor conciencia entre
administradores académicos sobre la importancia de los programas
perfeccionamiento docente, lo que se traducird en un mayor apoyo de
profesores para su instituciéon y un menor desgaste, en otros trabajos.

Evaluacion del proceso
Los equipos que participen de cada institucion llevaran un registro

una
los

los
de
los

que

les permita confeccionar un informe anual de evaluacion. Se prepararan, adee

mas, materiales para evaluar los talleres.

=
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REPUBLICA DOMINICANA

19.- PLAN PARA LA CAPACITACION DOCENTE DE LAS
UNIVERSIDADES MIEMBROS DE LA ADRU Y OTRAS
UNIVERSIDADES

Coordinacion: EI Plan estara coordinado por un comité formado por
Directores de los Departamentos de Superacion
Docente de las Universidades miembros:

- Universidad Nacional Pedro Henriquez Urefia.
- Instituto de Estudios Superiores.

- Universidad Catdlica Madre y Maestra.

- Universidad Central del Este.

- Instituto Tecnol6gico de Santo Domingo.

Institucion Ejecutora: Asociacion Dominicana de Rectores de
Universidades (ADRU)

Patrocinio: (ADRU)
PRESENTACION

Introduccién

1. Hasta el momento algunas universidades-miembros han desarrollado
Programas de Perfeccionamiento Docente en sus instituciones. Algunos de
estos programas han alcanzado sus objetivos mientras que otros han tenido
serias dificultades en la implantacion.

2. Un alto porcentaje de los profesores universitarios carecen de
conocimientos metodolégicos docentes, necesarios para alcanzar los objetivos
de los cursos. Esta situacion crea serias dificultades en el proceso de
ensefianza- aprendizaje. ’

3. Los profesores a tiempo parcial, principalmente, han mostrado
carencia en la identificacion y reconocimiento de su rol como profesor
universitario, contemplandose la actividad docente, muchas veces, como una
actividad secundaria en su vida profesional.

4. El disefio curricular ha tenido que ser elaborado por profesores que,
aunque son expertos en sus profesiones, no tienen conocimientos pedagdgicos
necesarios para este trabajo.

5. Las universidades han realizado cuantiosas inversiones en equipos y
materiales audiovisuales, los cuales estan subutilizados, por carecer los
profesores de los conocimientos de usos y alcance de dicho material.

6. Los sistemas de evaluacién utilizados por los profesores, muchas
veces, no permiten medir los conocimientos adquiridos por los estudiantes o el
alcance de los objetivos del curso. Esto implica problemas en la calidad
académica, asi como. frustraciones innecesarias de los estudiantes.

7. Los profesores deberian preocuparse por educar e instruir a sus estu-
diantes, lo cual exige cambios de actitudes en el profesor. Hasta el momento,
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el énfasis ha sido en instruir méas que educar, creando profesionales
capacitados, pero descuidando su formacién integral.

8. Los Programas de Perfeccionamiento Docente llevados a cabo en
algunas instituciones, han demostrado ser efectivos cuando los mismos tienen
un seguimiento y si se motiva a los profesores para que asistan.

Fundamentacion

1. Las universidades deben preocuparse por buscar los mecanismos que
garanticen una efectiva transferencia de los conocimientos del profesor a los
estudiantes.

2. Cada dia las renovaciones de las asignaturas, asi como los disefios
de nuevas profesiones, exigen metodologias y tecnologias adecuadas a los
requisitos de las mismas.

3. Raramente el especialista en su profesidon es un pedagogo, por lo
cual las universidades deben proveer los medios para que el docente adquiera
estos conocimientos y asi rinda una labor mas efectiva dentro del recinto
universitario.

4. La calidad profesional de los estudiantes es en parte funcion
principal de los medios utilizados en el proceso ensefianza-aprendizaje por los
docentes.

5. La tecnologia educativa moderna requiere de un entrenamiento
especial que debe ser provisto por las universidades a su cuerpo docente.

6. El disefio curricular exige un entrenamiento especial para traducir
los objetivos del conocimiento a variables manejables para el profesor a fin de
medir el alcance de los mismos por los estudiantes.

7. Actualmente las universidades nacionales cuentan con personal
capacitado en los puntos arriba mencionados, los cuales podrian instruir a un
namero mayor de docentes, incluyendo los de otras universidades.

8. Crear conciencia en los docentes acerca de las necesidades de
renovar sus conocimientos pedagdgicos de modo que respondan a las
necesidades actuales.

9. La formacion en el area pedagoOgica permitird que los profesores
colaboren dentro de su Escuela, Departamento o Programas para la adopcién de
cambios en la ensefianza.

10. La capacitacién de los profesores contribuye a mejorar la calidad
docente y el Sistema Educativo Dominicano.

Objetivos
Se propone:
1. Desarrollar un Programa de Perfeccionamiento Docente donde

participen, principalmente, las Universidades-Miembros de la ADRU y haya
apertura a otras instituciones.

2. Que las Universidades-Miembros aporten a este programa los
Recursos Humanos, Fisicos y Materiales necesarios para alcanzar los objetivos
del mismo.



3. Que dicho programa tenga caracter permanente y sirva de estructura
y de soporte a las Unidades Académicas de los Miembros.

4. Que este programa deberd financiarse con ayuda de organismos
nacionales e internacionales.

5. Que se establezca un mecanismo de control y evaluacién continua
del programa.

Objetivo general

Proveer a los profesores de habilidades y destrezas para la actividad
docente, asi como lograr una amplia comprension y motivacion de su rol como
docente dentro de nuestra sociedad.

Objetivos especificos

1. Los profesores recomendardn el rol de la universidad como
institucion educativa , su relacién con los otros sectores del Sistema Educativo
y como la sociedad en general.

2. Al finalizar el programa, los profesores estaran en capacidad de
organizar la ensefianza en sus areas de especializaciones aplicando procesos de
planificacion adecuados a sus necesidades.

3. A partir de los objetivos formulados y dado un periodo de practicas,
los profesores serdn capaces de seleccionar la metodologia pertinente para el
logro de los objetivos ele sus respectivas asignaturas.

4. Elaboraran programas con sus diferentes partes y los aplicaran en las
aulas.

5. Dadas las diferentes técnicas y principios de evaluaci6n, profesores
participantes estardn capacitados para evaluar el aprendizaje de sus estudiantes
de acuerdo a criterios cientificos en sus instituciones.

6. Aplicaran los medios audiovisuales segun sus necesidades.

7. Conoceran y aplicaran las técnicas de investigaci6én generalmente
utilizadas, pudiendo guiar a los estudiantes en los diferentes proyectos.

8. Analizados los Reglamentos y Procedimientos que integran el
aspecto formal de sus respectivas instituciones, los profesores estaran en
condiciones de ejercer sus deberes.

Actividades del Proyecto

Para alcanzar los objetivos antes mencionados, se proponen los
Mé6dulos que serdn ofrecidos a los profesores dentro del Plan Capacitacién
Docente de las Universidades Miembros de la ADRU.

En cada uno de ellos se detallaran los objetivos particulares y
contenidos. El programa estard compuesto por los siguientes Modulos:

1. La educacion dominicana y estructura universitaria.
2. Fundamentos del proceso Ensefianza-Aprendizaje.
3. Fundamentos y elaboracién de programas.
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. Metodologia de la ensefianza.

. Recursos y medios .

. Evaluacion.

. Metodologia de la Investigacion.
. Disefios de planes de estudios.

0w N o o1 b~

I. Modulo: la educacion dominicana y estructura universitaria

1.1. Descripcion: presenta una visidn general del sistema educativo
nacional, su organizaciéon y problemas. Analiza la eficiencia del sector,
sefialando las dificultades de los mismos.

Se explican la filosofia, los objetivos, el funcionamiento y estructura
organizativa de cada universidad, asi como los deberes y derechos de los
profesores y estudiantes.

1.2. Duracién: 15 horas.
1.3. Contenido.

1.3.1. Sistema educativo dominicano: enfoque general sobre la Educacién
Primaria y Secundaria.

1.3.2. La Universidad: dentro del contexto educativo dominicano.

1.3.3. La Universidad filosofia, estructura interna, sistemas académicos y
administrativos.

1.3.4. Profesores universitarios: derechos y responsabilidades con los
diferentes elementos del sistema universitario.

1.3.5. Estudiantes: derechos y responsabilidades dentro del sistema
universitario.

2. Mddulo: fundamentos del proceso ensefianza-aprendizaje
2.1. Descripcién.

Crear actitudes, motivaciones y valores que regulen la interaccién de los
participantes en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

2.2. Duracion: 36 horas .

2.3. Contenido.

2.3.1. Proceso Ensefianza-Aprendizaje: definicion, teorias y principios.
2.3.2. El proceso Ensefianza-Aprendizaje como interaccién y comunicacion.

2.3.3. Aspectos sicopedag6gicos: teorias del aprendizaje y teorias de la
instruccion.

3. Mddulo: Fundamentos y elaboracién de programas
3.1. Descripcion.

Presenta los criterios y técnicas para la planificacién de la docencia
llegando a la elaboraciéon de programas para la utilizacién del profesor y
estudiante con el fin de conducir el proceso ensefianza-aprendizaje de una
determinada asignatura.



3.2. Duracion: 40 horas.

3.3. Contenido.

3.3.1. Introduccion al disefio de planes de estudios.

3.3.2. Proceso de planificacién de los diferentes elementos.
3.3.3. Objetivos, secuencia y elaboracion.

3.3.4. Contenidos, seleccién y organizacion.

3.3.5. Estrategias de ensefianza.

3.3.6. Recursos y medios.

3.3.7. Evaluacion, instrumentos y procedimientos.

3.3.8. Distribucion del tiempo.

4, Modulo: Metodologia de la ensefianza
4.1. Descripcion.

Analizar los principales métodos de docencia universitaria. Los usos y las
ventajas e inconvenientes de los mismos y determinar los criterios para una
seleccidn correcta.

4.2. Duracion: 40 horas,

4.3. Contenido.

6.2. Duracion: 30 horas.

6.3. Contenido.

6.3.1. Evaluacion: Conceptos.

6.3.2. Tipos: Formativa y Sumativa.

6.3.3. Tabla de especificaciones.

6.3.4. Construccién de item.

6.3.5. Revision y administracion de las pruebas.

6.3.6. Evaluacidn de las pruebas.

6.3.7. Evaluacion de los trabajos practicos, seminarios, exposiciones.

7. Moédulo : Metodologia de la investigacion
7.1. Descripcién.

Presentar los principales conceptos, principios y técnicas de la
investigacion, con el fin de que puedan realizar disefios de proyectos de
investigacion e implantarlos.

7.2. Duracion: 20 horas.

7.3. Contenido.

7.3.1. Filosofia e historia de la ciencia.
7.3.2. Concepto de metodologia.

7.3.3. Técnica de la investigacion.

8. Modulo: disefios de planes de estudios
8.1. Descripcion,

En base a las necesidades laborales del pais, los encargados de tareas
académicas podrian conocer los fundamentos y procedimientos empleados en el
disefio de planes de estudio.
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8.2. Duracion: 30 horas.
8.3. Contenido.

8.3.1. Analizar la informacién existente para identificar politicas de
desarrollo y conocer los recursos y necesidades nacionales y regionales.

8.3.2. Principios que sustentan el disefio instruccional dentro del marco
filoséfico, politico y objetivos de la institucion docente.

8.3.3. Elaborar perfiles preceptivos de personalidad y ocupaciones que
respondan a las necesidades previamente analizadas.

8.3.4. Disefio de planes de estudios.

Metodologia

1. La metodologia que se emplearia en el desarrollo de los mddulos
serd activa. El profesor-instructor dirigird el proceso mediante la conduccién
de diferentes actividades que, basicamente, iran dirigidas a la investigacion de
las distintas tareas por parte de los profesores-participantes.

2. Se tratard de minimizar la presencia del profesor participante en
cada modulo haciendo hincapié en técnicas individualizadas con suficiente
material bibliografico de apoyo. Se aplicara la técnica socializada reuniéndose
los profesores participantes periédicamente para revisar el alcance de los
objetivos de cada médulo.

3. Los profesores participantes podrian disponer de tutores en sus
respectivas instrucciones cuando el caso asi lo amerite.

4. Por otra parte, habra una evaluacién de los profesores participantes a
través de tareas asignadas en el curso de cada médulo.

5. Cada modulo tendrd la bibliografia necesaria para trabajos
individuales y discusiones en grupos, tratando de que en todo momento la
metodologia empleada suponga un entrenamiento para los profesores
participantes en las técnicas que aplicaran sus estudiantes en su docencia.

Administracion del plan

1. El proyecto contard con un comité académico integrado por los
Directores de los Departamentos de Superacion Docente de las Universidades
miembros de la ADRU. La misién de este comité es velar para que el proyecto
alcance los objetivos establecidos en el mismo, revisar y aprobar los
contenidos de cada médulo, asi como aprobar los profesores-instructores. Este
comité enviard periédicamente un informe del avance del proyecto a la
directiva de la ADRU.

2. EIl proyecto contard con un director a medio tiempo, el cual
seleccionara los profesores y asistentes de cada modulo y se encargara de todos
los aspectos administrativos del proyecto.

3. La secretaria ejecutiva de la ADRU serd coordinadora entre el
comité y la directiva de la ADRU.

4. Cada Universidad miembro seleccionara un equipo de 10 profesores
que participaran en el proyecto y seran los integrantes de la Unidad de Per-
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feccionamiento Docente en sus respectivas instituciones, a fin de extender esto
a otros profesores y de esta forma conseguir un impacto multiplicativo.

5. Las instituciones se hardn responsables de los mddulos para los
cuales cuentan con recursos fisicos y humanos necesarios y de buena calidad.

6. Se procedera a seleccionar material bibliografico de acuerdo a los
profesores-instructores; los mismos se reproducirdn y entregardn a los
profesores participantes para el estudio individual.

7. Los moédulos se impartirdn los viernes y sdbados de cada semana en
un horario de seis horas por cada dia equivalente a 12 horas semanales.

8. Antes de iniciar el programa es necesario un entrenamiento previo a
los miembros del comité, directores y profesores-instructores. Para tal fin
podria contratarse un experto de instituciones latinoamericanas, especialista en
perfeccionamiento docente.

9. El experto indicarad y facilitard la bibliografia mas adecuada a cada
modulo, asi como un entrenamiento general a los asistentes en administracion,
control y evaluacién de un programa como éste.
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REPUBLICA DOMINICANA
20.- REFORMA CURRICULAR DEL CICLO PROPEDEUTICO
Coordinador: José A; de Miguel

Institucion Ejecutora: Instituto Tecnolégico de Santo Domingo
(INTEC)

Patrocinio : INTEC

PRESENTACION

Introduccién

El Instituto Tecnolégico de Santo Domingo (INTEC), en su afan de
hacer caminos nuevos en la tarea universitaria, ha emprendido un proyecto de
reforma de los planes de estudio de las carreras a nivel de licenciatura. Fruto
de esa reforma curricular, y base de la misma, es la formula educativa que
Illamamos Ciclo Propedéutico.

El Ciclo Propedéutico trata de ser una férmula educativa para elevar
rdpidamente la formacién del estudiante de nuevo ingreso, de modo que le
permita una mayor oportunidad de participar con éxito en la vida universitaria.
No consiste en un ciclo remedial de las deficiencias de secundaria, sino en un
ciclo basico e introductorio.

Se pretende que el estudiante domine el lenguaje de la comunicacion
escrita y matematica; comprenda mejor la relacién del hombre con su medio
ambiente; conozca de la ciencia y de la utilizacion de principios, técnicas y
métodos de la investigacion cientifica; comprenda los principios filos6ficos del
INTEC y desarrolle una buena adaptacion a la institucion en la cual inicia sus
estudios universitarios.

La férmula del Ciclo Propedéutico organiza los dos primeros trimestres
del estudiante, con diecisiete créditos académicos cada uno y parte del tercer
trimestre con nueve créditos, lo que hace un total de cuarenta y tres créditos:
ocho de Comunicacion en Lengua Espafiola, quince de Matematica
Universitaria, ocho de Introduccion al Quehacer Cientifico, cuatro de Hombre
y Sociedad, cuatro de Hombre y Naturaleza y cuatro de Orientacion Académica
e Institucional.

Este conjunto de contenidos, que se expresa en diez asignaturas
diferentes, tiene su mayor valor en el uso de una metodologia que le imprime
una mas alta calidad a la educacién y reduce la alta tasa de fracaso estudiantil,
como ya ha sido demostrado por los experimentos realizados en el afo
académico 1980-81. La metodologia implica, fundamentalmente, mayor tiempo
de dedicacion de los profesores con los estudiantes y facilitar los medios
necesarios para que éstos puedan ejercer mayor responsabilidad sobre su propio
aprendizaje. Esto implica, entre otras cosas, que eventualmente todos los
profesores seran a tiempo completo, cuando haya el requerido volumen de estu-
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diantes, que se tendran guias didacticas para cada asignatura, de modo que el
estudiante sepa en todo momento de lo que se trata en el curso y pueda avanzar
a su propia velocidad; que se producirdn e imprimiran los textos adecuados con
esta filosofia educativa; y que, en algunas clases, como las de Comunicacion,
se utilizardn sistemas de catedra-conferencia semanal para 120 estudiantes,
luego reuniones en grupos de 40 y, finalmente, ejercicios tutorados en grupos
de 20 estudiantes.

Fundamentos

En el momento actual , la ciencia es una de las mayores riquezas y
potencialidades de un grupo humano determinado. Parece que la ciencia
educativa encierra aquellos medios que pueden conducir a la universidad a su
propia superacién, si decide abandonar la intuicion o la mera rutina como
principales formas de toma de decisiones”.

La actual universidad contemporanea, generalmente ha tenido poco
éxito al recibir a los estudiantes y guiarlos en los tramos iniciales de su
formacion. Las formulas medievales y otras mas modernas no han sido las mas
adecuadas en la universidad de masas. Se ha pretendido demasiado de ellas, se
ha querido que sean recetas para muchos problemas, que van desde llenar las
profundas deficiencias secundaria, a proporcionar formaciéon muy diferente a la
tradicional, segin el medio politico y econdmico social.

Con un Ciclo Propedéutico que organice una serie de asignaturas al
inicio de la educacidn universitaria, el INTEC pretende elevar al educando a la
posicion de poder realizar una carrera cientifica, mejorando una formacidn
inicial promoviendo valores, conocimientos, habilidades y destrezas,
indispensables y saludables para una buena educacidn superior.

Con el Ciclo Propedéutico se busca concientizar al estudiante como
responsable de su formacion, de sus posibilidades, de su tiempo, a la vez que
se le capacita en el hacer ciencia, que es la Unica forma de aprender a ser mas
cientifico. Para ello, el Disefio Curricular parte de los Objetivos Generales que
encierran la filosofia total del Ciclo. Y éstos, a su vez, proceden de los
objetivos de la formacion profesional del Instituto, donde se exponen las
habilidades y valores que todo estudiante debe adquirir. Estos objetivos seran
el marco de referencia, donde el estudiante pueda apreciar sus logros y la
institucion hacer su declaracién de principios.

Los objetivos generales no se relacionan inmediatamente con los
contenidos, sino que se presentan las tres areas: simbdlica, creativa y critica,
que son tres grandes actitudes intimamente relacionadas con ellos. Los
contenidos son presentados en bloques, para proteger la interdisciplinariedad
del ciclo y afirmar de esta forma, la importancia de los objetivos sobre los
contenidos en si mismos. Posteriormente se insertaran los contenidos por
asignaturas.

1. El presente documento es fruto de diferentes trabajos escritos, realizados por
profesores y funcionarios del INTEC, de los cuales los principales son los de la
Dra. Mercedes Sulfate y el Lic. Jorge Valdez.
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Dentro del proceso educativo de una carrera es preciso dedicar los
primeros trimestres para un fin formativo. En ellos se debe y se puede formar a
los jovenes en las tareas cientificas con las mismas exigencias del mas
desarrollado ambiente. Es cuando se orienta al joven, dentro de una integracion
interdisciplinaria, en el andlisis de las teorias sociales que muestran el
comportamiento de la sociedad, en lo politico, econémico, cultural, social,
dentro del ecosistema nacional. Es una Forma de situarse dentro del medio que
sera el marco de referencia, primero como estudiante y después como
profesional donde tendra que colaborar en la transformacién del mismo.

Como universitario logrard dominar los medios y técnicas de la
comunicacion cientifica, descubrird las ventajas del trabajo en equipo y se
integrard facilmente al mismo, a la vez que se interiorizara de aquellos
contenidos imprescindibles para la formacion universitaria, Al final de este
tramo formativo, el joven se habra convertido en agente activo de su propia
formacioén, sera capaz de proseguirla bajo la guia del profesor, durante el resto
de su educacion sistematica.

En la educacion superior dominicana, como en la de otros paises
subdesarrollados, la desercién y la baja tasa de retencién de estudiantes durante
los primeros periodos académicos, es un mal que no ha sido encarado con
entereza y realismo.

El INTEC, al igual que otras universidades, confronta problemas con
respecto a su poblacién estudiantil, que se ha caracterizado por su
inestabilidad, dado que un alto porcentaje no termina sus primeros cuatro
trimestres, tanto por salida voluntaria como por normas académicas.

El INTEC recibe estudiantes trimestralmente, muchos mal preparados,
y otros indecisos vocacionalmente, lo cual les puede crear problemas. A esto
podemos afiadir un Departamento de Orientacion con muchas limitaciones, que
no le permiten atender adecuadamente a toda la poblacién estudiantil de una
manera efectiva. Ademas, muchos profesores utilizan una metodologia
inadecuada, por falta de entrenamiento, lo que todavia complica mas la
situacion.

Aunque no se han realizado estudios cuantitativos con la precision
adecuada, se conoce. el alto numero de fracasos académicos que se observa en
los primeros niveles, fundamentalmente en el drea de matematicas y espafiol.
Esta alta tasa de reprobacién entra en conflicto con el "Iindice Académico" que
exige nuestra institucién y, como consecuencia de ello, se observa una alta
desercion y una parte de la poblacién estudiantil frustrada, con todas las
consecuencias académicas, administrativas, econdmicas que esto significa. Este
resultado negativo se reconoce como generador de las deficiencias en la
"formacion de base" de nuestros estudiantes, asi como la ausencia de
programas que permitan acoger y encauzar esta masa estudiantil
adecuadamente.

Por otra parte, este mal no es el Unico. La carencia de formacion de
atributos cientificos en los estudiantes los convierte en artesanos de su
profesion més que en profesionales cientificos. Y esta caracteristica no se
puede dejar como tarea a conseguir por el estudiante durante los ultimos
trimestres, sino que debe ser enfrentada desde el principio de la formacién para
asi obtener mejores resultados.
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En el marco de su filosofia institucional, el INTEC pretende que sus
egresados hayan logrado desarrollar un cierto nimero de rasgos recogidos en
los objetivos que pueden ser clasificados en habilidades y determinacion de
valores. Esta divisién es, por supuesto, conceptual, ya que en la realidad ambos
componentes se encuentran en estrecha interdependencia en la conducta de un
individuo.

Habilidades: Son capacidades de una persona para actuar con .destreza
y de manera eficiente. Suponen, en muchos casos, la adquisicion previa de
ciertos conocimientos. Las habilidades que el INTEC espera ver desarrolladas
en sus egresados se refiere a la practica profesional , al medio ambiente y a la
comunicacién;

1. Practica Profesional: Se pretende que los egresados hayan
adquirido las capacidades necesarias para un ejercicio profesional
creativo y eficaz, es decir, para que cumplan de manera 6ptima con
las caracteristicas indicadas en su perfil profesional.

2. Medio Ambiente: Las habilidades relativas al medio ambiente
consisten en una capacidad del egresado para comprender el mundo
fisico social que le rodea y buscar solucidn a los problemas que
plantea el mismo con objetividad y creatividad. Esta habilidad
supone la adquisicién previa de conocimientos sobre la realidad
local, nacional y mundial, sobre métodos para adquirir nuevos
conocimientos de esa realidad y sobre los avances del desarrollo
tecnolégico y cientifico existentes que permitan aportar nuevas
soluciones a los problemas.

3. Comunicacion: La habilidad de comunicacion es la capacidad
de relacién a través del lenguaje idiomatico y matematico.

Valores: Los valores son cualidades generales apreciadas por personas
y colectividades. Los valores tienden a generar actitudes, es decir,
disposiciones afectivas de una persona hacia objetos concretos; también
tienden a generar tendencias o impulsos, a actuar de una forma determinada. El
INTEC espera que sus egresados hayan adquirido, al término de sus estudios,
los valores de justicia, libertad, moralidad, sentido social, interés cultural y
compromiso.

1. La Justicia: Es el deseo de que cada persona, grupo o colectividad
posea realmente aquello que le permita ser y desarrollarse.

2. La Libertad: Es el interés de que toda persona, grupo o colectividad
pueda expresarse y actuar segln sus propias intenciones o
convicciones, respetando las ajenas. Una consecuencia del valor de
libertad es el respeto por los demds, o intencién de actuar con
consideracion hacia las ideas de otras personas (pluralismo) o hacia
la forma de actuar de otras personas (tolerancia).

3. La Moralidad: Es la aspiracién de que la conducta propia o ajena
esté orientada segun el bien comun. Intrinsecamente relacionado
con este valor se encuentra el de ética profesional o intencion de
actuar moralmente en los diferentes actos del ejercicio de la
profesidn.
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4. El Sentido Social: Es el deseo de conocer y resolver los problemas
de otras personas, grupos o colectividades. Del sentido social se
derivan los valores de servicio o disposicidn permanente de ayudar
personas, grupos o colectividades, y de cooperacidn o conviccién de
que los problemas de grupos o naciones pueden resolverse con la
unioén de esfuerzos.

5. El Interés Cultural: Es la inclinacion a apreciar las diferentes
manifestaciones humanisticas de la cultura dentro de una formacién
integral.

6. Valor de Compromiso: Consiste en la intencion de poner en practica
o de testimoniar con su conducta todo lo que una persona cree.

Objetivos

La organizacion de las acciones de todo el proceso educativo debe
tener coherencia en si misma. En educacion, muchos de los escépticos a los
cambios se basan en los resultados de las investigaciones, donde no se puede
demostrar diferencia entre los modelos operativos. Pero si parece haber
diferencia en los resultados cuando se determinan claramente los objetivos:

1. Desarrollar en el estudiante conocimientos, habilidades y destrezas
comunes e indispensables a todas las areas del proceso de formacion
integral del INTEC.

2. Crear en el estudiante una actitud positiva hacia su autoformacion,
de manera que utilice los mecanismos idéneos de la misma.

3. Contribuir a desarrollar en el estudiante los valores que integran la
filosofia del INTEC.

4. Mediante un conjunto de actividades y contenidos especificos,
ahondar en conocimientos y despertar actitudes relativas al hombre
en su contexto social y bioecolégico y, asimismo, hacer ver la
relacion entre el proceso social y su base natural.

béscripcidn de actividades

En relacién a los objetivos generales del ciclo, se plantean contenidos,
considerados como valores culturales cuyo aprendizaje implica cambio de
conductas expresadas en los objetivos especificos que se ordenan en tres areas.
Estas a su vez reflejan las actitudes y habilidades fundamentales en la
adquisicién de nuevos conocimientos y a las cuales se relacionen bloques de
contenidos.

1. EIl é&rea creativa que incorpora contenidos orientados hacia la
adquisicion de herramientas Gtiles para la blsqueda de
conocimientos, su organizacién y sistematizacién, dentro de un
nuevo marco en que impere lo imaginativo. Asi los estudiantes
podran disefiar y aplicar técnicas para sistematizar los
conocimientos adquiridos y elaborar y ejecutar proyectos de
investigacion.
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Al &rea creativa se asocia el bloque de contenidos sobre
investigacion que pretende introducir al estudiante en el
conocimiento de la evolucién de las ciencias y al uso de los
principios, técnicas y métodos de la investigacion.

2. El éarea simbdlica esta orientada al desarrollo adecuado de la
comunicacion, en lo referente al uso de lenguaje idiomético oral y
escrito y del lenguaje matematico aplicado al andlisis, solucion y
comunicacion de problemas tedricos y practicos.

Al area simbdlica se asocia el bloque de contenidos sobre
comunicacion que se refiere a la utilizacion de la lengua materna
para expresarse, analizar textos, elaborar criterios con claridad y
precision, sintetizar y evaluar diferencias de lenguaje y elaborar
informes y descripciones con un estilo apropiado. Ademés se
refiere al manejo de la mateméatica como elemento bésico para
conocer, expresar e inferir conocimientos y aplicar principios y
métodos de validez universal en la formulacién del razonamiento.

3. EI érea critica estd orientada al desarrollo de la capacidad de
juzgar y evaluar criticamente la realidad, actuando con criterios
objetivos para plantear su transformacion en favor de las mayorias.

Al &rea critica se asocian los blogues de contenidos sobre el
hombre y naturaleza sobre orientacion institucional. EI primero se
refiere a la capacidad para valorar y comprender el medio
ecoldgico tanto en lo social como en lo fisico, su estructura, sus
leyes, su evolucion y reconocer la potencialidad del ser humano
para racionalizar y aprovechar mejor las formaciones fisicas o
sociales. El segundo se refiere a la comprension de los principios
filoséficos del INTEC, para que se adapte mejor a la institucion y
pueda actuar conforme a dichos principios.

Ademas de los bloques de contenidos anterior se ha agregado un
bloque de aprendizaje que permite agilizar y dinamizar los
procesos adquisitivos que se han planteado para cada una de las
areas. El bloque de aprendizaje incluye contenidos referidos al
desarrollo de destrezas para la lectura, capacidad de sintetizar y
estructurar la informacidn recibida, motivar el autoaprendizaje,
organizar el tiempo y reconocer los principios, métodos y técnicas
adecuadas para el aprendizaje.

El ciclo propedéutico se ha planteado en un esquema. trimestral con un
total de diez asignaturas de 4 6 5 créditos cada una. El disefio de instruccién
utilizado se basa en unidades didacticas y tematicas. La unidad es la
subdivision pedagdgica que encierra objetivos y contenidos que pueden ser
asimilados en un contexto unificador. Cada unidad contiene una introduccién,
los objetivos, los contenidos, las actividades y el material de apoyo. Las
unidades de cada asignatura forman la Guia Didactica de la misma que son
manuales operativos para el profesor y el alumno, tratando de convertir a este
Ultimo en agente de su propia formacién.

Ademas de la clase expositiva, la que a su vez se utiliza con una pauta
que incluye: exposicion, integracién, discusion y evaluacién, se utilizan
también otras actividades tales como entrevistas colectivas, discusion dirigida
y seminarios.



La evaluacion tiene un caracter eminentemente formador. Al término
de la unidad el estudiante toma pruebas objetivas sobre el material y no puede
pasar a la siguiente si no logra una puntuacion superior al 80%, debiendo
rendirla dentro de la semana siguiente. Con este fin debe realizar actividades
complementarias. Si en una segunda instancia vuelve a fracasar debe tomar un
examen final sobre aquellas unidades en las cuales no logr6 el minimo
estipulado.

EVALUACION

Evaluacion del esfuerzo

Para implementar el ciclo propedéutico se calcula una entrada de 400
alumnos al primer trimestre y de 300 para los otros dos, lo que da 700 alumnos
por afio. Eso implicada contar con 8 profesores de jornada completa y 5 de
jornada parcial. La variacion incluye aproximadamente un 10% adicional en los
costos, sin incluir la inversion inicial. Incluyendo la inversion inicial el costo
se elevaria para el primer afio en un 78%.

Sin embargo, el analisis costo-beneficio indica que los resultados en
cuanto a la aprobacién y retencién de alumnos sube notoriamente. En algunas
asignaturas esta variacion es del 40 al 90%.

SiINTESIS, COMENTARIOS Y CONCLUSIONES

El ciclo propedéutico no es un cambio de metodologia que sea cambio
de medios de comunicacion. No es poner televisiéon en el aula en lugar de
pizarra. La metodologia implica una seleccion de una tecnologia de instruccién
que lleve a conseguir la combinacion pedagdgica mejor, a partir de hallar las
mejores funciones de los objetivos, contenidos, actividades y evaluacién.

Se planifica la metodologia a base de las actividades de los dos
protagonistas del acto educativo: profesor y estudiante.

El profesor no abandonard su rol de ensefiante a través de la exposicion
oral, sino que se le da otra dimension dentro del proceso. No es para ofrecer
informacion, sino orientacion, motivacién, técnicas para el dominio cognéstico
y afectivo de unos contenidos. El profesor utiliza las comunicaciones escritas
que seran objeto del auto aprendizaje.

Partiendo del protagonismo del estudiante, tenemos su entrenamiento
progresivo para la autoformacion. Y en esta tarea es ayudado por la interaccién
del profesor y del grupo. Las normas de agrupacién de los estudiantes son
diferentes de acuerdo a los objetivos y contenidos y abarcan las que han tenido
més éxito dentro de la educacidn. De todos modos, tanto la relacién del
profesor como la interaccién grupal llevan al estudiante a un estudio
independiente mas maduro, critico y organizador del propio crecimiento como
trabajador de la ciencia. La herramienta que une el profesor al estudiante
ordenando sus tareas es la guia didactica que recoge el recorrido de objetivo y
contenidos laborales necesarios para dominar cada unidad de la asignatura.
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La evaluacion tiene un nuevo caracter y su celebraciébn no es
improvisada y al final de periodo temporal. Es un medio mas de aprendizaje,
produce la informacion sobre los logros y se convierte en retroalimentacién
motivadora.

El ciclo propedéutico es una combinacion de contenidos con una
finalidad formaética, en ningin momento informativa, que introduce al
estudiante en la practica de la ciencia, en las técnicas de su comunicacion y en
la vision de la realidad social y ecobioldgica.

El INTEC con el Ciclo Propedéutico es fiel a su seleccionada vocacion
de excelencia educativa y de renovaciéon. De esta forma también hace docencia
de una manera mas rica, mas profesional y en suma mas educadora.

Una instancia educativa programada como el Ciclo Propedéutico se
justifica por sus resultados que son unos estudiantes mas independientes en el
aprendizaje, con sentido y conciencia de la vocacion cientifica, con mas
respeto hacia el territorio social y ecobioldgico. En resumen, el egresado del
Ciclo Propedéutico es proyecto del egresado de INTEC .
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REPUBLICA DOMINICANA

21.- DESARROLLO DE UN SISTEMA DE CAPACITACION
ACADEMICA PARA PROFESORES UNIVERSITARIOS

Coordinadores: Tedédulo Olivo, Radhamés Mejia, Amarilis Pérez de
Zapata, Elinor Pichardo de Ldpez

Institucion Ejecutora : Programa de Superacién del Profesorado,
Universidad Catélica Madre y Maestra,
Santiago de los Caballeros

PRESENTACION

Introduccién

El proyecto consiste en un intento por desarrollar un sistema de
capacitacion académica permanente del cuerpo docente universitario. Se
pretende desarrollar este sistema mediante la integracién de un grupo
multidisciplinario de profesores. Este grupo se constituird en un grupo piloto
que recibira entrenamiento adecuado en diferentes areas del quehacer
académico y servird de agente multiplicador y sostén interno del programa de
perfeccionamiento académico de la Universidad Madre y Maestra.

Fundamentacion

La excelencia académica es una de las aspiraciones prioritarias de la
Universidad Madre y Maestra. Desde sus comienzos mismos, en 1962, la
universidad ha mostrado interés y ha hecho esfuerzos en pro de la superacion
académica de sus profesores como un medio de lograr excelencia académica.

Como muestra de esto, en 1964 establecié un Programa de Superacion
del Profesorado con el propoésito inicial de enviar profesores al exterior a hacer
estudios de postgrado, para formar un cuerpo profesoral profesionalmente
competente.

Como la universidad descubrié que la existencia de este cuerpo
profesoral no era suficiente para alcanzar la excelencia académica, el Programa
de Superaciéon del Profesorado redujo el envio de profesores al exterior y se
centré en la preparacion pedagodgica de los profesores. Con la colaboracion de
la Asociacion de Universidades e Institutos de Investigacién del Caribe y de la
Organizaciéon de los Estados Americanos hubo una redefinicion del Programa
de Superacidn del Profesorado que se concretiz6 en la formulacién de una serie
de acciones programaticas tendientes a estimular y promover la superacién
profesional y docente de los profesores de la universidad en forma efectiva y
permanente.

Como resultado de esta reorientacion, el Programa de Superacion del
Profesorado ha organizado una serie de jornadas de orientacion académica a
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los profesionales que ingresan al cuerpo docente y varios talleres y seminarios
de perfeccionamiento docente a los profesores de las distintas facultades.

Luego de algunos afios de funcionamiento del programa con esta
orientacion, la universidad ha visto la necesidad de expandirlo para que tenga
mayor cobertura y asi poder enfrentar con mayor eficacia una serie de
problemas detectados por la Oficina de Planeamiento. Entre algunos de sus
problemas cabe mencionar:

a) Un indice relativamente alto de repitencia en el area de las
ciencias bésicas.
b) Un hiato entre la ensefianza secundaria y la universitaria en las

ciencias basicas.

e) Carencia, en general , por parte de los profesores de técnicas y
métodos de ensefianza adecuados a sus respectivos campos de
conocimiento.

Otra razon para expandir este programa es el interés de la universidad
en que sus profesores dediquen parte de su tiempo a realizar investigaciones en
sus respectivas areas profesionales, para que enriquezcan su docencia y
contribuyan a aportar soluciones cientificas a los problemas de su medio. Sin
embargo, para hacer investigacién hay que poseer conocimientos y destrezas
que ordinariamente no adquieren los docentes en su formacién profesional. Por
eso es necesario un adiestramiento especial.

Por las razones antes mencionadas, la expansion del Programa de
Perfeccionamiento Académico es una sentida necesidad de la Universidad
Madre y Maestra. Con esta expansion se espera incrementar la calidad de la
docencia y la labor de investigacién del profesorado universitario.

Objetivos

Objetivo general: Desarrollar un sistema de perfeccionamiento
académico del cuerpo profesoral de la universidad que facilite a ésta cumplir su
triple mision de docencia, investigacion y servicio.

Este objetivo se fundamenta en la creencia del papel estelar que el
cuerpo profesoral de una universidad juega en las diferentes funciones que ésta
desempefia en la sociedad. Objetivos especificos:

Difundir informacién actualizada sobre los avances e investigaciones
relativas a sistemas de perfeccionamiento académico alrededor del mundo. Con
este objetivo se pretendia exponer a los miembros del equipo multidisciplinario
al estado del arte de los sistemas de perfeccionamiento académico, para que su
participacion en un programa de esta naturaleza fuera percibida dentro de este
contexto.

Concientizar a los docentes sobre el papel que un programa de
perfeccionamiento académico puede jugar en su desempefio como profesores
universitarios.
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Con este objetivo se pretende motivar a los participantes en el
programa a envolverse en las diferentes actividades del programa a fin
de mejorar su desempefio docente.

- Los docentes seran capaces de usar diferentes técnicas y métodos en la
ensefianza de sus asignaturas. Tras ser expuestos, a través de un taller,
a las diferentes técnicas y métodos de ensefianza universitaria, se
espera que los profesores las aplicaran en sus clases.

- Los docentes seran capaces de conducir investigaciones en las areas de
su competencia.
Se esperaba exponer a los miembros del equipo a un curso teérico-
practico sobre el método cientifico. Ademés se cuenta con el
asesoramiento del personal del Centro de Investigaciones de la
universidad que puede brindar asesoramiento a los docentes que deseen
participar en actividades de investigacién. Se enfatiza la investigacion
en los docentes corno una manera de poner al docente en contacto con
la realidad para que pueda insertar su actividad docente en la realidad
concreta de su medio.

- Los docentes centrardn el proceso de ensefianza-aprendizaje en el
alumno. Se parte del supuesto de que el alumno es el centro del
proceso ensefianza-aprendizaje y se supone que los docentes, después
de ser expuestos a conocimientos de sicologia educativa y didactica,
haran suyo este postulado.

- Podran observarse relaciones mas armonicas entre profesores y
alumnos. Tras los profesores participar en diferentes actividades del
programa, se espera que sean expuestos a principios sicologicos y
didacticos que faciliten su interaccién con los estudiantes.

- Podra observarse un descenso en el indice de repitencia entre los
estudiantes de los profesores que hayan participado en el programa.
Asumiendo que tanto los estudiantes de los profesores que participan
en el programa corno los de los que no participan tienen un mismo
nivel aptitudinal, se espera que los conocimientos, principios y
técnicas sicologicas y didacticas adquiridos por los participantes del
programa hardan que sus estudiantes tengan un mejor rendimiento
académico que los de aquellos que no participan en el programa.

- Los docentes que participen en el programa serdn mejor evaluados por
los estudiantes que aquellos que no participen.
Se asume que la participacion en el programa equivaldrd a un
tratamiento que afectara positivamente el desempefio docente de estos
profesores en contraposicion con el de aquellos que no participan en el
programa y, en consecuencia, los del programa seran mejor evaluados
que los otros.

Descripcion de las actividades

Aun cuando el proyecto fue aprobado en la XXVII Reunién Ordinaria
del Consejo Interamericano para la Educacién, celebrada en Panama del 6 al 10
de abril de 1981, por razones que se indicardn méas adelante, la implementacion
del proyecto comienza en junio de 1982.
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Entre las actividades realizadas, dentro del Plan de Operaciones de
1982, cabe citar las siguientes:

- En mayo de 1982 se forma el equipo multidisciplinario que participaria
en las actividades del proyecto y serviria de apoyo al Programa de
Superacion del Profesorado.

- En junio de 1982 se celebr6 un taller de tres (3) dias en que se
presentaron y discutieron avances e investigaciones en el area de la
capacitacion profesoral a nivel universitario.

- Como resultado de ese taller se formulé un proyecto de programa y se
esbozaron las pautas para organizar un sistema de capacitacién
profesoral en la universidad.

- Participacién durante los meses de junio y julio de 1982 del
coordinador del proyecto, a través de una beca, en dos cursos en la
Universidad Estatal de Michigan, en East Lansing. Uno de los cursos
versa sobre Evaluacion de Profesores y el otro sobre Desarrollo
Profesoral,

- Durante los meses de julio y agosto de 1982 el coordinador del
proyecto observa Programas de Evaluacion y Desarrollo Profesoral en
las universidades siguiente: Universidad de Michigan, Universidad de
Harvard, en los Estados Unidos de América, y Escuela Politécnica del
Litoral en Guayaquil, Ecuador.

- Adquisicion parcial de material bibliografico sobre Evaluacion y
Desarrollo Profesoral.

- En el mes de diciembre de 1982 el equipo multidisciplinario se relne
en dos (2) ocasiones para discutir y reflexionar sobre algunos aspectos
del Desarrollo y Evaluacién Profesoral,

- Participacién del coordinador del proyecto en el Segundo Seminario
Internacional sobre Evaluacion y Desarrollo Profesoral, celebrado en
Barry University, Miami, del 28 de diciembre de 1982 al 5 de enero de
1983.
El evento fue auspiciado por la Universidad de Florida y el Instituto
Politécnico de Newcastle de Inglaterra.

EVALUACION

Evaluacion del esfuerzo
Recursos humanos empleados

Hay dos (2) personas dedicadas a medio tiempo al proyecto: el
coordinador y una secretaria. Ademas estd compuesto de unas treinta (30)
personas que son profesores a tiempo completo en la institucién. Se utilizaron
también los servicios de una asesora durante dos semanas al iniciarse la
implementacién del proyecto.

Recursos materiales

La implementacidén. de las actividades descritas ha costado alrededor
de $ 24.585.00.



Evaluacion del logro

Resultados obtenidos en relacién con cada objetivo

De los diferentes objetivos planteados en este proyecto, sélo procede
referirse a los de difundir la informacion actualizada y el de concientizar a los
docentes sobre el perfeccionamiento académico, pues el equipo
multidisciplinario sélo ha participado en el taller donde se discutieron algunos
avances e investigaciones en el area de la capacitacion profesoral y en la
formulacion del proyecto de programa y el esbozo de algunas pautas para
organizar un sistema de capacitacion profesoral en la universidad.

En cuanto al logro del objetivo referente a la difusion de informacion
actualizada sobre los avances e investigaciones relativas a sistemas de
perfeccionamiento académico alrededor del mundo, cabe sefialar que s6lo se
logré muy parcialmente, pues la informacion disponible era escasa.

No obstante la frustracion de los participantes, el hecho de tener la
oportunidad para discutir juntos la probleméatica de la capacitacion académica
como una forma de desarrollo profesoral, fue una ocasion propicia para que
formularan sugerencias muy atinadas. Posteriormente las dos reuniones de
diciembre fueron ocasiones favorables para la discusidn franca y abierta sobre
diferentes aspectos del perfeccionamiento académico.

En relacién con el logro de la concientizacion de los docentes sobre el
papel que un Programa de Perfeccionamiento Académico puede jugar en su
desempefio como profesores, por las discusiones y sugerencias a propdsito del
taller mencionado anteriormente y por las recomendaciones hechas en las
reuniones de diciembre de 1982, més la activa participacion de la mayoria del
grupo en un curso-taller celebrado en marzo de 1893. Auspiciado por la OEA y
la Asociacion de Universidades e Institutos de Investigacion del Caribe
(UNICA) y la Asociacion de Rectores Universitarios Dominicanos (ADRU), se
puede inferir que se ha alcanzado este objetivo en gran parte.

En cuanto al logro de lo planteado en las metas U y Ul, procede sefialar
lo siguiente:

En la meta U del proyecto se plantea: "Adiestrar a los miembros del
equipo. "en aspectos fundamentales de la actividad académica”. Una de las
actividades sugeridas para alcanzar esta meta fue realizada por el coordinador
del proyecto y consistio en la observacion de Programas de Evaluacion y
Desarrollo Profesoral. Las entrevistas que él realiz6 a diferentes personas
ligadas a estas actividades en las universidades visitadas, mencionadas
anteriormente, junto a la adquisicién de cierto material impreso le han
permitido captar la esencia de la Evaluacion y el Desarrollo Profesoral.

La meta IU de este proyecto consiste en: "Adiestrar. en técnicas y
métodos de investigacion en la educacidn™. Entre las actividades sugeridas para
alcanzar esta meta se incluye el envio de un profesor becado a hacer un curso
de Investigacion educativa. Como ya se Indicé previamente la beca del
coordinador llen6 este cometido. Como resultado de estos estudios, de los
viajes de observacion y de la participacion en el seminario de Miami, el
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coordinador del proyecto presenté un a ponencia titulada "Planteamientos para
el Bosquejo de un Modelo de Evaluacién Profesoral”, en el curso-taller sobre
Desarrollo y Evaluacion de Profesores "celebrada en el mes de marzo, en la
Universidad Madre y Maestra, con el auspicio de la OEA, UNICA y ADRU.
Esta ponencia sirvio de base a las discusiones de los grupos que se formaron
para formular un bosquejo de modelo de Evaluacién Profesoral,

Cumplimiento de las metas en las fechas estipuladas

Con excepcion de las actividades de observacion de Programas de
Desarrollo y Evaluaciéon Profesoral (meta Il) Y los estudios en la Universidad
Estatal de Michigan (meta I11), las otras actividades de las diferentes metas no
han sido realizadas en la fecha planeada. Las razones de este retraso aparecen
en la siguiente seccion.

Evaluacion del proceso
Factores que han favorecido el cumplimiento de los objetivos

Como factores favorables al cumplimiento de los objetivos y metas se
pueden mencionar:

- De parte de la OEA: la colaboracidn y respaldo entusiasta del personal
que tuvo que ver con este proyecto, en especial el personal de la OEA
en la Republica Dominicana ha sido de gran utilidad y ha brindado su
respaldo y asesoramiento cuantas veces ha sido necesario.

- De parte del Organo Nacional de Enlace: el coordinador siempre ha
recibido orientacion y respaldo cuantas veces ha sido necesario.

- De parte de la Universidad M adre y Maestra: en todo momento ha
apoyado decididamente este proyecto (desde la erogacién anticipada de
fondos), para que el proyecto se fuera implementando” las facilidades
al coordinador para que se ausente de la oficina por bastante tiempo,
para gue asista a eventos y actividades en el exterior, el ofrecimiento
de sus facilidades fisicas y personal secretarial y el respaldo
institucional.

- De parte de los participantes: los miembros del equipo
multidisciplinario, sin descuidar sus actividades académicas vy
sacrificando muchas veces su tiempo libre han respaldado las
actividades del proyecto con una participacién entusiasta en las
mismas.

Factores que han impedido o retrasado el cumplimiento de los objetivos

Tres factores aparecen incidiendo en forma negativa en el logro de los
objetivos: la erogacion tardia de fondos, la limitacion de fondos y una
comunicacion deficiente.

- La erogacién tardia de los fondos.

Este hecho causd retraso en el inicio de las actividades de 1982 y
poste-
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riormente limitd la realizacién de actividades del Plan de Operaciones en el
periodo planeado.

- La limitacion de los fondos presupuestarios originalmente aprobados.
Retraso el arranque del proyecto, pues hubo que modificar el Plan de
Operaciones de 1982, que ya habia sido sometido y causé la supresion
de algunas actividades.

- Comunicacioén deficiente.

Este ha sido el factor que mas negativamente ha incidido en el
proyecto. Los cambios de personal y de estructura en el Organo
Nacional de Enlace, con motivo del cambio de autoridades tras el
traspaso de mando en agosto de 1982, han tenido mucho que vez con
las dificultades de comunicacién que ha afrontado el proyecto.
Resultados de esta falla en la comunicacién han sido el
desconocimiento de cambios en las asignaciones presupuestarias y la
demora en solicitar el reembolso de fondos disponibles, entre otros.

Relacion entre lo planificado y lo realizado

De lo expuesto méas arriba se deduce obviamente que por los factores
mencionados ha habido una brecha entre lo planeado originalmente y lo que se
ha podido implementar. Sin embargo, si se hace abstraccién de esta realidad,
ante el hecho de conocer con certeza la disponibilidad de fondos para las
actividades del Plan de Operaciones, 1982, pendientes de realizacién, permite
establecer una esperanza bien fundada de que se implementardn sin mayor
dificultad en lo que resta del afio.

Evaluacion de la eficiencia
Relacion entre los recursos empleados y el cumplimiento de las metas.

Con excepcion de la meta 1 del proyecto: "Determinar la organizacidn,
la estrategia y el plan de acciéon de un programa de capacitacion de los
profesores...", cuyo alcance no guardo la esperada relacién con la inversidn en
el recurso humano (asesora), en las demas metas y objetivos del proyecto ha
habido una estrecha relacion entre los recursos empleados y los logros
alcanzados.

- Carencia y optimizacion de recursos.

Es un hecho que el proyecto cuenta con recursos limitados tanto en el
aspecto material como el humano.

- Necesidad de readecuar los plazos.

En el caso de este proyecto, la readecuacion de los plazos ha sido
impuesta a través de una nueva recalendarizacion de actividades debido al
retraso en el inicio y la implementacién del mismo.
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Evaluacion de la relevancia

Como todavia no se han realizado cuatro actividades destinadas al
equipo multidisciplinario y al personal directivo de la universidad, no procede
evaluar la relevancia de lo implementado hasta la fecha. Las actividades que
faltan y que seran realizadas en lo restante del afio son:

a) Taller de Técnicas y Métodos de Ensefianza Universitaria.

b) Taller de Evaluacién del Rendimiento Académico.

c) Taller de Tecnologia Educativa.

d) Taller de Supervision Educativa y Manejo de Personal Universitario.

Con todo, la participacion del coordinador en diferentes actividades
relacionadas con el Desarrollo y la Evaluacién Profesoral, ha permitido a éste
adquirir conocimientos, vision y experiencia respecto de esta problematica que
estan redundando positivamente en la direccion del Programa de Superacion
del Profesorado y que afectaran positivamente la coordinacién de este
proyecto.

SINTESIS, COMENTARIOS Y SUGERENCIAS

Sintesis de los resultados

Logros del proyecto.

a) Formacion de un equipo multidisciplinario y entusiasta y critico
deseoso de colaborar con el establecimiento de un programa de
perfeccionamiento académico en la universidad.

b) Participacion efectiva mediante la discusion franca de los miembros
del equipo en la formulacion del bosquejo del programa y las pautas
para establecer un sistema de perfeccionamiento académico.

c) Exposicién del coordinador a una rica experiencia, sobre
perfeccionamiento, a través del estudio, los viajes de observacién y los
seminarios a que ha asistido.

d) Adquisicion parcial de material impreso relativo a Evaluacion
Profesoral, Desarrollo Profesoral y Desarrollo Humano.

- Problemas y dificultades.

Ademas de las dificultades ya mencionadas: la erogacién tardia de los
fondos, la limitacion de los fondos y la comunicacion deficiente, surgieron
otras relacionadas con las anteriores.

Como consecuencia de las dificultades anteriores hubo un retraso en el
inicio del Plan de Operaciones de 1982. Este retraso gener6 una
recalendarizacion de actividades, pero como los profesores tenian un programa
de actividades hubo que posponer algunas de ellas, pues no se pudieron realizar
en otro momento. Otra consecuencia negativa de la recalendarizacién fue la
difi-
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cultad para encontrar un recurso humano externo (asesor) disponible para la
nueva fecha. Tampoco ha sido féacil reubicar en otra época del afio,
dedicandoles el mismo tiempo, actividades que estaban supuestas a celebrarse
durante el verano.

- Decisiones tomadas para enfrentar las dificultades.

De comln acuerdo can las autoridades universitarias se ha acordado
tratar de implementar las actividades que no se podran realizar durante el
verano en el transcurso del semestre agosto-diciembre 1983. Estas actividades
serdn reducidas en su extension. En vez de una semana sélo duraran tres dias.

Esta medida no afecta el taller sobre Técnicas y Métodos de Ensefianza
Universitaria que se realizara durante la semana del 27 de junio al 19 de julio
de 1983. La decision de acortar la actividad ha sido determinada por el hecho
de que seria muy dificil para los profesores del equipo cumplir con sus
obligaciones docentes teniendo que faltar a clases durante tres semanas en un
semestre.

- Aspectos que se mantendran.

a) Los diferentes talleres programados tanto en el Plan de Operaciones de
1982, como en el del 1983.
b) La adquisicion de la literatura referente a la capacitaciéon académica:

Desarrollo Profesoral y Desarrollo Humano.

c) Asistencia y participacion, en la medida en que haya fondos
disponibles, en eventos relacionados con la capacitacion académica de
los profesores.

d) Continuacién de actividades con el equipo multidisciplinario que
favorezcan la participacién y envolvimiento de los profesores en su
auto desarrollo y crecimiento profesional.

e) Elaboracion de una antologia con material representativo de los
esfuerzos en pro del desarrollo profesoral para discutirlo y difundirlo
entre los profesores.

- Modificaciones del proyecto.

En realidad las modificaciones que han tenido que . hacerse al proyecto
obedecen a limitaciones de fondos que se han reflejado en los reajustes de
lugar en los planes de operaciones.

Sugerencias
- Sugerencias para futuros proyectos de esta indole.

a) Es conveniente y necesario, particularmente si se trata de proyectos
nuevos o de coordinadores nuevos, que se les explique a éstos con
bastante claridad todos los pasos envueltos en el manejo de este tipo de
proyectos.

b) Hacer cuanto esfuerzo sea necesario para mantener canales de
comunica-
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cion eficientes entre los coordinadores, el Organo Nacional de Enlace y la
Oficina de la OEA en el pais dond e se implementa el proyecto.

b)

c)

d)

Sugerencias para la coordinaci6én central.

Exhortacion a que continden con el dinamismo y nivel de
comunicacion que la coordinacién central ha mostrado en su relacién
con los diferentes proyectos.

Poner a disposicion de los miembros que coordinan proyectos los
resultados de la encuesta de pedagogia universitaria para que se
conozcan las personas e instituciones envueltas en programas de esta
naturaleza, y pueda hacerse un uso adecuado a nivel regional de los
recursos existentes.

Mantener, en la medida de lo posible, las reuniones anuales de
coordinadores de proyectos, por ser fuentes de enriquecimiento
profesional para los participantes.

Que el CINDA, en la medida de lo posible, facilite recursos humanos
(asesores) a los proyectos cuyos honorarios sean maodicos, para que
puedan realizarse mas actividades con fondos limitados.

Comentario final

Es necesario mantener vivo el espiritu de superacion del profesorado

latino americano, como instrumento eficaz para la adecuada preparacion de los
profesionales que la region exige, empresa que es dificil, y que requiere hacer
un mejor uso de los limitados recursos disponibles.
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REPUBLICA DOMINICANA
22.- MEJORAMIENTO DOCENTE

Coordinadores: Vidalina Gonzalez, Francisco Polanco, Rosa de
Volmar, Alfredo Abel

Institucion Ejecutora: Unidad Superacion y Evaluacién Profesional,
Universidad. Nacional Pedro Henriquez Urefia

Patrocinio: PREDE/OEA

PRESENTACION

Introduccién

El Proyecto de Mejoramiento Docente en el area pedagodgica fue creado
en el afio 1980, y ejecutado en la Unidad de Superacion y Evaluacién
Profesoral, est4 dirigido a los profesores, de la Universidad Nacional Pedro
Henriquez Urefia (UNPHU), para capacitarlos en las areas pedagdgicas basicas
y mas operativas. Este plan esta formado por 5 cursos: el de Estructura
Universitaria, el de Disefio de Programas, Metodologia de la Ensefianza,
Recursos Audiovisuales y el de Medicion y Evaluacién Educativa; ademas se
propone como optativo un curso de Metodologia del Proyecto.

Fundamentos

El proyecto fue concebido a partir de un estudio de necesidades
académicas, en el cual se revel6 como una de las necesidades prioritarias la de
mejorar pedagdgicamente al profesorado. Indicadores. del ambito curricular
justifican la necesidad de la implementacién de este plan. Es asi como la
UNPHU ha creado una opcion para atender de forma sistematica:

- los programas que contienen una concepcion incompleta o errénea
del proceso de ensefianza-aprendizaje;

- la evaluacion implementada a través' de instrumentos con
limitaciones de construccién y en su uso;

- la organizacion metodoldgica de clases, las impartidas, las cuales
en su mayoria prosiguen con esquemas tradicionalistas. que
aportan escasos medios de realizacién en los estudiantes, y

- la falta de dosificacion de los contenidos a ensefiar por la ausencia
de adecuados disefios curriculares.

Objetivos

Todo este marco de necesidades institucionales justifican Ila
implementacién del Programa de Mejoramiento Docente en el area pedagdgica.
En virtud de tales necesidades se plantean correlativamente los objetivos
siguientes:
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Al finalizar el programa, los profesores estén capacitados para
reconocer su rol como conductores del proceso de ensefianza-
aprendizaje en el nivel superior.

Al finalizar el programa, los profesores estén en capacidad de
organizar la ensefianza en su A&rea de especializacién, aplicando
procesos de planificaci6én pertinentes para sus necesidades.

Al finalizar el curso, los profesores estén en condiciones de disefiar y
proponer objetivos de su area de dominio.

A partir de objetivos formulados y dado un periodo de practicas en
planificacion, los profesores sean capaces de seleccionar la
metodologia pertinente para el logro de los objetivos.

Dadas diferentes técnicas y principios de evaluacién, los profesores
participantes estén capacitados para evaluar el aprendizaje de sus
estudiantes de acuerdo a criterios cientificos.

Analizadas las Leyes, Reglamentos y Procedimientos que integran el
aspecto legal y formal de la universidad, los profesores principiantes
estén en condiciones de ejercer sus deberes y derechos como docentes
universitarios.

Después de haber tenido practicas en Planificacién, Metodologia de
Ensefianza y Evaluacién , los profesores estén en disposicién de aplicar
correctamente el proceso de ensefianza y de formarse criterios mas
cientificos de los mismos.

Los profesores desarrollaran habilidades para seleccionar y usar los
recursos mas beneficiosos para enfocar con eficiencia el proceso de
ensefianza-aprendizaje.

Después de adquirida esa formacion en el area pedagdgica, los
profesores estén en condiciones de colaborar dentro de su escuela,
departamento o programa, para la adopciéon de cambios en la
ensefianza,

Descripcion de las actividades

A partir de la aprobacién del plan por el Consejo Académico de la

UNPHU se han ofrecido los cursos siguientes:

Cursos Namero ofrecido
Estructura Universitaria 5
Disefio de Programas 6
Metodologia de la Ensefianza 5
Evaluacién Educativa 2
Recursos Audiovisuales 1

Para la implementacién del Proyecto de Formacion Pedagdgica, y

considerando la sistematizacion que subyace en la planificacidn y ejecucion del
proceso de ensefianza, se propone un Plan de Estudio, estructurado por ocho
modulos: Disefio de Programas , Metodologia de la Enseflanza, Medidas y
Evaluacién Educativas, Recursos Audiovisuales, Estructura Universitaria, Re-
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laciones Humanas y Metodologia de la Investigaciéon, los cuales deben ser
desarrollados por los participantes en dos (2) semestres académicos.

En el desarrollo del primer modulo, los profesores participantes
adquirirdn conocimientos acerca de los elementos y procedimientos necesarios
para el Disefio de un buen Programa. Esta formacién inicial se complementa
con los cambios de comportamientos deseables en el médulo de Metodologia
de la Ensefianza, el cual contiene los lineamientos y practicas requeridos para
el uso efectivo de diferentes técnicas de ensefianza, aplicables en el nivel
terciario.

En el mddulo de Recursos Audiovisuales, los participantes se
concentrarian a obtener conocimientos respecto a la seleccién y uso de dichos
recursos; asi como de la orientacién y colaboracién que presta el Departamento
de Tecnologia Educativa de la Universidad a los docentes para el desempefio
efectivo de su labor.

El médulo denominado "Estructura Universitaria” se concibié para los
profesores  principiantes en cada semestre académico. Persigue
fundamentalmente que tales docentes conozcan los objetivos de la institucidn,
su estructura organizativa, asi como los deberes y derechos que les
corresponden en el ejercicio profesoral,

En el modulo de Medicién y Evaluacién, los participantes conoceran
los principios bésicos en que se cimienta la evaluacion educativa, y
desarrollaran practicas en los aspectos referidos a la construccién, revisién y
evaluacion de pruebas.

En el médulo de Relaciones Humanas se desarrolla un conjunto de
dindmicas grupales para modificar, en los casos necesarios, las actitudes del
profesorado, a fin de que prevalezcan en el proceso de ensefianza
interrelaciones fundamentadas en principios andragégicos.

En el modulo de Metodologia de la Investigaciéon se desarrollan los
fundamentos Metodoldgicos béasicos de la Investigacion y las técnicas que
mayormente se le aplican.

Finalmente, en el mddulo de Video-Tape que presentamos como
optativo, los profesores-participantes producirdn material es de Video-Tape
para la ensefianza.

EVALUACION

Evaluacion del esfuerzo

Hasta el presente estdn participando formalmente en el plan dos
personas con especialidad en Educacién; ademas se tienen los servicios de un
productor de los recursos necesarios para el plan. Se apoya, ademas, con los
recursos materiales educativos necesarios.

Evaluacion del logro.

De acuerdo a la marcha del plan de Mejoramiento Docente en el area
pedagdgica, los logros obtenidos en el mismo se traducen en los indicadores
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cuantitativos siguientes: 90% del profesorado de la Escuela de Odontologia ha
modificado sus programas de ensefianza, un 50% ha modificado sus técnicas y
procedimientos de evaluacion y un 35% el empleo de los medios en la
ensefianza. En la Escuela de Medicina s6lo un 7,5% ha modificado sus
programas, sélo un 40% en la Facultad de Ciencias Econdmicas y Social es, un
90% en las Escuelas de Bioanalisis, Farmacia, Quimica y Fisica. En estas
unidades se han operado cambios de menor importancia en las demas areas
pedagogicas.

Las fechas estipuladas para la realizacion de los cursos siempre se han
cumplido, excepto cuando son suspendidas por la baja asistencia del
profesorado.

Evaluacion del proceso

En el proceso de desarrollo del plan se han sucedido factores de
importancia que han favorecido y limitado su desarrollo. Entre los primeros
cabe destacar la disposicion de nucleos del profesorado en algunas unidades,
los cuales, siendo en la mayoria de los casos profesores que laboran solamente
por varias horas semanales (prof. horarios), han participado en el plan en
jornadas muy diferentes a las horas que asisten regularmente a la universidad.
Esta situacidon se ha verificado de manera més intensa .en algunas unidades:
Escuela de Odontologia, Escuela de Farmacia, Escuela de Bioanalisis,
Departamento de Quimica, Fisica, entre otras. En otras unidades se ha
manifestado menor disposicién por participar en el plan. Las limitaciones que
se han presentado son mas numerosas, entre ellas:

- la imposibilidad del profesorado de participar sistematicamente en el
plan por sus limitaciones personal es de tiempo;

- la ausencia de equipos béasicos para las actividades docentes que se
realizan;

- la ubicacién de la Unidad en la organizacién administrativa evita la
integracion con otras Unidades de apoyo;

- lograr que los profesores realicen trabajos de aplicacidn de los cursos,
después de finalizados éstos;

- no contar con espacio fisico adecuado;

- falta de apoyo de algunos directores y decanos para la ejecucién del
plan;

- la ausencia de la carrera Docente en la universidad;

- la mayor proporcién del profesorado es horario (sélo trabajan algunas
horas semanales a la universidad);

- falta de recursos institucionales para mejorar la docencia, y
- apego a concepciones y esquemas tradicionales en la docencia.

Evaluacion de la eficiencia

Con los recursos que se ha contado hasta el presente para el desarrollo
del plan se han alcanzado los objetivos previstos en los grupos de profesores
que han participado en el plan.
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La falta de recursos no sélo para el plan, sino de toda la institucion,
para ofrecer mayor apoyo a la docencia, incide negativamente en la
participacion del profesorado en el plan. La readecuacion de los recursos no
esta en manos de los coordinadores resolverla, porque la institucion atraviesa
por precariedades econdmicas que le impiden promover el desarrollo de estas y
otras areas prioritarias.

Evaluacion de la relevancia

El plan de cursos pedagdgicos ha tenido un impacto muy positivo en
los circulos profesorales que han participado en el mismo; de los grupos que no
han participado no se puede informar de la relevancia que ha tenido para ellos,
pues no se han realizado investigaciones en ese orden.

SINTESIS, COMENTARIOS Y SUGERENCIAS

De acuerdo a lo presentado anteriormente se fijaron los logros y
dificultades confrontados en el desarrollo del plan pedago6gico. Como la
mayoria de los problemas citados tienen su origen en cuestiones econémicas, la
Unidad ha planificado el realizar algunas actividades de recoleccion de fondos
para satisfacer, al menos, las necesidades internas de recursos en la Unidad que
ejecuta el plan, con todo se continuard ofreciendo el plan pedagdgico, o se
adaptara su contenido a situaciones y necesidades especificas.
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VENEZUELA

23.- ACTIVIDADES DE COORDINACION METODOLOGICA DE
LA ENSENANZA

Coordinadores: Maria Luisa Pardo de Aguirre, Mireya Benain
Napadensky, Carmen Elena Aleman de Ayala, Rosalba
Lamanna, Rugo Groening Pulido, Carlos Pittaluga
Zerpa

Institucion Ejecutora: Programa de Metodologia de la Ensefianza,
Vicerrectorado Académico Universidad Simoén
Bolivar

Patrocinio: Universidad Simén Bolivar

PRESENTACION

Introduccién

El 8 de diciembre de 1976 el Consejo Directivo de la Universidad
Simon Bolivar, cred la Coordinacién del Programa de Metodologia de la
Ensefianza adscrito al Vicerrectorado Académico con el propdsito de
institucionalizar y fortalecer las actividades que en el campo de la pedagogia
universitaria venia realizando un grupo técnico que se habia constituido con
anterioridad.

Fundamentos

En 1975 se habia planteado la necesidad de entrenar al personal
docente, compuesto en su mayoria por profesionales de la ingenieria y otras
ramas técnicas, que no habian recibido, durante su formacién universitaria,
entrenamiento sistematico para ejercer la docencia. Con este objeto se
contrataron servicios externos para organizar seminarios de Metodologia
Docente. Estos primeros seminarios dieron como resultado la formacién de un
grupo interdisciplinario el cual se plante6 como objetivo fundamental el
adiestrar a los profesores con el proposito de optimizar el proceso de
ensefianza-aprendizaje en la institucion. Con el correr del tiempo y a medida
que el grupo inicial iba madurando y fijAndose objetivos mds claros, se decidio
crear una Coordinacion de Metodologia de la Ensefianza.

Al mismo tiempo que se entrenaba a un grupo de profesores en
Metodologia, los Estudios Libres de la Universidad comienzan un programa
similar enfocado hacia sus propias necesidades. Se sefiala aqui, porque dentro
de la filosofia que sustenta el programa de Estudios Libres, estd el formar
profesores competentes en un area del conocimiento, con una visién
globalizante del hecho educativo y donde ellos cumplen la funcién de recursos
para el aprendizaje de otros. Los Estudios Libres se han convertido,
paulatinamente, en un laboratorio educativo experimental, cuyos resultados en
relacion con la optimizacién del proceso ensefianza-aprendizaje y la
capacitacion docente son, en nuestra opinién, altamente satisfactorios y
estimulantes.
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Desde 1976 Y hasta 1983 la Coordinacion de Metodologia de la
Ensefianza ha respondido a las expectativas formuladas en los lineamientos del
V y VI Plan de la Nocidn en el sector educacion y al caracter experimental que
peculiariza a la Universidad Simén Bolivar, institucién que tiene una estructura
dinamica adaptable al ensayo de nuevas orientaciones en los sistemas de
ensefianza, investigacion y de administracion educativa.

Objetivos

Estimular, en los participantes, el sentimiento de pertenencia a la
Universidad, comunidad e institucion.

Fomentar intercambios entre las diferentes dependencias de la
Universidad, a fin de desarrollar programas conjuntos tendientes a mejorar
tanto la relacion entre sus miembros como la educacion universitaria.

Estimular la creacion de nexos entre diferentes instituciones del pais,
tales como universidades, institutos pedagdgicos y las de Educacion Media,
para lograr un acercamiento y conocimiento hacia una realidad educativa para
poder promocionar y desarrollar programas tendientes al mejoramiento de la
educacidn venezolana.

Despertar interés por el conocimiento de las innovaciones educativas
de la Universidad Simén Bolivar, muchas de ellas implementadas por
profesores entrenados en Metodologia , para poder colaborar en el desarrollo y
fortalecimiento de las mismas.

Definir y refinar continuamente una filosofia de la educacion que sirva
de marco de referencia a los miembros de la Coordinaciéon y que tienda a
generar interés en los miembros de la comunidad.

Adquirir conciencia -del rol que juegan el estudiante y el profesor en el
proceso ensefianza-aprendizaje donde se concibe al estudiante como centro y al
profesor como un orientador o guia.

Evaluar la importancia de la comunicacion en el desarrollo del proceso
antes mencionado.

Desarrollar las destrezas necesarias para ser mas eficientes en la
interaccion con los estudiantes.

Buscar alternativas, en forma individual y/o grupal para mejorar el
proceso de ensefianza-aprendizaje, en sus especificos campos de trabajo,
partiendo de la idea del estudiante como centro y actor de su propio
aprendizaje y buscando cambios actitudinales que enriquezcan el proceso
educativo.

Descripcion de las actividades

En 1977 se dictaron dos seminarios de Metodologia de la Ensefianza
para profesores de la U.S.B., y de la Universidad de los Llanos Ezequiel
Zamora, siguiendo un modelo que habian recibido los facilitadores. El
seminario contemplaba actividades de micro ensefianza fundamentalmente y de
practica de objetivos de aprendizaje, precedidos de un vivencial que se hacia
fuera del campus universitario.
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En 1978 se dictaron también dos seminarios de Metodologia de la
Ensefianza para profesores de la U.S.B., y se cambi6 el modelo en cuanto a la
parte inicial (del vivencial se pas6 al Taller de Comunicacién, en el cual los
facilitadores eran meros observadores y las actividades estaban
secuencialmente encaminadas para formar un grupo de tarea) y, ademas, se
empezé a resaltar la filosofia en las sesiones tedrico-practicas.

En 1979 se cambié de nuevo el modelo de acuerdo a la experiencia
anterior, las opiniones de los participantes y a una fundamentacion tedrica mas
solida. De acuerdo a esto los facilitadores pasaron a ser participantes,
observadores, analizadores del proceso, animadores de grupo y emisores, pero
también receptores de feed-back. Por otra parte, se tomaron muy en cuenta las
necesidades de los participantes, se le dio un peso mucho mayor a la filosofia y
se buscd el éxito de los participantes no solamente por contraste de la sesién
inicial con la final, sino a través de la internalizacién de lo aprendido, reflejado
en un plan de accién a tomar posteriormente el seminario.

En ese afio se aplic6 también un instrumento para hacer un seguimiento
a los profesores que habian tomado el seminario y que contemplaba varios
aspectos considerados importantes para valorar los efectos obtenidos, tales
como significacion del seminario para los docentes, participacién de los
estudiantes en las clases, planificacion de cursos por objetivos, practica de
técnicas metodoldgicas y plan de accidn elaborado. Los resultados obtenidos a
través de los cuestionarios hicieron posible seguir con el tercer modelo, pero
permitiendo la flexibilidad en el programa, de acuerdo a las necesidades de los
participantes. Como novedades se pueden citar la incorporacion de
Preparadores de Matematicas al seminario , asi como también de profesores de
Educacion Media y por primera vez el ofrecimiento de un Taller de Trabajo
Efectivo para el personal administrativo de la Universidad. Este taller fue muy
exitoso y de él se derivo la creacién de la seccion de informatica propuesta por
los integrantes del mismo.

En 1980 se consigui6 que el seminario tuviese valor en créditos y fuese
un curso de Estudios Generales para los Preparadores de la Universidad; a este
curso siguié el de Disefio por Objetivos y asi, al finalizar el afio, se habian
dictado tres seminarios para profesores y seis para preparadores.

En 1981 se realizaron diez seminarios y dos talleres de comunicacién y
de nuevo se trabajo con profesores de Educacion Media , esta vez de la zona de
Barlovento y con supervisores docentes de Enfermeria.

Para 1982 se crearon dos nuevos cursos de Estudios Generales:
Utilizacién de Medios Audiovisuales y Formacién de Facilitadores para la
Docencia, para asi alcanzar cuatro cursos para los preparadores. Por otra parte,
se empezd a intercambiar experiencias con otras instituciones y es asi como se
realiz6 un Taller de Video Educativo, con participantes de la Universidad
Simo6n Rodriguez. También se dio un Seminario de Supervisién para profesores
del Instituto Nacional de Higiene Rafael Rangel, un Seminario de Metodologia
de la Ensefianza para profesores de la U.S.B., y el primer Taller de Instruccidn
Asistida por Computadora. Muy relevante para el programa fue la solicitud de
asesoria, en busqueda de una mejor efectividad en el trabajo de grupo al
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optimizar las relaciones humanas pedidas por el GRAT (Grupo de Apoyo
Técnico) y del Personal de Recursos Humanos. Esto era un indicador de que se
estaba calando en otros sectores de la Universidad, cuya area de trabajo no es
la docente.

Es en 1983 cuando el programa se ve consolidado, con un radio de
accion que supera con creces las aspiraciones que pueda tener una dependencia
qgue contaba con un coordinador, un asistente de actividades docentes, un
auxiliar de investigacion, dos preparadores y una secretaria.

La programacion del afio 1983, abarcé 49 cursos, seminarios y talleres
fundamentalmente dirigidos a los profesores, estudiantes y administrativos de
la Universidad, pero también al personal docente y administrativo de otras
instituciones de Educacién Media y Superior.

En sintesis las funciones principales de la Coordinacién del Programa
de Metodologia de la Ensefianza, han sido:

1. Disefiar e impartir seminarios y talleres sobre los distintos aspectos del
proceso de ensefianza-aprendizaje.

2. Asesorar a las diferentes entidades universitarias en la solucién de
problemas relativos a la evaluacién del proceso ensefianza-aprendizaje.
3. Proporcionar a la Universidad un clima de fluida comunicacién, ayuda

mutua y pertenencia, entre los miembros de la comunidad.

4. Estimular la revision permanente de los distintos elementos que
constituyen el sistema educativo, proponiendo aquellos cambios
exigidos por la dinamica de la Universidad.

5. Realizar el seguimiento de los resultados que se obtengan en cada una
de las actividades antes enumeradas.

Cursos y talleres que se ofrecen:

- Cursos para profesores: Seminario de Metodologia de la Ensefianza,
Disefio de cursos por objetivos, Utilizacion de medios audiovisuales,
Seminario de supervision.

Ademas se han preparado cursos de: Desarrollo de razonamiento,
Estadistica aplicada a la educacion, inglés para la Educacion y Taller de
Instruccién asistida por computadora.

Para preparadores se ofrece: Seminario de Metodologia de la
Ensefianza 1 y 2, Utilizacion de Medios Audiovisuales y Entrenamiento de
facilitadores para la docencia.

Se ofrecen, ademas, los talleres de: Comunicacién, Trabajo efectivo,
Andlisis de funciones y acciones, Seguimiento.

Los cursos y talleres estan organizados en médulos. Estos constituyen
bloques de aprendizaje que, combinados, se adaptan a las actividades que
ofrece la Coordinacion del Programa de Metodologia de la Ensefianza. Esta
configuracion permite dar flexibilidad y adaptabilidad a los disefios, de acuerdo
a las necesidades de los participantes.

A continuacion se presentan algunos médulos:
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Comunicacién

Estd constituido por una serie de actividades que buscan fomentar la
comunicacion entre los participantes para que el trabajo que se realice
posteriormente sea armoénico y productivo.

Laboratorios de microensefianza

En las sesiones de laboratorio el participante tiene la oportunidad de
practicar diferentes habilidades que le permiten optimizar su desempefio dentro
del proceso de enseflanza-aprendizaje. Para ello, se graban clases de corta
duracion donde ejercita de una forma integrada habilidades tales como:
preguntas y respuestas, ensefianza de conceptos, resolucion de problemas,
aprender a escuchar, etc. Al finalizar la clase el participante con la ayuda del
facilitador y el grupo analiza su vivencia identificando los aspectos positivos y
mejorables de su actuacion.

Filosofia y objetivos de aprendizaje

La funcion principal de estas sesiones tedrico-practicas es el conocer la
fundamentacion tedrica que sustenta el seminario a fin de aplicarla en la accién
educativa donde se practican actividades relacionadas con la Filosofia de la
Educacion, la cual tiene al estudiante como centro del aprendizaje y al profesor
como orientador y guia. Asimismo, se incluyen actividades que buscan el
desarrollo de la capacidad de planificar, ejecutar y evaluar el trabajo docente
por objetivos.

Técnicas de dinamica de grupos aplicadas a la educacidn

A fin de que el docente logre una mayor participacion de sus
estudiantes, se entrena en la practica de una serie de técnicas de dindmica de
grupos aplicables a la Educacién. Esto le permite disponer de una alternativa
frente a la forma tradicional de dar clase y obtener un mayor rendimiento.

Utilizacién de medios audiovisuales

Partiendo de la identificacion de los medios y equipos audiovisuales y
en base a un curso previamente disefiado, el participante selecciona y utiliza
medios, elabora materiales, maneja equipos y evalla la efectividad de la
utilizacion de los medios audiovisuales dentro del marco conceptual educativo
que sustenta el Programa de Metodologia de la Ensefianza.

Supervision de la accidn docente

Esta dirigido .a entrenar a los participantes para la realizacién de tareas
de supervision y ayuda y busca, a través de un clima de cordialidad y con-
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fianza, promover el auto anélisis del supervisado. Asimismo, lo capacita para
conducir grupos educativos.

Seguimiento en el aula

Esta concebido para afianzar el aprendizaje adquirido en los seminarios
de acuerdo a las necesidades manifestadas por los participantes. A tal efecto y
a través de un proceso continuo, se observa "in vivo" su desempefio en la clase
y posteriormente se le da retroalimentacion.

Tutoriales

A través de una accién individualizada el docente tiene oportunidad de
perfeccionarse en, el manejo de técnicas y métodos para la ensefianza y la
planificacion, ejecucién y evaluacion de planes de trabajo. Esto permite
atender al participante de acuerdo a sus necesidades y disponibilidad de
tiempo.

Trabajo efectivo

Busca integrar grupos de tarea con un alto grado de compromiso con la
accion a tomar. Constituido el grupo de esta manera, los participantes parten de
un diagnoéstico de su realidad de trabajo y disefian un plan de trabajo con
objetivos especificos, actividades, recursos e indicadores de logro.

- Organizacion de Centros de Recursos Audiovisuales:

Utilizando un programa audiovisual como base, los participantes
analizan los diferentes criterios de organizacién y administracién de Centros de
Recursos Audiovisuales, especialmente a nivel de Educacién Superior.

- Disefio de Instruccion:

Este taller brinda la oportunidad de obtener una experiencia en la
planificacion de estrategias de instruccién de un modo no convencional a
personas cuya actividad esté relacionada con la planificacion, conduccién y
evaluacion del proceso ensefianza-aprendizaje.

- Simulaciones / Juegos Instruccionales:

A través de este taller el participante adquiere informacidén béasica
sobre el uso y evaluacién de simulaciones/juegos como técnica instruccional; el
taller, ademds, le proporciona la posibilidad de crear o transformar
simulaciones/juegos para atender necesidades especificas de los participantes
en relacién- al aprendizaje.

- Instruccion Asistida por Computadora:

Este taller- tiene como propo6sito general, ademas de utilizar
verbalmente la terminologia basica de computadores, trabajar con el lenguaje
GNOSIS, orientado a la instruccion asistida por el computador y realizar un
"programa" en este .lenguaje.
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- Métodos Operacionales del Pensamiento:

Seminario cuyo objetivo es el entrenamiento del participante en el
reconocimiento y uso deliberado de operaciones bésicas de pensamiento,
fundamentalmente derivadas del enfoque de Edward de Bono.

- Recursos Graficos en Educacién:

Dirigido: especialmente a docentes con pocos conocimientos en el area
audiovisual. El material presentado estarda centrado en el uso de:
transparencias, rotafolio, magnetogramas y diapositivas. Como producto final,
el participante elabora un material preparado con uno de estos recursos.

- Produccion y Realizacién de Programas en Audiovisual y Television:

Este taller facilita los conocimientos basicos de todos los elementos
que componen el desarrollo técnico en la produccién y realizacién de un
audiovisual instructivo y estd dirigido a profesores y a los preparadores que
hayan hecho los seminarios de Metodologia de la Ensefianza y de Disefio de
Cursos por Objetivos.

- Metodologia Audiovisual Integrada (MAVI):

En este taller se analizan los diferentes elementos de la MAVI, sus
modalidades y algunas experiencias realizadas en la U.S.B., con sus resultados.

- Entrenamiento en Supervision para la Empresa:

Busca entrenar a los supervisores para la realizacioh de una
supervision mas efectiva con el desarrollo de destrezas especificas y la
practica, a través de situaciones simuladas, de la observacién del proceso de
grupo y el trabajo cooperativo.

- Programacién de Computadores:

En este taller los participantes realizan un programa para computadora
en el lenguaje de programaciéon BASIC y aprenden una terminologia basica de
computacién.

- Taller Statistical Package for Social Sciences (SPSS):

El objetivo del taller es que los participantes logren utilizar
efectivamente un conjunto basico de programas del sistema SPSS (Statistical
Package for Social Sciences), lenguaje orientado a la utilizacion de pruebas
estadisticas.

EVALUACION

Evaluacion del esfuerzo
Personal que imparte la docencia:

Bésicamente el personal es un grupo interdisciplinario de trabajo
perteneciente a diferentes departamentos y con un interés comdn en la
problemética educativa nacional. Es importante sefialar que los profesores
ofrecen sus servicios al programa en forma espontadnea. Hasta 1980, con
excepcion del coordinador que trabajaba a dedicacion exclusiva en esas
actividades, no hay
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personal asignado especialmente al programa; los profesores dedican su tiempo
libre a estos seminarios, sin que se les descargue de sus labores docentes
normales ni se les dé una remuneracion extra por ello. En la sede de Sartenejas,
por ejemplo , ofrecen sus servicios en la forma antes sefialada alrededor de 12 a
20 profesores de las siguientes areas: Fisica, Matematicas, Lengua, Procesos y
Sistemas, Ciencia y Tecnologia del Comportamiento, Idiomas, Ciencia de los
Materiales y Mecanica.

Los participantes son:
- Profesores y preparadores de la Universidad Simon Bolivar.
- Profesores de Educacidon Media y otros institutos universitarios.

- Personal administrativo de la Universidad Simén Bolivar y de otras
dependencias.

Evaluacion del logro

Entre abril de 1976 y abril de 1982 se han realizado diversas
actividades con un importante nimero de participantes corno se indica a
continuacion:

- Once seminarios de Metodologia de la Ensefianza para profesores de la
Universidad Simoén Bolivar (U.S.B.), con un total de 231 participantes.

- Nueve seminarios para profesores de otras instituciones: Universidad
Nacional Experimental de los Llanos "Ezequiel Zamora", Liceo
Urbaneja Achelphol (2), Liceo Alejo Fortique, Liceo Antonio José de
Sucre, profesores de la zona de Higuerote, Colegia de Enfermeria del
Distrito Federal (2), Instituto Nacional de Higiene "Rafael Rangel".

- Seis seminarios de Metodologia de la Ensefianza para 75 preparadores
de MAT-117 y MAT-281, de la U.S.B.

- Un seminario de Metodologia de la Ensefianza para 50 preparadores de
MAT-100, de la U.S.B.

- Un seminario para personal docente del Instituto Italiano de Sistemi
Informativi Elettronici.

- Trece cursos de Estudios Generales para preparadores de la U.S.B. a
partir de enero de 1980, con un total de 160 participantes.

- Cuatro seminarios de Supervisi6n para 20 participantes de la U.S.B.

- Un taller sobre el modelo Carkhuff para el asesoramiento (profesores
Facilitadores (U.S.B.).

- Un Taller de Metodologia del Trabajo Efectivo (CENDA-U.S.A.)

- Tres talleres de Comunicacién (jefes civiles del Departamento
VargaseProfesores, de la zona de Higuerote).

- Un Taller AFESI (Colegio San Ignacio de Loyola).

- Un Taller titulado "Hacia una autoevaluacion positiva" (GRAT-
U.S.B.).

- Se han publicado 14 documentos de apoyo para estas actividades.

Durante 1983 se realizaron 49 cursos equivalentes a 1.251 horas
docentes y con una participacién de 611 personas.



El cuadro que se muestra a continuacién permite apreciar el nimero y
tipo de participantes en los cursos dictados para el periodo 1977-1983, que en
total asciende a 1.250 personas.

NUMERO DE PARTICIPANTES Y CURSOS DICTADOS POR EL
PROGRAMA DE METODOLOGIA DE LA ENSENANZA.

ENERO 1977 - DICIEMBRE 1983

Afio 1977 1978 1979 1980 1981 1982 1983 Total
Profesores 18 59 73 28 12 63 287 540
Estudiantes -- 63 40 66 55 80 126 430
Administrativos -- -- 35 -- -- 50 198 283
Cursos 2 2 10 12 10 15 49 100

Evaluacion de la eficiencia

Otro aspecto importante es determinar la evaluacion de la eficiencia
buscando la relacién entre los recursos humanos y econémicos empleados en el
desarrollo del programa en los siete afios de su existencia y el cumplimiento de
las metas.

En cuanto a los recursos humanos, al principio se mencion6 que un
grupo de profesores de diferentes departamentos de la Universidad ha venido
prestando su colaboracién para hacer posible la realizacién fundamentalmente
de los seminarios de Metodologia de la Ensefianza y los Talleres de
Comunicacion y Trabajo Eficaz y en este afio han representado un aporte muy
significativo los talleres dados por la UMAYV, y por el profesor Juan Carlos de
Agostini. También hay que destacar el trabajo voluntario de estudiantes, que
una vez realizados los cursos ofrecen su ayuda.

En cuanto al presupuesto, de no haber contado con la cooperacion de
un grupo de personas comprometidas con el éxito del programa y con los
ingresos producidos por la Coordinacion, no se hubiera alcanzado a atender las
solicitudes de cursos, ni mucho menos lograr la" proyeccién y afianzamiento
de la misma.

El volumen de cursos dados y el nimero de horas docentes que
representan, aun considerando un solo facilitador por curso, es una evidencia
clarisima del bajo costo de la Coordinacién en relacidn a los altos beneficios.
Por otra parte, los ingresos generados a partir de 1982 han permitido pagar
honorarios profesionales, horas extras de profesores, todos los gastos de las
jornadas, y la participaciéon en eventos nacionales y extranjeros. Deducidos
estos gastos de un total cercano a doscientos mil bolivares, qued6 auln
disponible la cuarta parte de los fondos para implementar el programa de 1984,
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SINTESIS, COMENTARIOS Y SUGERENCIAS

Al parecer de los organizadores, el éxito del programa se debe a las
caracteristicas especiales que han conformado al grupo de Metodologia, grupo
en el cual existe un sentido de liderazgo compartido, donde el proceso de toma
de decisiones es bastante flexible; producto del grupo que se responsabiliza
para llevarlo a la practica.

Se cree que convertir la educaci6n en interaccién dialogal y horizontal
en contraste con una educacion tradicional monologal y vertical puede ser el
camino para obtener mayor provecho y producir un cambio fundamental que no
s6lo beneficie al educando, sino al educador, convirtiendo asi el acto educativo
en el desarrollo pleno de las capacidades y valores humanos relativos a la
participacion critica en las transformaciones de la vida social.

De la descripcion hecha sobre el desarrollo de la gestién de la
Coordinacion del Programa de Metodologia de la Ensefianza y la evaluacidn de
sus logros, se infiere que:

- Las actividades realizadas estuvieron en todo momento de acuerdo con
las funciones asignadas.

- La Coordinacién del Programa de Metodologia de la Ensefianza
mantuvo wuna planificacién acorde con las necesidades de la
Universidad y en buasqueda de conseguir su promocion fuera del
campus universitario e inclusive del pais.

- Compartiendo los lineamientos del CINDA, su atencion estuvo dirigida
a profesores, estudiantes y administrativos.

- Un limitante serio fue la falta de recursos humanos adscritos al
programa, porque de haberlos tenido se hubiera trabajado de una
manera mas organizada, menos presionante, mas promocionada hacia
afuera y mas justa en la distribuci6n de las tareas.

- El trabajo cooperativo y desinteresado de profesores, estudiantes y
administrativos, evidenciado no solamente en las actividades de rutina,
sino también en las jornadas es un ejemplo del sentido de pertenencia a
la Universidad y de la credibilidad en un programa en plena
consolidacion.

- Quedd demostrado que ante la delicada situacidn presupuestaria se
llevaron a cabo acciones que ayudaron a llevar adelante la ejecucién
del programa.

- El balance entre las actividades programadas y cumplidas, méas las
logradas no esperadas es altamente positivo.

- Finalmente, se deduce que la Coordinacion de acuerdo a las funciones
que le fueron asignadas, fue un organismo no solamente planificador,
sino ejecutor de actividades docentes .
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CAPITULO IV

Una Reflexién Final

Al analizar los proyectos de Docencia Universitaria en América Latina,
se observa como referente comudn el objetivo amplio de "mejorar la Educacion
Superior". Sin embargo , entre los tedricos de la educacidn parece ser cada vez
mas claro que en este campo no se puede hablar de un "mejoramiento” sin
precisar el alcance de la expresion.

En efecto, la educacién al igual que otras disciplinas, como la
economia y la politica, relacionadas con las normas que rigen comportamientos
sociales, estdn determinadas por las concepciones valodricas que sustentan los
modelos y los procesos que se implementan. Por esta razén todo cambio o toda
innovacion educacional asi como la introduccion de alguna nueva metodologia
debe ser analizada en el contexto de la concepcién te6rica que la fundamenta.
Es decir, de su concordancia o disonancia con el modelo educativo general en
el cual se inserta. Asi, por ejemplo, una técnica, tan frecuentemente
incorporada en los programas de perfeccionamiento docente, como la de
formular objetivos operacionales previos para todo un curso, puede ser
totalmente contravenida para quienes aplican con rigor la ensefianza
personalizada, o para que los que son partidarios del curriculo emergente. Es
decir, el pretendido "mejoramiento educativo" puede ser considerado "un
empeoramiento” a juicio de educadores que sustentan concepciones
curriculares divergentes.

Eso significa que para que un cambio pedagdgico prospere debiera
existir una coherencia: con el modelo educativo que opera en el
establecimiento donde se realiza el cambio; con el proceso docente (es decir,
con el rodaje académico administrativo) establecido y con el proceso de
ensefianza-aprendizaje (es decir, con la forma en que se organizan los actores y
recursos que intervienen en la funcién biunivoca de ensefiar y aprender).

Esta conceptualizacién del mejoramiento pedagdgico, que es tan obvia,
no parece haber sido considerada con suficiente profundidad en los programas
de perfeccionamiento docente que se han realizado en la Regién
Lagnoamericana y del Caribe. Dichos programas, en general, han dado
prioridad a la trans-
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mision mecanica de "técnicas de ensefianza", las que a veces se entregan
simultdneamente sin que obedezcan a una axiologia comun.

La constataciéon de esta realidad ha llevado a presentar en los parrafos
siguientes una breve definicion del concepto de mejoramiento docente, y una
descripciéon de tendencias pedagodgicas, o mas bien de algunas concepciones
curriculares actuales. Se han considerado, adema4s, sus interrelaciones con otras
areas del pensamiento con las cuales presentan una cierta coherencia
axiologica a nivel del origen del curriculo. Estas interrelaciones pueden
permitir una mejor comprension del comportamiento de los docentes frente a
programas de capacitacion pedagdgica.

Para los efectos de esta conceptualizacién se entiende por curriculo el
conjunto de elementos y acciones -esto es: teorias, orientaciones, politicas,
planes, programas, objetivos, contenidos, metodologias, actividades, técnicas,
formas e instrumentos de evaluacion, recursos, ambiente y actores- que se
estructuran natural o intencionadamente en funcién de un proceso educativo.

Por otra parte, se podria definir el mejoramiento educativo como un
"cambio de estado" desde un "estado inicial" actual a un "estado final"
considerado mas perfecto segln ciertos indicadores prefijados de acuerdo a un
determinado marco conceptual valérico.

En términos fisicogeométricos, podria asociarse el mejoramiento
educativo a un vector multidimensional en el "espacio social”; que tiene una
"magnitud" dada por la diferencia entre los estados inicial y final; tiene una
"direccionalidad" determinada por los mdaltiples indicadores de las
orientaciones valoricas, y tiene un "sentido" definido por su condicién de
avance positivo.

En educacion, los cambios no son fendmenos espontdneos sino
producidos por algin estimulo. Dicho estimulo puede ser casual -como
resultado de la concurrencia de uno o mas factores intervinientes- o puede ser
provocado deliberadamente por un interferente intencionado.

Retomando el simil de lo fisico, se podria decir que un estimulo o
intervencién en el &rea educacional es equivalente a la instalacion del
"generador" de un "campo de fuerzas" en el "espacio social". Este modifica las
caracteristicas de dicho espacio y por lo tanto altera el comportamiento de las
personas que existen en €l. Es decir, provoca un cambio que, de ser en la
direccion y sentido deseados, seria un mejoramiento. Tal como sucede en todo
campo (basta pensar los ejemplos de los campos magnéticos o gravitacionales)
la accion de un generador se extiende a todo el espacio, pero su intensidad es
distinta en diferentes puntos y sus efectos son diversos dependiendo de las
condiciones previas, de la superposicién con otros campos y de la peculiaridad
de los elementos -en este caso personas- afectados. Tampoco la accion es
necesariamente simultanea en todas partes sino que se da en tiempos diferidos
para distintos puntos.

Este simil tiene sentido en la medida que permite visualizar lo que
ocurre cuando se interviene en un proceso educativo para provocar ciertos
cambios deseados. Entre otros aspectos se pueden destacar los siguientes:

- Toda intervencién afecta no sélo al &mbito reducido donde se realiza,
sino que a todo el sistema donde se desarrolla la accién, pero
probablemente en
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momentos distintos. Asi, por ejemplo, una transformacion institucional
repercute en el proceso educativo a nivel de aula y, viceversa, un
cambio a nivel de aula afecta toda la institucion.

- La intensidad con que una intervencion alcanza a todas las partes de un
sistema no es homogénea. Asi, por ejemplo, una reforma universitaria
puede provocar grandes cambios en los planes de estudio, pero afectar
muy levemente las relaciones profesare alumno, a pesar de que eso sea
lo que se haya buscado intencionalmente.

- Los resultados de una intervencién en diversas partes de un sistema o
en momentos diferentes o con personas distintas pueden redundar en
resultados disimiles. Asi, por ejemplo, un método de ensefianza que da
buenos resultados en ingenieria no necesariamente implicara resultados
positivos en derecho.

- Siempre que se intenta un cambio aparecen "fuerzas antagénicas" o
"distorsionadoras" que no s6lo corresponden a una "inercia al cambio”
sino que pueden ser la resultante de alteraciones que la propia
intervencion genera en el medio donde se desarrolla. Por lo tanto, toda
intervencion es de por si dindmica, ya que al momento mismo de
iniciarla se producen las modificaciones del medio.

De acuerdo a lo que se ha planteado anteriormente, un cambio de
estado en educacion puede generarse interviniendo sobre los diversos factores,
agentes y condicionantes que estan presentes en un sistema educativo. Sin
embargo, en este caso la reflexion se ha limitado a la gestion docente y en
especial a la parte de ésta que se refiere al proceso de ensefianza-aprendizaje.
AUn més, si bien se mencionan otros factores y agentes, la atencidon estd
focalizada en esta ocasién en el profesor, debido a que los esfuerzos que se han
realizado en el campo de la ensefianza superior de América Latina se han
centrado principalmente en el cuerpo docente.

Como todo cambio, el mejoramiento de la docencia superior necesita
de un estimulo inmediato que lo provoque. En el caso que el mejoramiento sea
a través de los profesores el cambio puede originarse por un estimulo de indole
intrinseco o extrinseco. ElI cambio intrinseco se genera sin la participacion
directa de agentes externos, el mejoramiento surge por una contrastacion del
docente con su realidad. El profesor, por su experiencia, percibe que hay
aspectos de su docencia que debe modificar en relacién a una "imagen propia
de Taestro ideal" estimulando al docente universitario para que se aproxime a
ella”.

Sin embargo, para el mejoramiento cualitativo de los profesores en
cuanto a su funcién pedagdgica a través de agentes externos se debe tener
presente que no existe "un modelo de maestro ideal”. Por el contrario, hay
tantos modelos distintos como concepciones pedag06gicas existan. Por otra
parte, el modelo ideal que desean promover los agentes externos puede ser
discordante con

Los mecanismos internos que ocurren durante el proceso de cambio no parecen
estar claramente explicados y en todo caso son de indole compleja.
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el modelo deseado por el profesor que se capacita. Esta discordancia no puede
atribuirse, como frecuentemente se hace, a wuna simple "ignorancia
pedagdgica"”, sino que puede deberse a una "postura valorica" distinta del
docente con los capacitadores. Se puede prever entonces que en esta situacién
apareceran fuerzas contrarias a las que genera el cambio, anuldndolo o al
menos debilitdndolo a través del tiempo.

Por lo tanto, teniendo presente las consideraciones mencionadas se
podria establecer que un programa de formacion pedagdgica para docentes
universitarios obtendra mejores resultados si el profesor que se capacita: tiene
plena conciencia de su "estado inicial"; esta predispuesto al cambio; tiene
claridad de la "imagen", "modelo"™ o "estado final" que postulan los
capacitadores; tiene perfectamente delineada su autoimagen del profesor ideal
al cual aspira estando consciente de los valores que la fundamentan y tiene una
autoimagen de nuestro ideal concordante con aquella que le presentan los
capacitadores.

Si estas condiciones no se dan, o se dan en un grado menor, los
resultados del cambio esperado se veran proporcionalmente reducidos. Asi, por
ejemplo, un profesor cuya imagen ideal es de un orador brillante, que realice
clases expositivas y que valorice los métodos directivos, mal podra aplicar
técnicas grupales y metodologias participativas en su practica rutinaria, aunque
demuestre conocer dichas metodologias al término de un programa de
capacitacion®.

De los planteamientos anteriores se colige que es conveniente iniciar
los programas de perfeccionamiento pedagdgico con evaluaciones diagndsticas
que permitan al docente determinar su posicién inicial, configurar su
autoimagen ideal y relacionar ésta con su posicion val6rica, En seguida es
también recomendable que se conozca el perfil pedagdgico que se intenta
promover con el programa de perfeccionamiento, asi como los fundamentos
que lo sustentan. Si existen divergencias importantes entre lo que desea el
profesor y lo que plantean los capacitadores es conveniente generar una
discusién amplia y libre que permita llegar a un consenso o al menos esclarecer
los puntos de convergencia y divergencia. Finalmente es aconsejable establecer
mecanismos de seguimiento que permitan evaluar los resultados reales de los
programas de perfeccionamiento docente a mediano y largo plazo, evitando asi
sobreestimar los "cambios de opinién" que se producen al término de los
programas y que pueden estar indicando s6lo cambios efimeros o parciales.

Como una forma de aportar a la determinacién de distintas
orientaciones pedagoégicas de actualidad y de sus fundamentos, se presentan a
continuacion algunas categorias tentativas que caracterizan a profesores segun
su estilo docente. Revisando la literatura se pudieron establecer tres categorias:
autoritarios, participativos y liberales.

El estilo autoritario esta relacionado con una concepcion de la verdad
Unica. La realidad se concibe como algo concreto, objetivo y controlable y

En términos vectoriales se podria decir que el cambio resultante sera la suma
geométrica de los vectores, mejoramiento planteado por los capacitadores y por el
propio profesor. El mejoramiento serd& maximo cuando ambos vectores sean
paralelos.

214



los sujetos deben adaptarse a esta- realidad para subsistir; Se parte de la
existencia de un cierto orden establecido, que .debe respetarse. Detras de esta
postura estd el positivismo. Este estilo se puede dar en personas que siguen
corrientes de la filosofia analitica del marxismo ortodoxo, o bien cristianoe
integracionista. En el campo de la economia estdn proximos a esta posicion los
seguidores de las escuelas neoliberal y marxista clasica. En el area de la
psicologia son quizas los conductistas quienes estan mas proximos a un estilo
de docencia como el propuesto.

Para los docentes que son proclives a un estilo autoritario, el profesor
estd muy por encima de los estudiantes, en todo sentido, y por lo tanto debe
existir una relacion que se podria caracterizar como verticalista. El rol del
maestro es el de dirigir y controlar el proceso docente. El profesor s6lo ensefia,
el alumno se limita a aprender lo ensefiado, que es la Unica verdad posible.
Todo pensamiento divergente debe ser coartado. En cuanto a la funcion
docente, lo importante son los resultados y basta con hacer una buena
planificacion. La opinidn de los estudiantes no es relevante. Todos los alumnos
son considerados inicialmente iguales y se van diferenciando por su esfuerzo y
sus méritos individuales.

Algunos ejemplos de métodos y técnicas que mejor se acomodan a este
estilo de docente son: la clase expositiva, la instruccion programada lineal, los
programas de computador cerrados, la ensefianza individualizada, la
planificacion con objetivos prefijados y rigidos.

Para quienes se adscriben a un estilo participativo, la realidad es algo
complejo. Nadie puede conocer la realidad total, sino parte de ella. Se aprende
compartiendo con otros la parte de verdad que uno posea. Para ellos existe un
orden preestablecido, pero es flexible y se modifica de acuerdo a las
necesidades concretas. De ahi que sea importante la participaciéon. En el campo
filoséfico se podria relacionar este estilo con las corrientes personalistas o
cristiano-tomistas, y en el area de la economia, a posturas de tipo keynesiana o
cepalinas. Los que se aproximan mas a un estilo participativo, en el area de la
psicologia, son los seguidores de las corrientes gestalticas y psicoanaliticas.

Para los docentes que son proclives a un estilo participativo, el
profesor es una persona con mayor experiencia que los estudiantes, pero que
esta renovandose permanentemente junto a sus alumnos. El rol del profesor se
concibe como el de coordinador del proceso de ensefianza-aprendizaje.
Profesores y alumnos ensefian y aprenden simultaneamente. Los alumnos deben
aportar y participar activamente. En cuanto a la funcién docente, los procesos y
los resultados son igualmente importantes. No basta con una buena
planificacion, debe evaluarse todo permanentemente y remediar las
deficiencias de inmediato. Con ese objeto la opiniéon de los alumnos es tan
valedera como la del profesor. Los alumnos no son todos iguales, pero existen
tendencias mayoritarias a las cuales se les da atencion preferente.

Algunos ejemplos de métodos y técnicas que mejor se acomodan a este
modelo docente son los talleres, los trabajos grupales, las encuestas para
evaluar al profesor, el uso de alumnos-monitores.
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Para los docentes que se asocian a la tercera categoria, que se han
denominado liberales, la realidad existe al interior de cada persona. Cada cual
aprende contrastando su realidad interna, fruto de su experiencia, con lo que
percibe de la realidad vigente. No existe un orden establecido ni buscado. Todo
se debe estar creando y recreando en el aqui y el ahora. Los que se adscriben a
esta categoria suelen tener una posicion filos6fica fenomenologista; en
economia pueden sustentar teorias postmarxistas o ecologistas. Las corrientes
psicolégicas mas proximas son las vinculadas con tendencias humanistas
experienciales.

Para ellos, el profesor es un facilitador, una persona que estimula la
expresioén, la creatividad, el aprendizaje. EI docente es una persona que hace
preguntas a los estudiantes y a si mismo, de este modo se va perfeccionado
junto con los alumnos. Los estudiantes deben trabajar por si mismos, ellos son
los gestores de su aprendizaje. Importan mas los procesos de ensefianza-
aprendizaje que los resultados. No es necesario planificar, todo puede surgir
del analisis de la realidad contingente que es siempre cambiante. Cada alumno
es considerado diferente a otro, y debe tenerse mucho cuidado con las
diferencias individuales y con el apoyo que se dé a todo pensamiento
divergente. Algunos ejemplos de métodos y técnicas que mejor se acomodan a
este modelo de libre docente son todas aquellas del curriculo emergente, la
educacién a distancia, la ensefianza personalizada, los sistemas tutoriales, el
curriculo flexible.

Los péarrafos que se han presentado anteriormente constituyen un
esquema muy sobre simplificado de un tema que es de por si complejo. No se
intenta dar un marco tedrico definitivo sino que se pretende reforzar la idea de
que todo mejoramiento educativo tiene subyacente una posicién valérica, Es
decir, la "aplicacion de una técnica" en educacion tiene una concepcién
pedagogica que la sustenta.

Entonces, si se quiere producir cambios profundos y que perduren en la
educacion superior de la Region, se debe buscar la coherencia de estos cambios
con los estilos docentes. Debe cambiarse también la "actitud" del profesor.
Debe buscarse también la coherencia de los cambios a nivel del proceso de
ensefianza-aprendizaje (aula) y del proceso docente (institucional) para que el
mejoramiento encuentre menos resistencia y perdure.

Dos ideas adicionales pueden mencionarse. En primer lugar, que los
estilos docentes son idealizaciones que no se dan en la realidad. Lo que ocurre
en la practica es que aparecen componentes de todas las tendencias, pero hay
algunas de ellas que tienden a predominar. El segundo punto es que a veces,
con pequefios cambios, una cierta actividad o algin material puede ser
utilizado con una concepcion pedagogica distinta y en un contexto diferente.
Tal como se da, por ejemplo, con un material de autoinstruccién usado para
ensefianza individualizada (cada persona avanza individualmente sin importar
el resto) y para ensefianza personalizada (todos los que participan en el proceso
ensefianza-aprendizaje tratan que cada uno de ellos alcance el maximo de sus
potencialidades). Es decir, un mismo recurso se aprovecha con una concepcion
diferente.
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Se espera que estas reflexiones contribuyan a crear una mayor
preocupacion, incentiven el debate y promuevan la reflexién, sobre la
necesidad de establecer criterios te6ricos de referencia en la formacidn docente
de los profesores de nivel terciario. Se pretende con ello fortalecer un aspecto,
en general débil, y contribuir con quienes trabajan en este campo a dar un paso
mas en el mejoramiento cualitativo de la pedagogia universitaria en la Region
de América Latina y el Caribe.
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